
DES01 Monitoreo de Indicadores para Resultados

Entidad Fiscalizada
Ejercicio 

Fiscal
Periodo Eje o Acuerdo del PMD

Programa 

Presupuestario

Unidad 

Responsable
Nivel Resumen Narrativo

Clave, Código, ID o Número de 

identificación del indicador 
Nombre del Indicador Método de cálculo Definición del Indicador

Tipo de 

indicador
Dimensión

Frecuencia de 

medición

Línea 

base

Año de la 

línea base
Fuente de información 

Sentido del 

indicador

Rango del 

semáforo rojo (%)

Rango del 

semáforo 

amarillo (%)

Rango del 

semáforo verde 

(%)

Meta anual 

programada

Meta anual 

ajustada

Unidad de medida de la meta 

anual ajustada

Meta 

programada 

Meta 

alcanzada

Porcentaje 

alcanzado
Semáforo

Meta 

programada 

Meta 

alcanzada

Porcentaje 

alcanzado
Semáforo Meta programada Meta alcanzada Porcentaje alcanzado Semáforo

Meta 

programada 

Meta 

alcanzada

Porcentaje 

alcanzado
Semáforo

Meta anual 

alcanzada

Porcentaje de 

avance 

alcanzado 

Semáforo

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

5. GOBERNANZA 

Y RENDICIÓN DE 

CUENTAS  

10 

COORDINA

CIÓN DE 

EVENTOS 

OFICIALES 

Y EL USO 

DE 

0302 

DIRECCIÓN 

DE

RECURSOS 

HUMANOS, 

LOGÍSTICA 

E 

FIN

MIDE LA PRODUCTIVIDAD QUE TUVO EL ÁREA DE 

OFICIALIA MAYOR CON EL OBJETIVO DE CONOCER DE SU 

DESEMPEÑO

MTA/OM/C-01

Porcentaje de 

oficios ingresados 

para llevar a cabo 

eventos y/o 

prestamo de bienes 

muebles e 

inmuebles

AA=(OF/AR)*100

Mide las 

actividades, 

eventos y 

prestamo de 

bienes muebles 

e inmuebles 

realizados 

Gestión Eficiencia Trimestral 0% 2023
carpeta de oficios y carpeta de 

oficios "OK" de autorizacion 
Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje NA NA NA NA NA NA NA NA NA 25% 25% 25% VERDE 100% 100% VERDE 1

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

5. GOBERNANZA 

Y RENDICIÓN DE 

CUENTAS  

10 

COORDINA

CIÓN DE 

EVENTOS 

OFICIALES 

Y EL USO 

DE 

0302 

DIRECCIÓN 

DE

RECURSOS 

HUMANOS, 

LOGÍSTICA 

E 

PROPÓSITO

MIDE LA EXISTENCIA DE COORDINACIÓN 

GUBERNAMENTAL PARA LLEVAR ACABO MEJORES 

PROCESOS DENTRO DEL ÁREA

MTA/OM/C-01

Porcentaje de 

oficios ingresados 

para llevar a cabo 

eventos y/o 

prestamo de bienes 

muebles e 

inmuebles

AA=(OF/AR)*100

Mide las 

actividades, 

eventos y 

prestamo de 

bienes muebles 

e inmuebles 

realizados 

Gestión Eficiencia Trimestral 0% 2023
carpeta de oficios y carpeta de 

oficios "OK" de autorizacion 
Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje NA NA NA NA NA NA NA NA NA 25% 25% 25% VERDE 100% 100% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

5. GOBERNANZA 

Y RENDICIÓN DE 

CUENTAS  

10 

COORDINA

CIÓN DE 

EVENTOS 

OFICIALES 

Y EL USO 

0302 

DIRECCIÓN 

DE

RECURSOS 

HUMANOS, 

LOGÍSTICA 

COMPONENT

E 1

evento y administracion de bienes 

muebles e inmuebles efectuados
MTA/OM/C-01

Porcentaje de 

oficios ingresados 

para llevar a cabo 

eventos y/o 

prestamo de bienes 

muebles e 

AA=(OF/AR)*100

Mide las 

actividades, 

eventos y 

prestamo de 

bienes muebles 

e inmuebles 

Gestión Eficiencia Trimestral 0% 2023
carpeta de oficios y carpeta de 

oficios "OK" de autorizacion 
Ascendente 69.99% 89.99% 130.00% 55.00 55.00 Porcentaje 100 0.01 0% Rojo 25 25 100% Verde 25 25 100% Verde 25% 25% 25% VERDE 75% 75%

AMARILL

O

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

5. GOBERNANZA 

Y RENDICIÓN DE 

CUENTAS  

10 

COORDINA

CIÓN DE 

EVENTOS 

OFICIALES 

Y EL USO 

DE 

MUEBLES E 

INMUEBLES

0302 

DIRECCIÓN 

DE

RECURSOS 

HUMANOS, 

LOGÍSTICA 

E 

INMUEBLE

S

 ACTIVIDAD 

1.1

identificacion de oficios recibidos para 

llevar a cabo eventos y/o prestamo de 

bienes e inmuebles y no se ejecutaron 

MTA/OM/A-01

porcentaje de 

oficios para eventos 

que se recibieron y 

no se atendieron 

(NOR/NONA)*100

Mide el numero 

de oficios que se 

recibiron para 

llevar a cabo 

eventos o 

prestamo de 

bienes muebles 

e inmuebles sin 

embargo que 

por alguna 

razon no fue 

posible atender

Gestión Eficiencia Trimestral 0% 2023

carpeta de oficios y carpeta de 

oficios que por alguna razon no 

se llevaron a cabo

Ascendente 69.99% 89.99% 130.00% 55.00 55.00 Porcentaje 100 0.01 0% Rojo 25 25 100% Verde 25 25 100% Verde 25% 25% 25% VERDE 50% 50% ROJO

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

5. GOBERNANZA 

Y RENDICIÓN DE 

CUENTAS  

10 

COORDINA

CIÓN DE 

EVENTOS 

OFICIALES 

Y EL USO 

0302 

DIRECCIÓN 

DE

RECURSOS 

HUMANOS, 

LOGÍSTICA 

COMPONENT

E 2

cuestionario de deteccion de 

necesidads de capacitacion realizados 
MTA/OM/C-02

Porcentaje de áreas 

con detección de 

necesidades de 

capacitación

(TA/ARC)*100

Mide el numero 

de areas que 

integran la  

administracion 

publica que 

contestaron el 

Gestión Eficiencia Trimestral 0% 2023
bando de policias y gobierno e 

informe DNC
Ascendente 69.99% 89.99% 130.00% 55.00 55.00 Porcentaje 100 100 100% Verde 0 0 0% Rojo 0 0 0% Rojo 25% 25% 25% VERDE 100% 100% Verde

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

5. GOBERNANZA 

Y RENDICIÓN DE 

CUENTAS  

10 

COORDINA

CIÓN DE 

EVENTOS 

OFICIALES 

Y EL USO 

0302 

DIRECCIÓN 

DE

RECURSOS 

HUMANOS, 

LOGÍSTICA 

ACTIVIDAD 

2.1

evaluacion del plan anual de 

capacitacion 2024
MTA/OM/A-02

porcentaje de 

avance del plan 

anual de 

capacitacion 2024

(PACE/PACA)*100

Mide el 

porcentaje de 

avance en la 

elaboracion del 

plan anual de 

capacitacion 

Gestión Eficiencia Trimestral 0% 2023

proyecto de plan anual 2024 y 

plan anual de capacitacion con 

sello y firma del titular

Ascendente 69.99% 89.99% 130.00% 55.00 55.00 Porcentaje 100 100 100% Verde 0 0 0% Rojo 0 0 0% Rojo 25% 25% 25% VERDE 100 80% Amarillo

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

5. GOBERNANZA 

Y RENDICIÓN DE 

CUENTAS  

10 

COORDINA

CIÓN DE 

EVENTOS 

OFICIALES 

Y EL USO 

0302 

DIRECCIÓN 

DE

RECURSOS 

HUMANOS, 

LOGÍSTICA 

COMPONENT

E 3
incidencias recibidas MTA/OM/C-03

porcentaje de 

incidencias 

reportadas 

I=(IN/IR)+100

Mide el numero 

de incidencias 

recibidas en el 

area 

Gestión Eficiencia Trimestral 0% 2023 incidencias y base de datos Ascendente 69.99% 89.99% 130.00% 55.00 55.00 Porcentaje 100 100 100% Verde 25 25 100% Verde 25 25 100% Verde 25% 25% 25% VERDE 100% 100% Verde

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

5. GOBERNANZA 

Y RENDICIÓN DE 

CUENTAS  

10 

COORDINA

CIÓN DE 

EVENTOS 

OFICIALES 

Y EL USO 

0302 

DIRECCIÓN 

DE

RECURSOS 

HUMANOS, 

LOGÍSTICA 

ACTIVIDAD 3
identificacion de las areas que ingresan 

con mayor frecuencia las incidencias 
MTA/OM/A-03

Porcentaje de areas 

que ingresan 

incidencias al area 

(TIR/TIA)*100

Mide el 

porcentaje de 

frecuencia en 

que las areas 

ingresan 

incidencias

Gestión Eficiencia Trimestral 0% 2023 base de datos Ascendente 69.99% 89.99% 130.00% 55.00 55.00 Porcentaje 100 100 100% Verde 25 25 100% Verde 25 25 100% Verde 25% 25% 25% VERDE 100% 100% Verde

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

5. GOBERNANZA 

Y RENDICIÓN DE 

CUENTAS  

10 

COORDINA

CIÓN DE 

EVENTOS 

OFICIALES 

Y EL USO 

0302 

DIRECCIÓN 

DE

RECURSOS 

HUMANOS, 

LOGÍSTICA 

COMPONENT

E 4

limpieza y mantenimiento en el edificio 

que forma parte de presidencia 

municipal 

MTA/OM/C-04

Porcentaje de 

limpieza y 

mantenimiento en 

el edificio que 

forma parte de 

presidencia 

(EP/ER)*100

Mide el numero 

de incidencias 

recibidas en el 

area 

Gestión Eficiencia Trimestral 100% 2023
plan de trabajo y rol de 

actividades
Ascendente 69.99% 89.99% 130.00% 55.00 55.00 Porcentaje 100 0.01 0% Rojo 25 25 100% Verde 25 25 100% Verde 25% 25% 25% VERDE 75% 75% Amarillo

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

5. GOBERNANZA 

Y RENDICIÓN DE 

CUENTAS  

10 

COORDINA

CIÓN DE 

EVENTOS 

OFICIALES 

Y EL USO 

0302 

DIRECCIÓN 

DE

RECURSOS 

HUMANOS, 

LOGÍSTICA 

ACTIVIDAD 4

supervision de las condiciones del 

edificio que forman parte de la 

presidencia municipal 

MTA/OM/A-04

Porcentaje de 

supervicion de las 

condiciones del 

edificio que forman 

parte de presidencia 

municipal 

(SP/SR)*100

Mide el 

porcentaje en el 

que se supervisa 

las condiciones 

del edificio que 

forma parte de 

Gestión Eficiencia Trimestral 0% 2023 plan de trabajo y bitacora Ascendente 69.99% 89.99% 130.00% 55.00 55.00 Porcentaje 100 100 100% Verde 25 25 100% Verde 25 25 100% Verde 25% 25% 25% VERDE 100% 100% Verde

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

8. EDUCACION Y 

CULTURA

6 

PROMOCIO

N DE 

ACTIVIDAD

ES 

CULTURAL

1304 

EDUCACIÓ

N Y 

CULTURA  

MUNICIPAL

.

FIN
PORCENTAJE DE ACTIVIDADES 

REALIZADAS
MTA-ED-F-001

PORCENTAJE DE 

ACTIVIDADES 

REALIZADAS

ME/MP/100

mide el numero 

de actividades 

realizadas y 

alcance con la 

finalidad de 

conocer si los 

Gestión EFICACIA ANUAL 100% 2023

estadisticas, reportes 

trimestrales, fotografias, 

alcanzes, nuevos seguidores

Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 23 23 Porcentaje NA NA NA NA NA NA NA NA NA 25% 25% 25% VERDE 100% 100% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

8. EDUCACION Y 

CULTURA

6 

PROMOCIO

N DE 

ACTIVIDAD

ES 

CULTURAL

1304 

EDUCACIÓ

N Y 

CULTURA  

MUNICIPAL

.

PROPÓSITO
PORCENTAJE DE PROYECTOS 

CUMPLIDOS
MTA-ED-P-001

PORCENTAJE DE 

PROYECTOS 

CUMPLIDOS

ME/MP/100

mide el numero 

de actividades 

realizadas y 

alcance con la 

finalidad de 

conocer si los 

Gestión EFICACIA ANUAL 100% 2023

estadisticas, reportes 

trimestrales, fotografias, 

alcanzes, nuevos seguidores

Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 23 23 Porcentaje NA NA NA NA NA NA NA NA NA 25% 25% 25% VERDE 100% 100% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

8. EDUCACION Y 

CULTURA

6 

PROMOCIO

N DE 

ACTIVIDAD

ES 

CULTURAL

1304 

EDUCACIÓ

N Y 

CULTURA  

MUNICIPAL

.

COMPONENT

E 1

porcentaje de actividades realizadas y 

alcance
MTA-ED-C-001

Porcentaje de 

actividades 

realizadas y alcance 

ME/MP/100

mide el numero 

de actividades 

realizadas y 

alcance con la 

finalidad de 

conocer si los 

Gestión Calidad Trimestral 23% 2023

estadisticas, reportes 

trimestrales, fotografias, 

alcanzes, nuevos seguidores

Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 23 23 Porcentaje 25 25 100% Verde 264 264 100% Verde 264 264 100% Verde 25% 25% 25% VERDE 100% 100% Verde

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

8. EDUCACION Y 

CULTURA

7 

PROMOCIO

N DE 

ACTIVIDAD

ES 

CULTURAL

1304 

EDUCACIÓ

N Y 

CULTURA  

MUNICIPAL

.

ACTIVIDAD 

1.1.1

realizacion de activadades para que los 

usuarios encuentren la lectura como un 

medio de entretenimiento y 

aprendizaje 

MTA-ED-A-1.1

Número de 

Actividades 

realizadas

ME/MP

mide el numero 

de actividades 

que se realizan 

en las 

bibliotecas 

publicas con la 

Gestión Eficacia Trimestral #### 2023 fotografias y reporte mensual Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 1058 1058 Numero 264 264 100% Verde 264 264 100% Verde 264 264 100% Verde 265 265 25% VERDE 100% 100% Verde

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

8. EDUCACION Y 

CULTURA

9 

PROMOCIO

N DE 

ACTIVIDAD

ES 

CULTURAL

1304 

EDUCACIÓ

N Y 

CULTURA  

MUNICIPAL

.

COMPONENT

E 2
porcentaje de impacto social MTA-ED-C-002

porcentaje de 

impacto social
ME/MP/100

mide el impacto 

social del 

publico que 

acude a la 

realizacion de 

los eventos con 

Gestión Calidad Trimestral 10% 2023
invitaciones, flyers, fotografias, 

oficios 
Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 10 10 Porcentaje 25 25 100% Verde 0 0 0% Rojo 0 0 0% Rojo 25% 25% 25% VERDE 50% 50% Rojo

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

8. EDUCACION Y 

CULTURA

10 

PROMOCIO

N DE 

ACTIVIDAD

ES 

CULTURAL

1304 

EDUCACIÓ

N Y 

CULTURA  

MUNICIPAL

.

ACTIVIDAD 

2.1.1

fortalezer nuestros valores civicos e 

identidad nacional se conmemoran 

fechas significativas de la historia de 

mexico involucrando a instituciones 

educativas de todos los niveles, 

autoridades auxiliares y poblacion en 

MTA-ED-A-2.1
numero de actos 

civicos 
ME/MP

mide el numero 

de alumnos que 

asisten cpon la 

finalidad de 

fomentar los 

valores civicos y 

Gestión Eficacia Trimestral 8% 2023 invitaciones, oficios y fotografias Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 8 8 Porcentaje 2 2 100% Verde 1 1 100% Verde 1 1 100% Verde 25% 25% 25% VERDE 100% 100% Verde

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

8. EDUCACION Y 

CULTURA

13 

PROMOCIO

N DE 

ACTIVIDAD

ES 

CULTURAL

1304 

EDUCACIÓ

N Y 

CULTURA  

MUNICIPAL

.

COMPONENT

E 3
apoyos a la educacion otorgados MTA-ED-C-003

porcentaje de 

capacitaciones a 

alumnos y docentes 

ME/MP/100

mide el numero 

de 

capacitaciones 

que se imparten 

en las 

instituciones 

Gestión Calidad Trimestral 23% 2023
reporte mensual, fotografias, 

oficios 
Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 23 23 Porcentaje 25 25 100% Verde 7 7 100% Verde 7 7 100% Verde 25% 25% 25% VERDE 100% 100% Verde

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

8. EDUCACION Y 

CULTURA

14 

PROMOCIO

N DE 

ACTIVIDAD

ES 

CULTURAL

1304 

EDUCACIÓ

N Y 

CULTURA  

MUNICIPAL

.

ACTIVIDAD 

3.1

capacitacion a alumnos y docentes del 

nivel basico con temas de prevencion 

en el contexto escolar

MTA-ED-A-3.1

numero de alumnos 

y adolecentes 

beneficiados 

ME/MP

mide el numero 

de alumnos y 

docentes 

beneficiados 

con la finalidad 

de que alumnos 

Gestión Eficacia Trimestral #### 2023
fotografias , reporte de alumnos 

y docentes beneficiados 
Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 2864 2864 Numero 716 716 100% Verde 716 716 100% Verde 716 716 100% Verde 716 716 25% VERDE 100% 100% Verde

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

8. EDUCACION Y 

CULTURA

18 

PROMOCIO

N DE 

ACTIVIDAD

ES 

CULTURAL

1304 

EDUCACIÓ

N Y 

CULTURA  

MUNICIPAL

.

COMPONENT

E 4
actividades culturales ofertadas MTA-ED-C-004

PORCENTAJE DE 

IMPACTO SOCIAL 

(FESTIVALES)

ME/MP/100

mide el impacto 

social en los 

ciudadanos que 

acudieron en la 

realizacion de 

los evento con 

Gestión Calidad Trimestral 6% 2023
invitaciones, fotografia, flyers, 

oficios, solicitudes de material 
Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 22 22 Porcentaje 25 25 100% Verde 0 0 0% Rojo 0 0 0% Rojo 25% 25% 25% VERDE 50% 50% Rojo

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

8. EDUCACION Y 

CULTURA

19 

PROMOCIO

N DE 

ACTIVIDAD

ES 

CULTURAL

1304 

EDUCACIÓ

N Y 

CULTURA  

MUNICIPAL

.

ACTIVIDAD 

4.1

promocion al desarrollo cultural y 

turistico del municipio de tula en donde 

se presente un programa artistico 

cultural de calidad de corte 

multidisiplinario que fomente publicos y 

garantice el acceso de la cultura a la 

MTA-ED-A-4.1
numero de festivales 

realizados 
ME/MP

mide el numero 

de festivales 

realizados con 

el Propósito de 

promover 

proyectos 

Gestión Eficiencia Trimestral 4% 2023 fotografias y flyers Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 4 4 Numero 1 1 100% Verde 1 1 100% Verde 1 1 100% Verde 1 1 100% VERDE 100% 150% Rojo

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

8. EDUCACION Y 

CULTURA

22 

PROMOCIO

N DE 

ACTIVIDAD

ES 

CULTURAL

1304 

EDUCACIÓ

N Y 

CULTURA  

MUNICIPAL

.

COMPONENT

E 5
centro cultural MTA-ED-C-005

PORCENTAJE DE 

NÚMERO DE 

TALLERES 

ARTÍSTICOS

ME/MP/100

midel el numero 

de oferta de los 

talleres artisticos 

con la finalidad 

de canalizar  a 

los niños y 

Gestión Calidad Trimestral 16% 2023
informe mensual, fotografia, 

l ista de asistencia, oficios 
Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 16 16 Porcentaje 25 25 100% Verde 4 4 100% Verde 4 4 100% Verde 25% 25% 25% VERDE 100% 100% Verde

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

8. EDUCACION Y 

CULTURA

23 

PROMOCIO

N DE 

ACTIVIDAD

ES 

CULTURAL

1304 

EDUCACIÓ

N Y 

CULTURA  

MUNICIPAL

.

ACTIVIDAD 

5.1

vinculacion a los niños y jovenes en la 

integracion de los proyectos usando el 

arte y sus metodos para proporcionar el 

desarrollo integral de los alumnos 

MTA-ED-A-5.1

NÚMERO DE 

ALUMNOS 

INCRITOS A LOS 

TALLERES

ME/MP

mide el numero 

de alumnos 

inscritos con la 

finalidad de que 

los padres de 

familia 

Gestión Eficacia Trimestral 230% 2023 fotografias y l istas de asistencia Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 230 230 Numero 57 57 100% Verde 57 57 100% Verde 57 57 100% Verde 58 58 25% VERDE 100% 100% Verde

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

8. EDUCACION Y 

CULTURA

24 

PROMOCIO

N DE 

ACTIVIDAD

ES 

CULTURAL

1304 

EDUCACIÓ

N Y 

CULTURA  

MUNICIPAL

.

COMPONENT

E 6
sala historica MTA-ED-C-006

PORCENTAJE DE 

VISITANTES A 

SALA HISTÓRICA 

ME/MP/100

mide el numero 

de visitantes que 

acuden a la sala 

historica con la 

finalidad de 

producir y 

Gestión Calidad Trimestral #### 2023 informe mensual y bitacora Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 3254 3254 Porcentaje 25 25 100% Verde 2985 2985 100% Verde 2985 2985 100% Verde 25% 25% 25% VERDE 100% 100% Verde

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

8. EDUCACION Y 

CULTURA

25 

PROMOCIO

N DE 

ACTIVIDAD

ES 

CULTURAL

1304 

EDUCACIÓ

N Y 

CULTURA  

MUNICIPAL

.

ACTIVIDAD 

6.1

integracion de los visitantes y que 

encuentren en la sala historica algo con 

lo que se identifiquen que sus vivencias 

y conocimientos los expresen al l legar 

al lugar y que permita de este modo 

construir su propia experiencia 

MTA-ED-A-6.1

NÚMERO DE 

VISITNTES A SALA 

HISTÓRICA

ME/MP

mide el numero 

de visitantes con 

la finalaidad de 

producir y 

difundir 

informacion de 

Gestión Eficacia Trimestral #### 2023 Reporte mensual Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 3234 3234 Numero 808 808 100% Verde 809 2985 100% Verde 809 2985 100% Verde 25% 2870 25% VERDE 100% 100% Verde

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

7. SALUD 

PUBLICA 

005. 

SACRIFICIO 

ANIMAL 

PARA 

CPONSUMO 

HUMANO 

0805 

RASTRO 

MUNICIPAL

.

FIN

APORTAR PROTEINA ANIMAL DE 

CALIDAD E HIGIEN APEGADO A LAS 

NORMAS SANITARIAS 

ESTABLECIDAS POR INSTITUCIONES 

DE SALUD, PARA ACERCAR UN 

PRODUCTO CON ESTÁNDARES DE 

MTA-CEDA-F-001

CANTIDAD DE 

SACRIFICIOS 

ANIMALES PARA 

EL CONSUMO 

HUMANO BAJO 

LAS REGLAS DE 

(FDP/BDE)+100

CANTIDAD DE 

SACRIFICIOS 

ANIMALES 

PARA EL 

CONSUMO 

HUMANO BAJO 

Gestión  

Eficiencia 
Trimestral 

12 

report

es 

2023
reporte del INEGI y corte de 

caja 
Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 0% 0% Porcentaje NA NA NA NA NA NA NA NA NA 100% 93.00% 93% VERDE 93.00% 93% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

7. SALUD 

PUBLICA 

005. 

SACRIFICIO 

ANIMAL 

PARA 

CPONSUMO 

HUMANO 

0805 

RASTRO 

MUNICIPAL

.

PROPÓSITO

A LOS INTRODUCTORES SE 

GARANTIZA LA CALDAD E INOCUIDAD 

DE LA CARNE DENTRO DE LA 

REGIÓN

MTA-CEDA-F-001

CANTIDAD DE 

INTRODUCTORES 

Y TABLAJEROS 

EMPADRONADOS 

RECIBAN EL 

SERVICIO DEL 

(RI7BR)+100

CANTIDAD DE 

INTRODUCTOR

ES Y 

TABLAJEROS 

EMPADRONAD

OS RECIBAN EL 

Gestión  

Eficiencia 
Trimestral 

12 

report

es 

2023
reporte del INEGI y corte de 

caja 
Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 0% 0% Porcentaje NA NA NA NA NA NA NA NA NA 100% 100.00% 100% VERDE 100.00% 100% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

7. SALUD 

PUBLICA 

005. 

SACRIFICIO 

ANIMAL 

PARA 

CPONSUMO 

HUMANO 

0805 

RASTRO 

MUNICIPAL

.

COMPONENT

E 1

reportes mensual ante el INEGI para 

conocer el numero de sacrficios animal 

realizados

MTA-CEDSA-E-001

cantidad de reporte 

mensual ante el 

INEGI  para conocer 

el numero de 

sacrificios animales

(CC/BE)+100

reporte mensual 

ante el INEGI 

para conocer el 

numero de 

sacrificios 

animales en la 

Gestión  

Eficiencia 
Trimestral 

12 

report

es 

2023
reporte del INEGI y corte de 

caja 
Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 0% 0% Porcentaje 100 100 100% Verde 3 3 100% Verde 3 3 100% Verde 100% 100% 100% VERDE 100% 100% Verde

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

7. SALUD 

PUBLICA 

005. 

SACRIFICIO 

ANIMAL 

PARA 

CPONSUMO 

HUMANO 

0805 

RASTRO 

MUNICIPAL

.

ACTIVIDAD 

2.1

verificacion una bitacora de ante y post 

mortem, decomisos del ganado
MTA-CEDSA-A-001

cantidad de 

verificaciones ante y 

post mortem

(RAM/BE)+100

verificacion de 

una bitacora de 

ante-post 

mortem y 

decomiso de 

ganado dentro 

Gestión Eficiencia Trimestral 

20 

report

es

2023

reporte ante y post mortem y 

decomiso de ganado y bitacora 

de entrada 

Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 5% 5% Porcentaje 100 100 100% Verde 3 3 100% Verde 3 3 100% Verde 100% 100% 100% VERDE 100% 100% Verde

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

7. SALUD 

PUBLICA 

005. 

SACRIFICIO 

ANIMAL 

PARA 

CPONSUMO 

HUMANO 

0805 

RASTRO 

MUNICIPAL

.

COMPONENT

E 2

capacitaciones de seguridad en el 

trabajo realizadas 
MTA-CEDSA-C-002

cantidad de 

capacitaciones de 

seguridad en el area 

de trabajo dentro 

del rastro municipal 

(PC/BE)+100

capacitaciones 

de seguridad en 

el trabajo 

realizadas 

dentro del rastro 

municipal 

Gestión Eficiencia Trimestral 

Capa

citaci

ones 

12

2023
certificados de capacitacion y 

bitacora de entrada 
Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 0% 0% Porcentaje 100 100 100% Verde 3 3 100% Verde 3 3 100% Verde 100% 100% 100% VERDE 100% 100% Verde

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

7. SALUD 

PUBLICA 

005. 

SACRIFICIO 

ANIMAL 

PARA 

CPONSUMO 

HUMANO 

0805 

RASTRO 

MUNICIPAL

.

ACTIVIDAD 

2.1

realizacion de una bitacora de 

procedimientos operativos 

estandarizados de saneamiento (POES)

MTA-CEDSA-A-002

cantidad de 

procedimientos 

operativos 

estandarizados de 

saneamiento 

(POES)

(BS/BE)+100

Realizacion de 

una bitacora de 

procedimientos 

operativos 

estandarizados 

de saneamiento 

Gestión Eficiencia Trimestral 

bitac

ora 

156

2023
bitacoras de POES y bitacoras 

de entrada
Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 5% 5% Porcentaje 100 100 100% Verde 3 3 100% Verde 3 3 100% Verde 100% 100% 100% VERDE 100% 100% Verde

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

7. SALUD 

PUBLICA 

005. 

SACRIFICIO 

ANIMAL 

PARA 

CPONSUMO 

HUMANO 

0805 

RASTRO 

MUNICIPAL

.

COMPONENT

E 3

Control de visitas a carnicerias para 

conocer el origen, realizados
MTA-CEDSA-C-003

cantidad de visitas a 

carnicerias para 

conocer el origen 

(RC/BE)+100

control de visitas 

a carnicerias 

para conocer el 

origen, 

realizado 

Gestión Eficiencia Trimestral 
visita

s 48
2023

reportes de visitas a carnicerias y 

bitacora de entrada
Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 5% 5% Porcentaje 100 100 100% Verde 3 3 100% Verde 3 3 100% Verde 100% 100% 100% VERDE 100% 100% Verde

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

7. SALUD 

PUBLICA 

005. 

SACRIFICIO 

ANIMAL 

PARA 

CPONSUMO 

HUMANO 

0805 

RASTRO 

MUNICIPAL

.

ACTIVIDAD 

3.1

realizacion correctadel corte de caja 

diario 
MTA-CEDSA-A-003

cantidad de cortes 

de caja diario 
(BS/BE)+100

realizacion 

correctamente el 

corte de caja 

diario 

Gestión Eficiencia Trimestral 
240 

cortes
2023

recibo de degüellos y bitacoras 

de entrada 
Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 0% 0% Porcentaje 100 100 100% Verde 3 3 100% Verde 3 3 100% Verde 100% 100% 100% VERDE 100% 100% Verde

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

7. SALUD 

PUBLICA 

005. 

SACRIFICIO 

ANIMAL 

PARA 

CPONSUMO 

HUMANO 

0805 

RASTRO 

MUNICIPAL

.

COMPONENT

E 4

solicitudes de requisiciones para 

papeleria e insumos, realizados
MTA-CEDSA--004

cantidad de 

solicitudes de 

requisiciones para 

papeleria e insumos

(RC/BE)+100

solicitudes de 

papeleria e 

insumos 

realizados 

Estrateg

ico
Eficiencia Anual

solicit

udes 

8

2023
solicitudes de requisiciones y 

bitacora de entrada 
Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 0.05 0.05 Porcentaje 100 100 100% Verde 3 3 100% Verde 3 3 100% Verde 100% 100% 100% VERDE 100% 100% Verde

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

7. SALUD 

PUBLICA 

005. 

SACRIFICIO 

ANIMAL 

PARA 

CPONSUMO 

HUMANO 

0805 

RASTRO 

MUNICIPAL

.

ACTIVIDAD 

4.1

aplicación de encuestas a los 

introductores de ganado para medir la 

satisfaccion del cliente 

MTA-CEDSA-A--004

cantidad de 

encuestas a los 

introductores de 

ganado para medir 

la satisfaccion del 

cliente 

(EN/BE)+100

aplicación de 

encuentas a los 

introductores de 

ganado para 

medir la 

satisfaccion de 

Estrateg

ico
Eficiencia Anual

encu

estas 

30

2023 encuestas y bitacora de entrada Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 5% 5% Porcentaje 100 100 100% Verde 3 3 100% Verde 3 3 100% Verde 100% 100% 100% VERDE 100% 100% Verde

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

7. SALUD 

PUBLICA 

005. 

SACRIFICIO 

ANIMAL 

PARA 

CPONSUMO 

HUMANO 

0805 

RASTRO 

MUNICIPAL

.

COMPONENT

E 5

bitacora la calidad de visitas a la 

direccion, realizadas
MTA-CEDSA-C-005

cantidad de visitas a 

la direccion 
(BV/BE)+100

bitacora de la 

cantidad de 

visitas a la 

direccion, 

realizadas

Gestión Eficiencia Trimestral 
visita

s 33
2023

bitacora de visitas y bitacora de 

entrada 
Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 10% 10% Porcentaje 100 100 100% Verde 3 3 100% Verde 3 3 100% Verde 100% 100% 100% VERDE 100% 100% Verde

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

7. SALUD 

PUBLICA 

005. 

SACRIFICIO 

ANIMAL 

PARA 

CPONSUMO 

HUMANO 

0805 

RASTRO 

MUNICIPAL

.

ACTIVIDAD 

5.1

implementacion de una bitacora de 

mantenimientos preventivos en 

maquenias y equipos

MTA-CEDSA-A-005

cantidad de 

mantenimientos 

preventivos en 

maquinas y equipos

(BM/BE)+100

implementacion 

de una bitacora 

de 

mantenimientos 

preventivos en 

maquinas y 

Gestión Eficiencia Semestral

mant

enimi

entos 

2

2023
bitacora de mantenimientos y 

bitacora de entradas
Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 100 100 100% Verde 3 3 100% Verde 3 3 100% Verde 100% 100% 100% VERDE 100% 100% Verde

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

7. SALUD 

PUBLICA 

005. 

SACRIFICIO 

ANIMAL 

PARA 

CPONSUMO 

HUMANO 

0805 

RASTRO 

MUNICIPAL

.

COMPONENT

E  6

solicitudes de requisiciones al 

departamento de adquisiciones para 

gestionar la compra de uniformes y 

herramientas necesarias para el area, 

realizadas

MTA-CEDSA-C-006

Cantidad de 

solicitudes de 

requisiciones al 

departamento de 

adquisiciones para 

gestionar la compra 

(S/DT)+100

solicitudes de 

requisiciones al 

departamento 

de adquisiciones 

para gestionar la 

compra de 

Gestión Eficiencia Semestral

mant

enimi

entos 

2

2023
solicitudes y dictamen tecnico 

de COPRISEH
Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 1.00 Porcentaje 100 100 100% Verde 3 3 100% Verde 3 3 100% Verde 100% 100% 100% VERDE 100% 100% Verde

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

7. SALUD 

PUBLICA 

005. 

SACRIFICIO 

ANIMAL 

PARA 

CPONSUMO 

HUMANO 

0805 

RASTRO 

MUNICIPAL

.

ACTIVIDAD 

6.1

obtencion de un certificado de 

clasificaciones y destruccion de residuos 
MTA-CEDSA-A-006

cantidad de 

certificados de 

destribucion de 

desechos

(REI/C)+100

obtencion de un 

certificado de 

clasificacion y 

destruccion de 

residuos

Gestión Eficiencia Trimestral 

4 

certifi

cados

2023
certificado de destruccion y 

reporte de INEGI
Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 10% 0.10 Porcentaje 100 100 100% Verde 3 3 100% Verde 3 3 100% Verde 100% 100% 100% VERDE 100% 100% Verde

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

5. GOBERNANZA 

Y RENDICION DE 

CUENTAS 

009 

ATENCION 

A LA 

CIUDADANI

A 

0309 

Secretaria 

General 

FIN

MIDE EL NUMERO DE AUDIENCIAS 

ATENDIDAS POR EL SECRETARIO 

GENERAL MUNICIPAL, CON LA 

FINALIDAD DE TENER UN CONTROL 

DE RESPUESTA A LAS SOLICITUDES 

DE LOS CIUDADANOS

MTA-SGM-F-001 (NASSG/1)

mide el numero 

de personas que 

se acercan de 

manera directa 

al secretario 

general 

Estrateg

ico
Calidad Anual 

200 

Audi

encia

s 

2023 fichas de registro Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 200 200 Porcentaje NA NA NA NA NA NA NA NA NA 100% 100% 100% VERDE 100% 100% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

5. GOBERNANZA 

Y RENDICION DE 

CUENTAS 

009 

ATENCION 

A LA 

CIUDADANI

A 

0309 

Secretaria 

General 

PROPÓSITO

MIDE EL NUMERO DE SOLICITUDES 

QUE SE INGRESAN AL 

AYUNTAMIENTO

MTA-SGM-P-001 (NSIA/NSCUA)*100

mide el numero 

de personas que 

se acercan de 

manera directa 

al secretario 

general 

Estrateg

ico
Calidad Anual 

200 

Audi

encia

s 

2023 fichas de registro Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 200 200 Porcentaje NA NA NA NA NA NA NA NA NA 100% 100% 100% VERDE 100% 100% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

5. GOBERNANZA 

Y RENDICION DE 

CUENTAS 

009 

ATENCION 

A LA 

CIUDADANI

A 

0309 

Secretaria 

General 

COMPONENT

E 1

atencion a la ciudadania que se 

acerque a la secretaria general 

municipal 

MTA-SGM-C-003

porcentaje de fichas 

de registro con los 

datos de los 

ciudadanos que 

solicitaron 

audiencia con el 

mide el numero 

de personas que 

se acercan de 

manera directa 

al secretario 

general 

Estrateg

ico
Calidad Anual 

200 

Audi

encia

s 

2023 fichas de registro Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 200 200 Porcentaje 100 0.01 0% Rojo 25 25 100% Verde 25 25 100% Verde 25% 25% 25% VERDE 75% 75% Amarillo

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

5. GOBERNANZA 

Y RENDICION DE 

CUENTAS 

009 

ATENCION 

A LA 

CIUDADANI

A 

0309 

Secretaria 

General 

ACTIVIDAD 

1.1

recepcion de las solicitudes ingresadas 

por parte de la ciudadania 
MTA-SGM-A-004

porcentaje de 

solicitudes, oficios, 

notidicaciones, etc. 

Ingresadas en oficial 

de partes 

mide el numero 

de todas A 

recpcion de 

recepcion echa 

por el area de 

oficialiade 

Gestión Eficiencia Trimestral 

4000 

docu

ment

os de 

corres

pond

2023
archivo de la unidad de 

correspondencia 
Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 4000 4000 Porcentaje 100 0.01 0% Rojo 1000 943 94% Verde 1000 943 94% Verde 25% 25% 25% VERDE 50% 50% Rojo

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

5. GOBERNANZA 

Y RENDICION DE 

CUENTAS 

009 

ATENCION 

A LA 

CIUDADANI

A 

0309 

Secretaria 

General 

ACTIVIDAD 

1.2

difucion respecto al tramite de los 

requisitos para el tramite de constancia 

de domicil io 

PMT-SGM-A-005

porcentaje de 

publicaciones echas 

en la pagina oficial 

del municipio 

respecto al tramite 

de constancias de 

mide el numero 

de 

publicaciones 

echas en la 

pagina oficial, 

para mayor 

Gestión Eficacia Trimestral 

3 

publi

cacio

nes

2023

archivo de secretaria general 

municipal y pagina oficial del 

municipio de tula de allende 

Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 3 3 Porcentaje 100 0.01 0% Rojo 0 0 0% Rojo 0 0 0% Rojo 25% 25% 25% VERDE 25% 25% ROJO

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

5. GOBERNANZA 

Y RENDICION DE 

CUENTAS 

009 

ATENCION 

A LA 

CIUDADANI

A 

0309 

Secretaria 

General 

ACTIVIDAD 

1.3
expedicion de constanciasde domicil io PMT-SGM-A-006

porcentaje de 

constancias de 

domicil io 

elaboradas por 

trimestre 

mide el numero 

de constancias 

de domicil io 

elaboradas, 

identificando 

entre mujeres, 

Gestión Eficacia Trimestral 

500 

conts

ncias 

de 

domi

cil io

2023 archivo de secretaria general Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 500 500 Porcentaje 100 0.01 0% Rojo 125 125 100% Verde 125 125 100% Verde 25% 25% 25% VERDE 75% 75% Amarillo

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

5. GOBERNANZA 

Y RENDICION DE 

CUENTAS 

009 

ATENCION 

A LA 

CIUDADANI

A 

0309 

Secretaria 

General 

COMPONENT

E 2
administracion de archivos municipales PMT-SGM-C-007

porcentaje de 

elaboracion del 

PADA 2024

mide el avance 

en la 

elaboracion del 

progrma anual 

de desarrollo 

archivistico, para 

una mejor 

administracion 

del archivo 

municipal

Estrateg

ico
Eficacia Anual 2023 archivo municipal Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% PADA PADA Porcentaje 100 100 100% Verde 0 0 0% Rojo 0 0 0% Rojo NA NA NA 100% 100% Verde

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

5. GOBERNANZA 

Y RENDICION DE 

CUENTAS 

009 

ATENCION 

A LA 

CIUDADANI

A 

0309 

Secretaria 

General 

ACTIVIDAD 

2.1.1

capacitaciones para los enlaces del 

archivo en tramite de las unidades 

administrativas 

PMT-SGM-A-008

porcentaje de 

capacitaciones 

dadas a los enlaces 

de archivo en 

tramite 

mide el numero 

de 

capacitaciones 

impartidos a 

total de enlaces 

de las unidades 

administrativas, 

para tener una 

correcta 

administracion 

del archivo 

municipal 

Estrateg

ico
Eficacia Anual 

33 

enlac

es 

2023
lista de los enlaces del archivo 

de tramite 
Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 33 33 Porcentaje 100 100 100% Verde 0 0 10% Rojo 0 0 10% Rojo NA NA NA 100% 100% Verde

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

5. GOBERNANZA 

Y RENDICION DE 

CUENTAS 

009 

ATENCION 

A LA 

CIUDADANI

A 

0309 

Secretaria 

General 

ACTIVIDAD 

2.1.2

espacio adecuando para el desguardo 

del archivo municipal historico y de 

consentracion 

PMT-SGM-A-009

porcentaje del 

cumplimiento de las 

condiciones del 

espacio para el 

archivo historico y 

de consentracion 

mide el avance 

adcuado 

resguardo del 

archivo historico 

y de 

concentracion, p 

ara asi tener 

buena 

calificacion ante 

archivo general 

del estado

Estrateg

ico

Economic

a 
Anual 

criteri

os 

espac

io de 

archi

vo 

2023 archivo general del estado Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 1 1 Porcentaje 0 0 0% 0 0 0% Rojo 0 0 0% Rojo 25% 25% 25% VERDE 25% 25% Rojo

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

5. GOBERNANZA 

Y RENDICION DE 

CUENTAS 

009 

ATENCION 

A LA 

CIUDADANI

A 

0309 

Secretaria 

General 

COMPONENT

E 3
eleccion de delegados PMT-SGM-C-010

porcentaje de 

delegados electos 

por las 55 

comunidades del 

municipio de tula 

de allende, hidalgo

mide le numero 

de organos 

auxiliares 

electos 

deacuerdo a las 

55 comunidades 

del municipio 

de tula, para 

que cada 

comunidad 

tenga un 

representante 

Estrateg

ico
Calidad Anual 2023 0 Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 1 1 Porcentaje 100 0.01 0% Rojo 55 54 98% Verde 55 54 98% Verde 55 55 100% Verde 73% 73% Amarillo

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

5. GOBERNANZA 

Y RENDICION DE 

CUENTAS 

009 

ATENCION 

A LA 

CIUDADANI

A 

0309 

Secretaria 

General 

ACTIVIDAD 

3.1

capacitacion para los servidores 

publicos que aisten a las elecciones de 

delegados 

PMT-SGM-A-011

porcentaje de 

servidores publicos 

que asistan a las 

capacitaciones 

mide el numero 

de servidores 

publicos que se 

le impartira la 

capacitacion 

sobre eleccion 

de organos 

auxiliares 

Estrateg

ico
Economia Anual 

35 

servid

ores 

publi

cos 

2023

informacion de parte de 

oficialia mayor con el numero 

total de trabajadores y bitacore 

de asistencia a la capacitacion 

Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 35 35 Porcentaje 0.33 0.33 33% Rojo 0 0 0% Rojo 0 0 0% Rojo 25% 25% 25% VERDE 61% 61% Amarillo

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

5. GOBERNANZA 

Y RENDICION DE 

CUENTAS 

009 

ATENCION 

A LA 

CIUDADANI

A 

0309 

Secretaria 

General 

COMPONENT

E 4

apoyo a la gobernabilidad, con la 

participacion del secretario municipal a 

los eventos encomendados por el 

presidente municipal constitucional

PMT-SGM-C-012

promedio de 

actividades 

encomendadas por 

el presidente 

municipal, en apoyo 

a la gobernabilidad 

mide el numero 

de actividades 

cumplidad por 

el secretario 

general que 

sean 

encomendadas 

por el presidente 

Gestión Eficacia Trimestral 2023

agende del secretario general 

municipal y bitacora de 

actividades realizadas 

Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 40 40 Porcentaje 40 0.0 0% Rojo 10 0 0% Rojo 10 0 0% Rojo 25% 25% 25% VERDE 25% 25% Rojo

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

5. GOBERNANZA 

Y RENDICION DE 

CUENTAS 

009 

ATENCION 

A LA 

CIUDADANI

A 

0309 

Secretaria 

General 

ACTIVIDAD 

4.1

apego al reglamento interno de 

seciones
PMT-SGM-A-013

porcentaje de 

seciones ordinarias 

celebradas 

trimestralmente 

mide el numero 

de seciones 

ordinarias 

celebradas, para 

dar 

cumplimiento al 

reglamento 

interior de 

Gestión Eficienca Trimestral 

25 

sesio

nes 

ordin

arias

2023

reglamento interior de seciones 

del municipio de tula de 

allende y ordenes del dia 

elaboradas por la secretaria 

general municipal 

Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 25 25 Porcentaje 25 0.0 0% Rojo 6 6 100% Verde 6 6 100% Verde 25% 25% 25% VERDE 75% 75% Amarillo

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

5. GOBERNANZA 

Y RENDICION DE 

CUENTAS

010 

IMPUESTO 

PREDIAL Y 

TRASLADO 

DE 

DOMINIO

0510 

IMPUESTO 

PREDIAL

FIN

MIDE LA CANTIDAD DE 

CONTRIBUYENTES QUE SE 

ENCUENTRAN AL CORRIENTE, CON 

LA FINALIDAD DE CONOCER LA 

CARTERA CUBIERTA

PMT-IP-F-001
CONTRIBUYENTES 

AL CORRIENTE
(TCR-CR)*100

MIDE LA 

CANTIDAD DE 

CONVENIOS, 

CON LA 

FINALIDAD DE 

MEJORAR EL 

INCREMENTO 

EN LA 

HACIENDA 

PÚBLICA 

Gestión EFICACIA ANUAL 100% 2023

INFORME DE NUEMRO DE 

CONVENIOS REALIZADOS EN 

EL AREA Y AREA DE 

COORDINACIÓN JURIDICA.

Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 3 3 Porcentaje NA NA NA NA NA NA NA NA NA 100% 98% 98% VERDE 98% 98% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

5. GOBERNANZA 

Y RENDICION DE 

CUENTAS

010 

IMPUESTO 

PREDIAL Y 

TRASLADO 

DE 

DOMINIO

0510 

IMPUESTO 

PREDIAL

PROPOSITO
MIDE LOS DESCUENTOS 

REALIZADOS POR PRONTO PAGO
PMT-IP-P-001

CANTIDAD DE 

DINERO EN 

CUENTA VIRTUAL

(IPEA-DPP)*100

MIDE LA 

CANTIDAD DE 

CONVENIOS, 

CON LA 

FINALIDAD DE 

MEJORAR EL 

INCREMENTO 

EN LA 

HACIENDA 

PÚBLICA 

Gestión EFICACIA ANUAL 100% 2023

INFORME DE NUEMRO DE 

CONVENIOS REALIZADOS EN 

EL AREA Y AREA DE 

COORDINACIÓN JURIDICA.

Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 3 3 Porcentaje NA NA NA NA NA NA NA NA NA 100% 98% 98% VERDE 98% 98% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

5. GOBERNANZA 

Y RENDICION DE 

CUENTAS

010 

IMPUESTO 

PREDIAL Y 

TRASLADO 

DE 

DOMINIO

0510 

IMPUESTO 

PREDIAL

COMPONENT

E 1

Realizacion de campañas de impuesto 

predial con descuento de pronto pago
0510/202/03 Cantidad de dinero 

en cuenta virtual
(CR/1)=NC

MIDE LA 

CANTIDAD DE 

CONVENIOS, 

CON LA 

FINALIDAD DE 

MEJORAR EL 

INCREMENTO 

EN LA 

HACIENDA 

PÚBLICA 

Gestión EFICACIA Trimestral 60% 2023

INFORME DE NUEMRO DE 

CONVENIOS REALIZADOS EN 

EL AREA Y AREA DE 

COORDINACIÓN JURIDICA.

Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 3 3 Porcentaje 100 0.0 0% Rojo 45024 0.0 0% Rojo 45024 0.0 0% Rojo 100% 90% 90% VERDE 90% 90% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

5. GOBERNANZA 

Y RENDICION DE 

CUENTAS

010 

IMPUESTO 

PREDIAL Y 

TRASLADO 

DE 

DOMINIO

0510 

IMPUESTO 

PREDIAL

ACTIVIDAD 

1.1.1

Realizacion de comvenios de 

regulacion
0510/2024/04

Numero de 

convenios 

realizados

(CRC/1)

MIDE LA 

CANTIDAD DE 

DINERO 

RECAUDADA 

EN LAS 

COMUNIDADES, 

CON LA 

FINALIDAD DE 

RECAUDAR EL 

INGRESO DE 

LAS 

COMUNIDADES

Gestión EFICACIA Trimestral 100% 2023
REGISTRO DE DINERO 

RECAUDADO POR VISITA
Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 20,000 20,000 Porcentaje 3 0.0 0% Rojo 3 0.0 0% Rojo 3 0.0 0% Rojo 3 3 100% VERDE 25% 25% Rojo

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

5. GOBERNANZA 

Y RENDICION DE 

CUENTAS

010 

IMPUESTO 

PREDIAL Y 

TRASLADO 

DE 

DOMINIO

0510 

IMPUESTO 

PREDIAL

ACTIVIDAD 

1.1.2

Apoyos de acercamiento a 

comudidanes lejanas
0510/2024/05 Cantidad recaudada 

en las comunidades
(CRSA/1)

MIDE LA 

CANTIDAD 

RECAUDADA 

DEL COBRO DE 

IMPUESTO 

SOBRE 

ADQUISICION 

CON LA 

FINALIDAD DE 

RECAUDACIÓN

Estrateg

ico
EFICACIA ANUAL 2023 POLIZAS TRIMESTRALES Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 0 0 Porcentaje 100 0.0 0% Rojo 0 0 0% Rojo 0 0 0% Rojo 25% 25% 25% VERDE 25% 25% Rojo

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

5. GOBERNANZA 

Y RENDICION DE 

CUENTAS

010 

IMPUESTO 

PREDIAL Y 

TRASLADO 

DE 

DOMINIO

0510 

IMPUESTO 

PREDIAL

COMPONENT

E 2

Remision de expedientes en menor 

tiempo
0510/2024/06 Numero de traslados  

realizados 
(CRCT/1)

MIDE LA 

CANTIDAD 

RECAUDADA 

DEL COBRO 

SOBRE EL 

CERTIFICADO 

DE TRASLADO 

DE DOMINIO, 

CON LA 

FINALIDAD DE 

INCREMENTAR 

LA 

RECAUDACIÓN

Gestión EFICACIA Trimestral 2023 POLIZA MENSUAL SIPREM Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 60,489 60.489 Porcentaje 60489 53892 89% Verde 300 241 80% Verde 300 241 80% Verde 300 308 103% VERDE 100% 100% Verde

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

5. GOBERNANZA 

Y RENDICION DE 

CUENTAS

010 

IMPUESTO 

PREDIAL Y 

TRASLADO 

DE 

DOMINIO

0510 

IMPUESTO 

PREDIAL

ACTIVIDAD 

2.1.1

Remision de expedientes en menor 

tiempo
0510/2024/07 Expedientes 

ingresados por mes 
(CRCT/1)

Supervisión de 

la adecuada 

integración de 

expedientes de 

traslado de 

dominio  

Gestión EFICACIA Trimestral 2023 POLIZA MENSUAL SIPREM Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 60,489 60.489 Porcentaje 100 0.0 0% Rojo 300 300 100% Verde 300 300 100% Verde 300 327 110% VERDE 100 100% Verde

Infor mación del Pr ogr ama TERCER TRIMESTRE CUARTO TRIMESTRE AVANCE ANUAL DE CUMPLIMIENTOPRIMER TRIMESTRE SEGUNDO TRIMESTREINDICADORES PARAMETRIZACIÓN



TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

1. POLITICA 

PUBLICA, 

POBREZA Y 

COHESION 

SOCIAL

011 

DOCUMENT

O DEL 

REGISTRO 

CIUDADANO 

0611 

Registro del 

Estado 

Familiar

FIN PORCENTAJE DE ACTOS REGISTRAL MTA-DREF-F-01

MIDE EL NÚMERO 

DE PERSONAS 

ATENDIDAS CON 

RESPECTO AL 

EJERCICIO 

ANTERIOR PARA 

VER LA EFICIENCIA 

ALCANZADA EN EL 

EJERCICIO 2024

(NPAEA/NPAEC)*100

CONCENTRADO 

DE ACTOS 

REGISTRALES

Gestión Eficacia ANUAL 0% 2023
archivo, registro del estado 

familiar
Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 50% 50% Porcentaje NA NA NA NA NA NA NA NA NA 100.00% 90.08% 90% VERDE 90.08% 90% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

1. POLITICA 

PUBLICA, 

POBREZA Y 

COHESION 

SOCIAL

011 

DOCUMENT

O DEL 

REGISTRO 

CIUDADANO 

0611 

Registro del 

Estado 

Familiar

PROPÓSITO
PORCENTAJE DE LIBROS 

DIGITALIZADOS
MTA-DREF-P-01

PORCENTAJE DE 

EFICIENCIA DE 

ACTOS 

REGISTRALES 

REALIZADOS CON 

RESPECTO AL 

EJERCICIO 

ANTERIOR

(NAREA/NAREC)*100

CONCENTRADO 

DE ACTOS 

REGISTRALES

Gestión Eficacia ANUAL 0% 2023
archivo, registro del estado 

familiar
Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 50% 50% Porcentaje NA NA NA NA NA NA NA NA NA 100.00% 90.08% 90% VERDE 90.08% 90% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

1. POLITICA 

PUBLICA, 

POBREZA Y 

COHESION 

SOCIAL

011 

DOCUMENT

O DEL 

REGISTRO 

CIUDADANO 

0611 

Registro del 

Estado 

Familiar

COMPONENT

E 1

impresión, empastado y restauracion de 

libros de registro realizado 
011/2024-03

el porcentaje de 

libros completos
NLP/NLR

mide el numero 

de libros 

repuestos con la 

totalidad de 

libros perdidos 

en la 

Gestión Eficacia Trimestral 0% 2023
archivo, registro del estado 

familiar
Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 50% 50% Porcentaje 668.0 0.0 0% Rojo 1 0 1% Rojo 1 0 1% Rojo 25% 25% 25% VERDE 25% 25% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

1. POLITICA 

PUBLICA, 

POBREZA Y 

COHESION 

SOCIAL

011 

DOCUMENT

O DEL 

REGISTRO 

CIUDADANO 

0611 

Registro del 

Estado 

Familiar

ACTIVIDAD 

1.1
digitalizacion e impresión de libros 011/2024-01

el porcentaje de 

libros digitalizados
NLP/NLD

mide el 

porcentaje de 

libros 

digitalizados 

con respecto a 

los libros 

Gestión Eficacia Trimestral 0% 2023
archivo, registro del estado 

familiar
Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 60% 60% Porcentaje 668.0 0.0 0% Rojo 1 0 1% Rojo 1 0 1% Rojo 25% 25% 25% VERDE 25% 25% Rojo

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

1. POLITICA 

PUBLICA, 

POBREZA Y 

COHESION 

SOCIAL

011 

DOCUMENT

O DEL 

REGISTRO 

CIUDADANO 

0611 

Registro del 

Estado 

Familiar

COMPONENT

E 2
capacitacion y actualizacion constante 011/2024-01

el porcentaje del 

personal capacitado
(NTD/NTC)*100

se mide el 

porcentaje del 

personal 

capacitado para 

entregar un 

mejor servicio a 

la ciudadania 

Gestión Eficacia Trimestral 20% 2023
registro de nomina y certificados 

de capacitacion 
Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 100 0.0 0% Rojo 1 0 1% Rojo 1 0 1% Rojo 25% 25% 25% VERDE 25% 25% Rojo

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

1. POLITICA 

PUBLICA, 

POBREZA Y 

COHESION 

SOCIAL

011 

DOCUMENT

O DEL 

REGISTRO 

CIUDADANO 

0611 

Registro del 

Estado 

Familiar

ACTIVIDAD 

2.1.1
gestion de capacitaciones 011/2024-01

numero de 

capacitaciones 

gestionadas

(NPC/NCG)*100

mide el 

porcentaje de 

capacitaciones 

necesarias para 

el personal 

gestionadas

Gestión Eficacia Trimestral 1% 2023
Programa operativo anual y 

oficios 
Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100 100 Porcentaje 100 0.0 0% Rojo 1 0 1% Rojo 1 0 1% Rojo 25% 25% 25% VERDE 25% 25% Rojo

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

1. POLITICA 

PUBLICA, 

POBREZA Y 

COHESION 

SOCIAL

011 

DOCUMENT

O DEL 

REGISTRO 

CIUDADANO 

0611 

Registro del 

Estado 

Familiar

COMPONENT

E 3

productividad en la emision de tramites 

registrales generada 
011/2024-01

el porcentaje de 

personas atendidas 

por trimestre 

(NPATA/NPATC)*100

mide el numero 

de personas 

atendidas por 

trimestre 

respecto al 

ejercicio anterior 

Gestión Eficacia Trimestral #### 2023 Bitacoras Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100 100 Porcentaje 100 0.0 0% Rojo 25 25 100% Verde 25 25 100% Verde 25% 20% 100% VERDE 75% 75% Amarillo

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

1. POLITICA 

PUBLICA, 

POBREZA Y 

COHESION 

SOCIAL

011 

DOCUMENT

O DEL 

REGISTRO 

CIUDADANO 

0611 

Registro del 

Estado 

Familiar

ACTIVIDAD 

3.1

ciudadanos tienen un buen servicio 

registral 
011/2024-01

porcentaje de 

tramites realizados 
NTATA/NTATC*100

mide el numero 

de tramites 

realizados por 

trimestre con 

respecto al 

ejercicio anterior

Gestión Eficacia Trimestral #### 2023 Bitacoras Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 100 0.0 0% Rojo 25 25 100% Verde 25 25 100% Verde 25% 20% 100% VERDE 75% 75% Amarillo

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

5. GOBERNANZA 

Y RENDICION DE 

CUENTAS

013. 

ADQUISICIO

NESDE 

INSUMOS 

PARA LA 

ADMINISTR

ACION

0613 

Adquisicion

es

FIN

ATENDER EN TIEMPO Y FORMA LAS 

REQUISICIONES DE INSUMOS DE LAS 

AREAS

MTA-ADQ-F-001

PORCENTAJE DE 

SOLICITUDES 

RECIBIDAS DE 

TODAS LAS 

UNIDADES 

ADMINISTRATIVAS

(RA+SA)+100

Adquisiones con 

principios de 

economia y 

apegados a las 

disposiciones 

legales en la 

materia

Gestión Eficacia ANUAL 1700 2023 Solicitudes y archivos digitales Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Numero NA NA NA NA NA NA NA NA NA 1700 1575 92% VERDE 1575 92% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

5. GOBERNANZA 

Y RENDICION DE 

CUENTAS

013. 

ADQUISICIO

NESDE 

INSUMOS 

PARA LA 

ADMINISTR

ACION

0613 

Adquisicion

es

PROPÓSITO

PROPORCIONAR A TODAS LAS 

AREAS OS INSUMOS NECESARIOS 

PARA EL CUMPLIMIENTO DEL PLAN 

MUNCICIPAL DE DESARROLLO

MTA-ADQ-P-001

PORCENTAJE DE 

SOLICITUDES 

ATENDIDAS DE 

ACUERDO A LO 

PLANEADO

(SR/SA)+100

Adquisiones con 

principios de 

economia y 

apegados a las 

disposiciones 

legales en la 

materia

Gestión Eficacia ANUAL 1700 2023 Solicitudes y archivos digitales Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Numero NA NA NA NA NA NA NA NA NA 1700 1575 92% VERDE 1575 92% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

5. GOBERNANZA 

Y RENDICION DE 

CUENTAS

013. 

ADQUISICIO

NESDE 

INSUMOS 

PARA LA 

ADMINISTR

ACION

0613 

Adquisicion

es

COMPONENT

E 1

compras eficientes de acuerdo a lo 

planeado
MTA-ADQ/C/01

Porcentaje de 

compras de acuerdo 

a lo planeado

(PAP/PAR)*100

Adquisiones con 

principios de 

economia y 

apegados a las 

disposiciones 

legales en la 

materia

Gestión Eficacia Trimestral 1700 2023 Solicitudes y archivos digitales Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 425 425 100% Verde 425 371 87% Verde 425 371 87% Verde 425 425 25% VERDE 75% 75% Amarillo

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

5. GOBERNANZA 

Y RENDICION DE 

CUENTAS

013. 

ADQUISICIO

NESDE 

INSUMOS 

PARA LA 

ADMINISTR

ACION

0613 

Adquisicion

es

ACTIVIDAD 

1.1.1
Planeacion eficiente del presupuesto MTA-ADQ/A/01

Porcentaje 

adquisiciones 

alineadas al 

presupuesto

(PA/PAR)*100

Verificar que los 

proyectos de las 

unidades 

administrativas 

cumplan con la 

especificacion 

de lo que van a 

necesitar para el 

cumplimiento 

de sus objetivos 

de su 

Gestión Eficacia Trimestral 33 2023 POA anual Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Numero 100 0.0 0% Rojo 33 33 100% Verde 33 33 100% Verde 33 33 100% VERDE 75% 75% Amarillo

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

5. GOBERNANZA 

Y RENDICION DE 

CUENTAS

013. 

ADQUISICIO

NESDE 

INSUMOS 

PARA LA 

ADMINISTR

ACION

0613 

Adquisicion

es

COMPONENT

E 2

Adquisiciones con procedimiento de 

adjudicacion que todo lo comprado se 

apegado a la planeacion

MTA-ADQ/C/02

Numero de 

procedimientos de 

adjudicacion 

correspondientes, de 

las partidas de 

mayor presupuesto

(PAA/PAAR)*100

todos los 

procesos que se 

llevan a cabo de 

mayor 

presupuesto, 

l icitaciones, 

invitacion a 

cuando menos 3 

personas y 

adjudicaciones 

directas

Gestión Eficacia Trimestral 52 2023

licitaciones, invitaciones, a 

cuando menos 3 personas, 

adjudicaciones directas y 

archivo digital

Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Numero 13 13 100% Verde 13 5 38% Rojo 13 5 38% Rojo 13 13 100% VERDE 70% 70% Amarillo

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

5. GOBERNANZA 

Y RENDICION DE 

CUENTAS

013. 

ADQUISICIO

NESDE 

INSUMOS 

PARA LA 

ADMINISTR

ACION

0613 

Adquisicion

es

ACTIVIDAD 

2.1.1

Realizacion de una planeacion 

adecuada
MTA-ADQ/A/02

Porcentaje de 

cumplimiento
(PA/PAR)*100

realizar un plan 

anual de 

adquisiciones 

identificando 

partidas y 

conceptos que 

se van a adquirir 

en el ejercicio, 

para economisar 

los recursos 

publicos.

Gestión Eficacia Trimestral 1 2023 plan anual de adquisiciones Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 1 1 100% Verde 0 0 0% Rojo 0 0 0% Rojo 1 1 100% VERDE 80% 80% Amarillo

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

5. GOBERNANZA 

Y RENDICION DE 

CUENTAS

013. 

ADQUISICIO

NESDE 

INSUMOS 

PARA LA 

ADMINISTR

ACION

0613 

Adquisicion

es

COMPONENT

E 3

Administracion eficiente en almacen 

realizada
MTA-ADQ/C/03

Entrada y salida de 

material
(NE/NS)*100

Llevar un control 

en el material 

que entra y sale 

de almacen

Gestión Eficacia Trimestral 0 2023
vales de entrega y archivo 

digital
Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 100 0.0 0% Rojo 20 0.0 0% Rojo 20 0.0 0% Rojo 118 118 100% VERDE 25% 25% Rojo

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

5. GOBERNANZA 

Y RENDICION DE 

CUENTAS

013. 

ADQUISICIO

NESDE 

INSUMOS 

PARA LA 

ADMINISTR

ACION

0613 

Adquisicion

es

ACTIVIDAD 

3.1
Realizar un control eficiente MTA-ADQ/A/03

Cantidad de 

compras
(CP/CR)

Llevar un control 

de todas las 

compras que 

entran al 

almacen

Gestión Eficacia Trimestral 0 2023
vales de entrada y archivo 

digital 
Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 1 1 100% Verde 1 0 0% Rojo 1 0 0% Rojo 118 118 100% VERDE 50% 50% Rojo

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

4. 

SOSTENIBILIDAD

014 

ECOLOGIA 

Y  

PROTECCI

ON 

AMBIENTAL

1214 

Proteccion 

Ambiental

FIN

CONCIENTIZACIÓN ACERCA DE 

IMPORTANCIA DE LOS ÁRBOLES A 

TRAVÉS DE LA REFORESTACIÓN 

PMTA-PA-C-001 

PORCENTAJE DE 

ÁRBOLES 

REFORESTADOS 

EN EL MUNICIPIO

PPC = (PD / PC) + 100

Implementación 

de programas 

encaminados a 

la protección, 

mejoramiento y 

aprovechamient

o de los recursos 

naturales

Gestión Eficacia ANUAL

5 

progr

amas 

diseñ

ados 

y 

concl

uidos

2023

Relación de programas 

diseñados y concluidos por la 

dirección

Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje NA NA NA NA NA NA NA NA NA 100% 33.48% 100% VERDE 33.48% 100% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

4. 

SOSTENIBILIDAD

014 

ECOLOGIA 

Y  

PROTECCI

ON 

AMBIENTAL

1214 

Proteccion 

Ambiental

PROPÓSITO

ATENCIÓN ÓPTIMA Y EFICAZ A LOS 

CIUDADANOS QUE SE ACERCAN A 

REALIZAR TRÁMITES DE MATERIA 

AMBIENTAL

PMTA-PA-C-001 
PORCENTAJE DE 

CIUDADANIA 

ATENDIDA

PPC = (PD / PC) + 100

Implementación 

de programas 

encaminados a 

la protección, 

mejoramiento y 

aprovechamient

o de los recursos 

naturales

Gestión Eficacia ANUAL

5 

progr

amas 

diseñ

ados 

y 

concl

uidos

2023

Relación de programas 

diseñados y concluidos por la 

dirección

Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje NA NA NA NA NA NA NA NA NA 100% 100% 100% VERDE 100% 100% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

4. 

SOSTENIBILIDAD

014 

ECOLOGIA 

Y  

PROTECCI

ON 

AMBIENTAL

1214 

Proteccion 

Ambiental

COMPONENT

E 1

Implementación de programas 

ambientales para el aumento de 

conciencia ambiental

PMTA-PA-C-001 

Porcentaje de 

programas 

diseñados y 

concluidos

PPC = (PD / PC) + 100

Implementación 

de programas 

encaminados a 

la protección, 

mejoramiento y 

aprovechamient

o de los recursos 

naturales

Gestión Eficacia Trimestral 

5 

progr

amas 

diseñ

ados 

y 

concl

uidos

2023

Relación de programas 

diseñados y concluidos por la 

dirección

Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 100 0.0 0% Rojo 3 3 100% Verde 3 3 100% Verde 3 3 100% VERDE 75% 75%
Amaril l

o

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

4. 

SOSTENIBILIDAD

014 

ECOLOGIA 

Y  

PROTECCI

ON 

AMBIENTAL

1214 

Proteccion 

Ambiental

ACTIVIDAD 

1.1

Realización de campañas y acciones 

encaminadas a la protección del medio 

ambiente

PMTA-PA-C-001 

Porcentaje de 

campañas y/o 

acciones 

ambientales 

ejecutadas

PPC = (PD / PC) + 

100

Campañas y 

acciones 

encaminadas a 

la protección del 

medio ambiente 

realizadas por el 

medio ambiente

Gestión Eficacia Trimestral 

1 

Cam

paña

2023

Relación de actividades, l istas 

de asistencia, oficios, evidencia 

fotográfica

Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Numero 4 4 100% Verde 3 2 67% Amaril lo 3 2 67%
Amaril l

o
1 1 100% VERDE 82% 82% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

4. 

SOSTENIBILIDAD

014 

ECOLOGIA 

Y  

PROTECCI

ON 

AMBIENTAL

1214 

Proteccion 

Ambiental

COMPONENT

E 2

Inspección y vigilancia en materia de 

protección ambiental para el 

incremento de interés de la ciudadanía

PMTA-PA-C-002 

Porcentaje de 

procedimiento de 

inspección y 

vigilancia en 

materia de 

protección al 

ambiente

PIV = (AE / NIVR) + 100

Inspección y 

vigilancia en 

materia de 

protección al 

ambiente según 

las 

autorizaciones 

de poda, 

l impieza, 

deshierbe y 

desmonte 

Gestión Eficacia Trimestral 

8 

visita

s de 

inspe

cción 

y 

vigila

ncia 

2023
Ficha técnica de inspección y 

vigilancia; evidencia fotográfica
Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Numero 7 7 100% Verde 9 9 100% Verde 9 9 100% Verde 2 2 100% Verde 100% 100% Verde

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

4. 

SOSTENIBILIDAD

014 

ECOLOGIA 

Y  

PROTECCI

ON 

AMBIENTAL

1214 

Proteccion 

Ambiental

ACTIVIDAD 

2.1

Aplicación de sanciones a través de 

denuncias, citatorios, comparecencias y 

multas

PMTA-PA-A002 

Porcentaje de 

denuncias 

ciudadanas 

atendidas

PDA = (DI / DA) + 

100

Brindar óptima 

atención en 

temas 

ambientales 

relacionados a 

las denuncias 

ciudadanas

Gestión Eficacia Trimestral 

48 

denu

ncias 

ciuda

dana

s 

2023

Relación de denuncias 

ciudadanas ambientales a 

través de citatorios, 

comparecencia, apercibimientos 

y/o multas

Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Numero 16 16 100% Verde 36 36 100% Verde 36 36 100% Verde 10 10 100% VERDE 100 100% Verde

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

4. 

SOSTENIBILIDAD

014 

ECOLOGIA 

Y  

PROTECCI

ON 

AMBIENTAL

1214 

Proteccion 

Ambiental

COMPONENT

E 3

Regulación de poda, tala, l impieza, 

desmonte, deshierbe, retiro, trasplante y 

traslado de leña por el aumento de 

participación

ciudadana en trámites de materia 

ambiental

PMTA-PA-C-003 

Porcentaje de 

solicitudes de 

mantenimiento de 

árboles atendidas

PSA = (SI / SA) + 

100

Mayor empatía 

con los 

solicitantes, 

mejora en la 

orientación y en 

las inspecciones. 

/ Seguimiento a 

solicitudes y 

trámites

Gestión Eficacia Trimestral 

300 

solicit

udes 

de 

autori

zacio

nes

atend

idas

2023

Relación de solicitudes 

ingresadas y atendidas, 

expedientes

Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 95 95 100% Verde 67 67 100% Verde 67 67 100% Verde 25% 25% 100% VERDE 100 100% Verde

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

4. 

SOSTENIBILIDAD

014 

ECOLOGIA 

Y  

PROTECCI

ON 

AMBIENTAL

1214 

Proteccion 

Ambiental

ACTIVIDAD 

3.1

Emisión de opiniones técnicas y vistos 

buenos en materia ambiental según se 

soliciten

PMTA-PA-A003 

Porcentaje de 

opiniones técnicas y 

Vo.Bo. en materia 

ambiental atendidas

POTA = (SOTI / SOTA) + 100

Emisión de 

opiniones 

técnicas y/o 

vistos buenos en 

materia 

ambiental 

mediante las 

solicitudes 

ingresadas al 

municipio

Gestión Eficacia Trimestral 

3 

Vistos 

buen

os 

atend

idos y 

emiti

dos

2023

Oficios de solicitud, expediente 

y copia de opinión técnica y/o 

visto bueno en materia 

ambiental

Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 2 2 100% Verde 1 1 100% Verde 1 1 100% Verde 25% 25% 100% VERDE 100 100% Verde

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

5. GOBERNANZA 

Y RENDICION DE 

CUENTAS 

015 Difusión 

de 

Comunicaci

ón

0315 

Comunicaci

ón Social

FIN
ALCANCE DE LA CIUDADANIA DE LA 

ADMINISTRACIÓN MUNICIPAL
MTA-DCS-F-001

BOLETINES 

INFORMATIVOS, 

PUBLICADOS EN 

LA PÁGINA 

OFICIAL DEL 

GOBIERNO 

NUMERO

Porcentaje mide 

las 

publicaciones 

del gobierno 

municipal para 

informar a los 

Gestión Eficiencia ANUAL 2023 Redes Sociales Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 250 250 Porcentaje NA NA NA NA NA NA NA NA NA 100% 83.88% 84% VERDE 83.88% 84% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

5. GOBERNANZA 

Y RENDICION DE 

CUENTAS 

015 Difusión 

de 

Comunicaci

ón

0315 

Comunicaci

ón Social

PROPÓSITO

BOLETINES INFORMATIVOS, 

PUBLICADOS EN LA PÁGINA OFICIAL 

DEL GOBIERNO MUNICIPAL

MTA-DCS-P-001

BOLETINES 

INFORMATIVOS, 

PUBLICADOS EN 

LA PÁGINA 

OFICIAL DEL 

GOBIERNO 

NUMERO

Porcentaje mide 

las 

publicaciones 

del gobierno 

municipal para 

informar a los 

Gestión Eficiencia ANUAL 2023 Archivo digital videografo Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 286,100 286,100 Porcentaje NA NA NA NA NA NA NA NA NA 100% 85% 85% VERDE 85% 85% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

5. GOBERNANZA 

Y RENDICION DE 

CUENTAS 

015 Difusión 

de 

Comunicaci

ón

0315 

Comunicaci

ón Social

COMPONENT

E 1
PUBLICACIONES EN PÁGINA OFICIAL MTA-DCS-C-001

Porcentaje  de 

publicaciones  del   

gobierno municipal

(NPAGM / 

NPPAGM)*100

Porcentaje mide 

las 

publicaciones 

del gobierno 

municipal para 

informar a los 

Gestión Eficiencia Trimestral 243 2023 Redes Sociales Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 250 250 Porcentaje 63 358 100% Verde 236 236 100% Verde 236 236 100% Verde 25% 25.00% 25% VERDE 100% 100% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

5. GOBERNANZA 

Y RENDICION DE 

CUENTAS 

015 Difusión 

de 

Comunicaci

ón

0315 

Comunicaci

ón Social

 ACTIVIDAD 

1.1.1

Realización de diseños gráficos 

publicados en redes.
MTA-DCS-A-002

Porcentaje de 

interacciones de la 

ciudadanía en 

páginas oficiales del 

municipio   con 

diseños gráficos

(NICPOMDG/ 

NIPCPOMDG)*100

Porcentaje mide 

las Interacciones 

de la 

ciudadanía en 

páginas oficiales 

del municipio  

con diseños 

gráficos para 

mantenerlos 

informados

Gestión Eficiencia Trimestral #### 2023 Archivo digital videografo Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 286,100 286,100 Porcentaje 71,525 35,500 50% Rojo 168 168 100% Verde 168 168 100% Verde 25% 25.00% 25% VERDE 80% 80% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

5. GOBERNANZA 

Y RENDICION DE 

CUENTAS 

015 Difusión 

de 

Comunicaci

ón

0315 

Comunicaci

ón Social

 ACTIVIDAD 

1.1.2

Realización de diseños gráficos 

impresos  (lonas, reconocimientos,  

gafetes, nombramientos,  

personificadores, carteles y  banners) 

util izados en difusión de actividades 

desarrolladas por el gobierno municipal

MTA-DCS-A-002

Porcentaje de 

diseños gráficos 

impresos del   

gobierno municipal

(NDGIGM/ 

NDGIPGM)*100

Porcentaje  

mide los diseños 

gráficos 

impresos del 

Gobierno 

Municipal para 

informar a los 

ciudadanos por 

medio de lonas, 

Gestión Eficiencia Trimestral 497 2023
informe mensual de actividades 

para la contraloría
Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 500 500 Porcentaje 125 97 78%

Amaril l

o
0 0 0% Rojo 0 0 0% Rojo 25% 25.00% 25% VERDE 75% 75% Amarillo

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

5. GOBERNANZA 

Y RENDICION DE 

CUENTAS 

015 Difusión 

de 

Comunicaci

ón

0315 

Comunicaci

ón Social

 ACTIVIDAD 

1.1.3

Realización de videos de los eventos 

del Gobierno Municipal
MTA-DCS-A-002

Porcentaje de 

publicaciones con  

videos 

institucionales del 

Gobierno Municipal

(NPVIGM/ 

NPVIPGM)*100

Porcentaje  

mide las 

publicaciones 

con videos 

institucionales 

del Gobierno 

Municipal para 

enterar al 

municipio.

Gestión Eficiencia Trimestral 249 2023

Redes sociales, informe 

mensual de actividades para la 

contraloría

Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 260 260 Porcentaje 65 65 100% Verde 280 280 100% Verde 280 280 100% Verde 25% 25.00% 25% VERDE 100% 100% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

5. GOBERNANZA 

Y RENDICION DE 

CUENTAS 

015 Difusión 

de 

Comunicaci

ón

0315 

Comunicaci

ón Social

 ACTIVIDAD 

1.1.4

Realización de captura fotográfica del 

Gobierno Municipal. Realizado
MTA-DCS-A-002

Porcentaje de  

capturas fotográficas 

institucionales del 

Gobierno Municipal

(NCFIGM/ 

NCFIPGM)*100

Porcentaje mide 

las capturas 

fotográficas 

institucionales 

del Gobierno 

Municipal para 

hacer saber a los 

ciudadanos de 

sus actividades

Gestión Eficiencia Trimestral #### 2023

Redes sociales, informe 

mensual de actividades para la 

contraloría

Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 13,300 13,300 Porcentaje 3325 3325 100% Verde 3400 3400 100% Verde 3400 3400 100% Verde 25% 25.00% 25% VERDE 100% 100% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

5. GOBERNANZA 

Y RENDICION DE 

CUENTAS 

015 Difusión 

de 

Comunicaci

ón

0315 

Comunicaci

ón Social

COMPONENT

E 2
Comunicación entre las áreas MTA-DCS-C-002

Porcentaje de  

acciones para que 

las áreas informen 

sobre sus 

actividades

(NAAIAGM/ 

NAAPIAGM)*100

Porcentaje de 

acciones para 

que las áreas 

informen sobre 

sus actividades 

para apoyarlos

Gestión Eficiencia Trimestral 150% 2023 Bitácora de oficios Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 160 160 Porcentaje 40 40 100% Verde 0 0 0% Rojo 0 0 0% Rojo 25% 25.00% 25% VERDE 50% 50% ROJO

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

5. GOBERNANZA 

Y RENDICION DE 

CUENTAS 

015 Difusión 

de 

Comunicaci

ón

0315 

Comunicaci

ón Social

 ACTIVIDAD 

2.1.1

Realización de formato de eventos por 

parte de las áreas
MTA-DCS-A-002

Porcentaje de 

formatos únicos de 

eventos recibidos 

con solicitudes por 

área del municipio

(NFUERAM/ 

NFUEPRAM)*100

Porcentaje de 

formatos únicos 

de eventos 

recibidos con 

solicitudes por 

área del 

municipio para 

mejores 

resultados

Gestión Eficiencia Trimestral 121% 2023
Bitácora de formato único de 

eventos
Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 130 130 Porcentaje 33 33 100% Verde 0 0 0% Rojo 0 0 0% Rojo 25% 25.00% 25% VERDE 50% 50% ROJO

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

5. GOBERNANZA 

Y RENDICION DE 

CUENTAS 

015 Difusión 

de 

Comunicaci

ón

0315 

Comunicaci

ón Social

 ACTIVIDAD 

2.1.2

Proyección  de eventos por área en el 

periodo
MTA-DCS-A-002

Porcentaje de 

mesas de trabajo 

para el desarrollo de 

proyectos

(NMTPDP/ 

NMTPPDP)*100

Porcentaje de 

mesas de 

trabajo para el 

desarrollo de 

proyectos para 

que 

comunicación 

social tenga la 

información 

completa y 

Gestión Eficiencia Trimestral 75% 2023 Bitácora de mesas de trabajo Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 80 80 Porcentaje 20 20 100% Verde 0 0 0% Rojo 0 0 0% Rojo 25% 25.00% 25% VERDE 50% 50% ROJO

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

5. GOBERNANZA 

Y RENDICION DE 

CUENTAS 

015 Difusión 

de 

Comunicaci

ón

0315 

Comunicaci

ón Social

COMPONENT

E 3
Eventos cubiertos MTA-DCS-C-003

Porcentaje de 

cobertura de 

eventos

(NCE/NCEP)*100

Porcentaje de 

cobertura de 

eventos para 

mantener a la 

población 

informada

Gestión Eficiencia Trimestral 356% 2023 Bitácora de eventos cubiertos Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 370 370 Porcentaje 93 93 100% Verde 0 0 0% Rojo 0 0 0% Rojo 25% 25.00% 25% VERDE 50% 50% ROJO

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

5. GOBERNANZA 

Y RENDICION DE 

CUENTAS 

015 Difusión 

de 

Comunicaci

ón

0315 

Comunicaci

ón Social

ACTIVIDAD 

3.1
Petición de recursos para cubrir eventos MTA-DCS-A-003

Porcentaje de 

oficios  emitidos al 

área de Tesorería 

para cubrir eventos  

del gobierno 

municipal

(NOEATEGM/ 

NOEPATEGM)*100

Porcentaje de 

oficios  emitidos 

al área de 

Tesorería para 

cubrir eventos  

del gobierno 

municipal para 

apoyos con 

viáticos

Gestión Eficiencia Trimestral 50% 2023 Archivo de oficios resguardados Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 60 60 Porcentaje 15 1 7% Rojo 0 0 0% Rojo 0 0 0% Rojo 25% 25.00% 25% VERDE 30% 30% ROJO

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

2.CRECIMIENTO 

ECONOMICO Y 

TRABAJO DE 

CALIDAD 

018. 

FORTALOE

CIMIENTO 

DE LA 

ESTRUCTU

RA 

ECONOMIC

A 

1118 

FOMENTO 

ECONOMIC

O 

FIN

NUMERO DE PERSONAS 

INTERESADS EN LOS SERVICIOS DEL 

AREA, CON LA FINALIDAD DE 

MEJORAR SUS INGRESOS

F-DE-001

PORCENTAJE DE 

ATENCION EN LAS 

DIFERENTES 

AREAS

(NPA/NES)+100

PORCENTAJE 

DE ATENCION 

EN LAS 

DIFERENTES 

AREAS

Gestión Eficacia Anual 18 2023
reporte mensual y archivo 

digital 
Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 30 30 Porcentaje NA NA NA NA NA NA NA NA NA 100% 100% 100% VERDE 100% 100% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

2.CRECIMIENTO 

ECONOMICO Y 

TRABAJO DE 

CALIDAD 

018. 

FORTALOE

CIMIENTO 

DE LA 

ESTRUCTU

RA 

ECONOMIC

A 

1118 

FOMENTO 

ECONOMIC

O 

PROPÓSITO

NUMERO DE INCREMENTO DE 

OPORTUNIDADES PARA 

EMPRENDEDORES, BUSCADORES DE 

EMPLEO

P-DE-001

PORCENTAJE DE 

INCREMENTO DE 

OPORTUNIDADES 

PARA 

EMPRENDEDORES 

BUSCADORES DE 

EMPLEO.

(NPA/NSO)+100

PORCENTAJE 

DE 

INCREMENTO 

DE 

OPORTUNIDAD

ES PARA 

EMPRENDEDO

RES 

BUSCADORES 

DE EMPLEO.

Gestión Eficacia Anual 18 2023
reporte mensual y archivo 

digital 
Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 30 30 Porcentaje NA NA NA NA NA NA NA NA NA 100% 100% 100% VERDE 100% 100% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

2.CRECIMIENTO 

ECONOMICO Y 

TRABAJO DE 

CALIDAD 

018. 

FORTALOE

CIMIENTO 

DE LA 

ESTRUCTU

RA 

ECONOMIC

A 

1118 

FOMENTO 

ECONOMIC

O 

COMPONENT

E 1

acciones realizadas para el 

acercamiento con los 3 ordenes de 

gobierno a empresas y emprendedores 

a los diferentes programas, y/o 

capacitaciones

C-DE-002

porcentaje de 

apoyos o aperturas 

de programas por 

las 3 ordenes de 

gobierno para el 

sector empresarial 

(NPA/NPE)+100

numero de 

personas 

atendidas, con 

la finalidad de 

apoyar en su 

tramite ante 

otras 

dependencias, 

(capacitaciones 

virtuales al 

Gestión Eficacia Trimestral 18 2023
reporte mensual y archivo 

digital 
Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 30 30 Porcentaje 30 13.3 44% Rojo 15 15 100% Verde 15 15 100% Verde 35 35 100% VERDE 80% 80% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

2.CRECIMIENTO 

ECONOMICO Y 

TRABAJO DE 

CALIDAD 

018. 

FORTALOE

CIMIENTO 

DE LA 

ESTRUCTU

RA 

ECONOMIC

A 

1118 

FOMENTO 

ECONOMIC

O 

 ACTIVIDAD 

1.1.1

realizacion de promocion de los 

diferentes programas con los que se 

cuentan para apoyar el mejoramiento 

economico de empresas y 

emprendedores del municipio 

A-DE-002

porcentaje de la 

apertura de 

programas para el 

sector empresarial 

(diagnosticos y de 

personas atendidad 

y/o creditos 

otorgados)

(NPA/NPE)+101

 numero de 

personas 

atendidas, con 

la finalidad de 

apoyar en su 

tramite ante 

otras 

dependencias

Gestión Eficacia Trimestral 17 2023
reporte mensual y archivo 

digital 
Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 30 30 Porcentaje 30 30 100% Verde 25 25 100% Verde 25 25 100% Verde 20 20 100% VERDE 100% 100% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

2.CRECIMIENTO 

ECONOMICO Y 

TRABAJO DE 

CALIDAD 

018. 

FORTALOE

CIMIENTO 

DE LA 

ESTRUCTU

RA 

ECONOMIC

A 

1118 

FOMENTO 

ECONOMIC

O 

COMPONENT

E 2

atencion otorgada a empresas con la 

finalidad de incrementar nuestra oferta 

laboral a los usuarios de la bolsa de 

trabajo

C-DE-003

porcentaje de las 

empresas atendidas 

en el area (plazas 

ofertadas, 

buscadores de 

empleo atendidos 

y/o buscadores de 

empleos 

(NPE/NVO)+100

numero de 

buscadores de 

empleo y 

empresas, con la 

finalidad de 

apoyar el 

incremento de 

empleos

Gestión Eficacia Trimestral 1721 2023
reporte mensual y archivo 

digital 
Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 2000 2000 Porcentaje 2000 1631 82% Verde 10 10 100% Verde 10 10 100% Verde 5% 5% 100% VERDE 100% 100% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

2.CRECIMIENTO 

ECONOMICO Y 

TRABAJO DE 

CALIDAD 

018. 

FORTALOE

CIMIENTO 

DE LA 

ESTRUCTU

RA 

ECONOMIC

A 

1118 

FOMENTO 

ECONOMIC

O 

 ACTIVIDAD 

2.1.1

incrementar la publicacion de vacantes 

por parte de las empresas para 

coadyuvar al empleo

A-DE-003

porcentaje de 

atencion a 

buscadores de 

empleo (dias por el 

empleo)

(NPE/NBE)+100

numero de 

empresas 

interesadas en 

nuestros 

servicios, con la 

finalidad de 

apoyar el 

incrementos de 

empleos

Gestión Eficacia Trimestral 17 2023
reporte mensual y archivo 

digital 
Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 30 30 Porcentaje 30 10 33% Rojo 20 20 100% Verde 20 20 100% Verde 25% 30% 120% VERDE 75% 75% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

2.CRECIMIENTO 

ECONOMICO Y 

TRABAJO DE 

CALIDAD 

018. 

FORTALOE

CIMIENTO 

DE LA 

ESTRUCTU

RA 

ECONOMIC

A 

1118 

FOMENTO 

ECONOMIC

O 

COMPONENT

E 3

tramites realizados en otras areas y/o 

dependencia con la finalidad de 

agilizar el cumplimiento de las 

obligacines del sector empresarial lo 

cual atraera crecimiento economico al 

municipio 

 C-DE-004

porcentaje de los 

tramites realizados 

en modulo de 

atencion. (l icencias 

de bajo riesgo)

(NPA/NTR)+100

numero de 

personas 

interesada en 

los servicios de 

modulo SARE 

Gestión Eficacia Trimestral 56 2023
reporte mensual y archivo 

digital 
Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100 100 Porcentaje 100 5 5% Rojo 25 25 100% Verde 25 25 100% Verde 25.00 25.00 25.00 VERDE 80% 80% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

2.CRECIMIENTO 

ECONOMICO Y 

TRABAJO DE 

CALIDAD 

018. 

FORTALOE

CIMIENTO 

DE LA 

ESTRUCTU

RA 

ECONOMIC

A 

1118 

FOMENTO 

ECONOMIC

O 

ACTIVIDAD 

3.1

supervicion de la realizacion de 

tramites ante otras instancias y/o 

dependencias lo cual brinda rapides, 

certeza a los usuarios del modulo de 

atencion 

A-DE-004

porcentaje de 

usuarios 

beneficiados 

(asesorias)

(NTI/NTR)+100

numero de 

tramitesrealizad

os en elmodulo 

de atencion 

SARE

Gestión Eficacia Trimestral 85 2023
reporte mensual y archivo 

digital 
Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100 100 Porcentaje 100 39 39% Rojo 35 35 100% Verde 35 35 100% Verde 15% 46% 307% VERDE 72% 72% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

4 

SOSTENIBILIDAD

019 

SERVICIO 

DE 

MAQUINARI

A PARA 

OBRA 

PUBLICA

8019 

Maquinaria 

y Parque 

Vehicular

FIN

MIDE EL NUMERO DE 

REPARACIONES REALIZADAS EN LOS 

VEHICULOS DEL MUNICIPIO

MTA-MPV-F-001

PORCENTAJE DE 

REPARACIONES 

REALZIADAS

NRS/NRA*100

mide el 

porcentaje de 

eficiencia para 

otorgar apoyos 

conforme a lo 

solicitado 

Gestión Eficacia Trimestral 80% 2023 bitacoras Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 80% 80% Porcentaje NA NA NA NA NA NA NA NA NA 70% 70% 100% VERDE 70% 100% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

4 

SOSTENIBILIDAD

019 

SERVICIO 

DE 

MAQUINARI

A PARA 

OBRA 

PUBLICA

8019 

Maquinaria 

y Parque 

Vehicular

PROÓSITO

A MAYOR NUMERO DE VEHICULO 

REPARADO MAYOR NUMERO DE 

SERVICIOS PRESTADOS

MTA-MPV-F-001

CANTIDAD DE 

VEHICULOS 

REPARADOS

NRS/NRA*100

mide el 

porcentaje de 

eficiencia para 

otorgar apoyos 

conforme a lo 

solicitado 

Gestión Eficacia Trimestral 80% 2023 bitacoras Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 80% 80% Porcentaje NA NA NA NA NA NA NA NA NA 80% 75% 95% VERDE 70% 86% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

4 

SOSTENIBILIDAD

019 

SERVICIO 

DE 

MAQUINARI

A PARA 

OBRA 

PUBLICA

8019 

Maquinaria 

y Parque 

Vehicular

COMPONENT

E 1

apoyo con maquinarias a las diferentes 

comunidades perteneciente al 

municipio 

MTA-MPV-F-001
porcentaje de 

apoyos otorgados 
NRS/NRA*100

mide el 

porcentaje de 

eficiencia para 

otorgar apoyos 

conforme a lo 

solicitado 

Gestión Eficacia Trimestral 80% 2023 bitacoras Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 80% 80% Porcentaje 80 21 26% Rojo 58 58 100% Verde 58 58 100% Verde 20% 18% 90% VERDE 81% 81% Verde

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

4 

SOSTENIBILIDAD

019 

SERVICIO 

DE 

MAQUINARI

A PARA 

OBRA 

PUBLICA

8019 

Maquinaria 

y Parque 

Vehicular

 ACTIVIDAD 

1.1.1

se realiza el mantenimiento predictivo, 

preventivo y correcto en tiempo y forma 
MTA-MPV-F-001

porcentaje de 

solicitudes 

atendidas 

NRS/NRA*100

mide el 

porcentaje de 

eficiencia en la 

autorizacion de 

apoyos

Gestión Eficacia Trimestral 85% 2023 bitacoras Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 85% 85% Porcentaje 21 21 100% Verde 225 182 81% Verde 225 182 81% Verde 21% 19% 90% VERDE 99% 99% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

4 

SOSTENIBILIDAD

019 

SERVICIO 

DE 

MAQUINARI

A PARA 

OBRA 

PUBLICA

8019 

Maquinaria 

y Parque 

Vehicular

COMPONENT

E 2

existe calebdario de mantenimiento 

preventivo al parque vehicular 
MTA-MPV-F-001

porcentaje del 

paruqe vehicular en 

servicio

NSE/NSA*100

midel el 

porcentaje de 

solicitudes 

emitidas para la 

compra de 

refacciones

Gestión Eficacia Trimestral 60% 2023 bitacoras Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 60% 60% Porcentaje 10 0.0 0% Rojo 28 64 229% Rojo 28 64 229% Rojo 15% 13% 87% VERDE 80% 80% Amarillo

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

4 

SOSTENIBILIDAD

019 

SERVICIO 

DE 

MAQUINARI

A PARA 

OBRA 

PUBLICA

8019 

Maquinaria 

y Parque 

Vehicular

 ACTIVIDAD 

2.1.1

existe un padron de vehiculos 

correctamente 
MTA-MPV-F-001

porcentaje de 

oficios elaborados 
NOR/NOA*100

mide la 

eficiencia en la 

elaboracion de 

oficios de 

solicitud de 

refacciones

Gestión Eficacia Trimestral 80% 2023 bitacoras Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 80% 80% Porcentaje 80 3.6 5% Rojo 1 1 100% Verde 1 1 100% Verde 22% 18% 89% VERDE 73% 73%%
AMARILL

O

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

4 

SOSTENIBILIDAD

019 

SERVICIO 

DE 

MAQUINARI

A PARA 

OBRA 

PUBLICA

8019 

Maquinaria 

y Parque 

Vehicular

COMPONENT

E 3

contar con un parque vehicular 

verificado y al corriente de su pogo de 

tenecnia 

MTA-MPV-F-001

porcentaje de 

vehiculos verificados 

y pagos al corriente

NSEPPI/NSA*100

mide el 

porcentaje de 

vehiculos 

oficiales 

verificados y con 

pago al 

corriente

Gestión Eficacia Trimestral 60% 2023 bitacoras Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 60% 60% Porcentaje 100 0.0 0% Rojo 140 140 100% Verde 140 140 100% Verde 15% 15% 100% VERDE 65% 65% Amarillo



TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

4 

SOSTENIBILIDAD

019 

SERVICIO 

DE 

MAQUINARI

A PARA 

OBRA 

PUBLICA

8019 

Maquinaria 

y Parque 

Vehicular

ACTIVIDAD 

3.1

se realiza oficios dirigidos a la area que 

corresponde realizar  pago de impuesto 
A-DMPV-003

porcentaje de 

oficios realizados 

conforme al 

inventario de 

vehiculos oficiales 

NOR/NOA*100

mide la 

eficiencia en la 

elaboracion de 

oficios 

Gestión Eficacia Trimestral 90% 2023 bitacoras Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 90% 90% Porcentaje 100 0.0 0% Rojo 225 182 81% Verde 225 182 81% Verde 22% 18% 89% VERDE 60% 60% Rojo

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

4 

SOSTENIBILIDAD

019 

SERVICIO 

DE 

MAQUINARI

A PARA 

OBRA 

PUBLICA

8019 

Maquinaria 

y Parque 

Vehicular

COMPONENT

E 4

Buena organización y delegacion de 

funxiones del personal
NOR/NOA*100

Porcentaje de 

diagramas realizdas
NOR/NOA*100

Cumplen con su 

trabajo y sus 

funcionesn cada 

trabajador

Gestión Eficacia Trimestral 90% 2023 Reporte mensual Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 90% 90% Porcentaje 100 0.0 0% Rojo 18 18 100% Verde 18 18 100% Verde 22% 22% 100% VERDE 72% 72% Amarillo

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

4 

SOSTENIBILIDAD

019 

SERVICIO 

DE 

MAQUINARI

A PARA 

OBRA 

PUBLICA

8019 

Maquinaria 

y Parque 

Vehicular

ACTIVIDAD 

4.1.

Buena organización y delegacion de 

funxiones del personal
NT/NR*100

Porcentaje de 

trabajos que 

entregan reporte 

mensual de 

actividades

NOR/NOA*100

Cumplen con su 

trabajo y sus 

funcionesn cada 

trabajador

Gestión Eficacia Trimestral 90% 2023 Reporte Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 90% 90% Porcentaje 100 0.0 0% Rojo 18 18 100% Verde 18 18 100% Verde 22% 20% 91% VERDE 72% 72% Amarillo

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

5. GOVERNANZA 

Y RENDIMIENTO 

DE CUENTAS

024 

SOLUCION 

DE 

CONFLICTO

S SOBRE 

LOS 

FORMALIS

MOS 

PROCEDIM

ENTALES

0322 

JURIDICO
FIN

MIDE EL NÚMERO DE 

CUMPLIMIENTO ATENDIDOS A LOS 

REQUERIMIENTOS JURÍDICOS 

DENTRO DEL TÉRMINO SOLICITADO 

A LAS AUTORIDADES DIVERSAS.

MTA-DJ-F-001

NÚMERO DE 

ASUSNTOS 

JURÍDICOS 

ATENDIDOS

(A.J.A/AJ.S.A)*100

Base de 

concentracion 

de asuntos 

legales y 

atchivos de 

respaldo de esta 

unidad 

administrativa 

Gestión Calidad Trimestral 123 2023

Base de concentracion de 

asuntos legales y atchivos de 

respaldo de esta unidad 

administrativa 

Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 90% 90% Porcentaje NA NA NA NA NA NA NA NA NA 100% 100% 100% VERDE 100% 100% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

5. GOVERNANZA 

Y RENDIMIENTO 

DE CUENTAS

024 

SOLUCION 

DE 

CONFLICTO

S SOBRE 

LOS 

FORMALIS

MOS 

PROCEDIM

ENTALES

0322 

JURIDICO
PROPÓSITO

MIDE LA REDUCCIÓN DE UNIDADES 

INVOLUCRADAS EN ASUNTOS 

LEGALES, QUE PONGAN EN RIESGO 

LA EFECTIVIDAD DE SUS 

ACTUACIONES.

MTA-DJ-F-001

NUMERO DE 

UNIDADES 

ADMINISTRATIVAS 

QUE SE VEN 

INVOLUCRADAS EN 

ASUNTOS 

LEGALES

TUAM/UAMIAL

Base de 

concentracion 

de asuntos 

legales y 

atchivos de 

respaldo de esta 

unidad 

administrativa 

Gestión Calidad Trimestral 123 2023

Base de concentracion de 

asuntos legales y atchivos de 

respaldo de esta unidad 

administrativa 

Desendente 130.01% 100.01% 0.01% 26.00 26.00 Numero NA NA NA NA NA NA NA NA NA 32 10 100% VERDE 100% 100% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

5. GOVERNANZA 

Y RENDIMIENTO 

DE CUENTAS

024 

SOLUCION 

DE 

CONFLICTO

S SOBRE 

LOS 

FORMALIS

MOS 

PROCEDIM

ENTALES

0322 

JURIDICO

COMPONENT

E 1

C-1.- Una adecuada y aportuna asesoria 

legal a las unidades administrativas, 

para atender demandas y 

requerimientos de autoridades diversas

MTA-DJ-C.01

NÚMERO DE 

CAPACITACIONES 

OTORGADAS A 

LAS UNIDADES 

ADMINISTRATIVAS

(R.A.D.A/R.A.D.S.A)*

Mide que las 

unidades 

administrativas 

atiendan en 

tiempo y forma 

las demandas y 

los 

requerimientos 

de autoridades 

diversas de 

forma oportuna, 

evitando 

procedimientos 

largos,costosos e 

innecesarios

Gestión Calidad Trimestral 123 2023

Base de concentracion de 

asuntos legales y atchivos de 

respaldo de esta unidad 

administrativa 

Ascendente 130.01% 100.01% 0.01% 26.00 26.00 Posición 2 1 50% Rojo 0 0 0% Rojo 0 0 0% Rojo 2 2 100% VERDE 75% 75% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

5. GOVERNANZA 

Y RENDIMIENTO 

DE CUENTAS

024 

SOLUCION 

DE 

CONFLICTO

S SOBRE 

LOS 

FORMALIS

MOS 

PROCEDIM

ENTALES

0322 

JURIDICO

 ACTIVIDAD 

1.1

C.1.A.1 Capacitacion adecuada a los 

titulares de las unidades administrativas 

para atender requerimientos juridicos 

por parte de autoridades 

jurisdiccionales

MTA-DJ-C.1-A.1.

NÚMERO DE 

REQUERIMIENTOS 

ATENDIDOS

U.A..M.C/U.A..M.S.C

Mide el numero 

de 

capacitaciones 

que las 

unidades 

administrativas 

de la 

administracion 

publica 

municipalrecibe

n con el objetivo 

de que se vean 

los menos 

involucrados en 

asuntos legales 

que perjudiquen 

Gestión Eficiencia Semestral 0 2023
Archivos de respaldo de esta 

unidad administrativa
Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 2 2 Numero 123 20 16% Rojo 136 136 100% Verde 136 136 100% Verde 15 15 100% VERDE 91% 91% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

5. GOVERNANZA 

Y RENDIMIENTO 

DE CUENTAS

024 

SOLUCION 

DE 

CONFLICTO

S SOBRE 

LOS 

FORMALIS

MOS 

PROCEDIM

ENTALES

0322 

JURIDICO

COMPONENT

E 2

C.1.A.2 Orientaciones para el 

cumplimiento de tiempo y forma de los 

plazos para dar contestacion a 

requerimientos y resoluciones impuestas 

por las autoridades jurisdiccionales

MTA-DJ-C.1-A.2.

Numero de 

requerimientos 

atendidos

(A.R.A.D.E.TYF/R.S.

A.C.S)*

Mide las 

unidades 

administrativas 

de la 

administracion 

publica 

municipaso 

atiendan de 

manera pronta y 

oportuna los 

requerimientos 

por lasa 

autoridades 

jurisdiccionales

Gestión Eficiencia Trimestral 123 2023
Archivos de respaldo de esta 

unidad administrativa
Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 10 0.0 0% Rojo 0 0 0% Rojo 0 0 0% Rojo 15 15 100% VERDE 25% 25% Rojo

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

5. GOVERNANZA 

Y RENDIMIENTO 

DE CUENTAS

024 

SOLUCION 

DE 

CONFLICTO

S SOBRE 

LOS 

FORMALIS

MOS 

PROCEDIM

ENTALES

0322 

JURIDICO

 ACTIVIDAD 

2.1.1

C.1.A.3.- Capacitaciones adecuadas a 

los administrativas respecto a sus 

actuaciones legales para con susu 

trabajadores, cuando incurren en 

alguna causula de suspensión o 

terminacion laboral

MTA-DJ-C.1-A.3.

MIDE EL NÚMERO 

DE 

CAPACITACIONES 

OTORGADAS A 

LAS UNIDADES 

ADMINISTRATIVAS 

EN MATERIA 

LABORAL 

ADMINISTRATIVA

D.C.E.M.L-

A/D.S.C.E.L.A

Mide el numero 

de 

capacitaciones 

que esta 

direccion 

juridica otorgue 

a los titulares de 

las unidades 

adminjistrativas 

de la 

administracion 

publica 

municipal en 

relacion a las 

acciones 

pertinentes con 

los trabajadores 

adscritos a sus  

unidades 

administrativas 

cuando incurran 

en casales de 

suspension o 

terminacion de 

Estrateg

ico
Eficiencia Anual 0 2023

Ley de los trabajadores al 

servicio de los gobiernos estatal 

ymunicipales, asi como de los 

organismos descentralizados, 

del estado de hidalgo y Archivo 

de respaldo de esta unidad 

administrativa

Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 1 1 Porcentaje 1 1.0 100% Verde 0 0 0% Rojo 0 0 0% Rojo NA NA NA 100% 100% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

5. GOVERNANZA 

Y RENDIMIENTO 

DE CUENTAS

024 

SOLUCION 

DE 

CONFLICTO

S SOBRE 

LOS 

FORMALIS

MOS 

PROCEDIM

ENTALES

0322 

JURIDICO

COMPONENT

E 3

C.2.- Elaboracion de contratos y 

convenios debidamente integrados con 

los requisitos y elementos necesarios de 

validez 

MTA-DJ-C.02

NÚMERO DE 

CONTRATOS Y 

CONVENIOS, 

ELABORADOS, 

REVISADOS Y 

FORMALIZADOS

(C.C.E y E./ 

CYCS.E)*

Mide los 

numeros de 

contratos y/o 

convenios de 

cualquier 

naturaleza, 

esren dotados 

de certeza 

juridica a efecto 

de que surtan 

efectos los 

objetivos de su 

Gestión Calidad Trimestral 21 2023

Base de concentracion de 

contratos y convenios, archivo 

de respaldo de esta unidad 

administrativa

Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 21 13 62%
Amaril l

o
35 35 100% Verde 35 35 100% Verde 38 38 100% VERDE 88% 88% Verde

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

5. GOVERNANZA 

Y RENDIMIENTO 

DE CUENTAS

024 

SOLUCION 

DE 

CONFLICTO

S SOBRE 

LOS 

FORMALIS

MOS 

PROCEDIM

ENTALES

0322 

JURIDICO

ACTIVIDAD 

3.1

C.2.A.1.- Capacitacion a lols servidores 

publicos en cuanto a los tipos de 

contratos y convenios que se manejan 

en la administracion publica municipal 

y los requisitos de forma y fondo

MTA-DJ-C.02-A-1-

NÚMERO DE 

CAPACITACIONES 

OTORGADAS A 

LAS UNIDADES 

ADMINISTRATIVAS

C.A.S.P.M.CyC/S.P.S

.P.C

Mide el numero 

de 

capacitaciones 

de los titulares 

de las unidades 

administrativas 

recibe en 

relacion a los 

contratos y 

convenios que 

celebran que 

esten 

debidamente 

estructurados y 

puedan subir sus 

efectos legales 

correspondientes

Estrateg

ico
Eficiencia Anual 0 2023

Base de concentracion de 

contratos y convenios, revisados 

y/o elaborados, archivos de 

respaldo de esta unidad 

administrativa 

Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 2 2 Porcentaje 2 1 50% Rojo 0 0 0% Rojo 0 0 0% Rojo 2 2 100% VERDE 75% 75% Amarillo

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

5. GOVERNANZA 

Y RENDIMIENTO 

DE CUENTAS

024 

SOLUCION 

DE 

CONFLICTO

S SOBRE 

LOS 

FORMALIS

MOS 

PROCEDIM

ENTALES

0322 

JURIDICO

ACTIVIDAD 

3.2

C.2.A.2.- Realizacion de check list a las 

unidades administrativas en las que se 

da a conocer los requisitos para la 

colaboracion de un contrato o convenio

MTA-DJ-C.2-A-2

NÚMERO DE 

CHECKLIST O 

DOCUMENTOS 

ELABORADOS 

OTORGADOS A 

LAS UNIDAS 

ADMINISTRATIVAS

C.A.S.P.M.CyC/S.P.S

.P.C

Mide el numero 

de check list o 

documentos 

elaborados, con 

la informacion 

necesaria para 

orientar a las 

unidades 

administrativas 

para la 

elaboracion de 

contratos y 

convrnios

Gestión Eficiencia Trimestral 0 2023

Base de concentracion de 

contratos y convenios, revisados 

y/o elaborados, archivos de 

respaldo de esta unidad 

administrativa 

Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 1 1 Porcentaje 1 1 100% Verde 0 0 0% Rojo 0 0 0% Rojo NA NA NA 100% 100% Verde

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

5. GOVERNANZA 

Y RENDIMIENTO 

DE CUENTAS

024 

SOLUCION 

DE 

CONFLICTO

S SOBRE 

LOS 

FORMALIS

MOS 

PROCEDIM

ENTALES

0322 

JURIDICO

COMPONENT

E 4

C.2.A.3.- La debida formalizacion y de 

acecua de la la naturaleza del acto 

juridico  que se celebre la 

protocolizacion ante fedatario publico 

de los contratos o convenios

MTA-DJ-C.2-A-3

NÚMERO DE 

PROYECTOS 

NORMATIVOS 

REVISADOS Y/O 

ELABORADOS

(C.C.P/C.S.P)*

Mide el numero 

de instrumentos 

contractuales se 

encuentren 

debidamente 

protocolazados 

ente fedatario 

publico que por 

su naturaleza asi 

lo requieran

Gestión Eficacia Trimestral 0 2023

Codigo civil para el estado de 

hidalgo, Ley organica municipal 

para el estado de hidalgo y 

base de concentracion de 

contratos y convenios, revisados 

y/o elaborados, archivos de 

respaldo de esta unidad 

administrativa 

Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 2 2 100% Verde 2 2 100% Verde 2 2 100% Verde 2 2 100% VERDE 100% 100% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

5. GOVERNANZA 

Y RENDIMIENTO 

DE CUENTAS

024 

SOLUCION 

DE 

CONFLICTO

S SOBRE 

LOS 

FORMALIS

MOS 

PROCEDIM

ENTALES

0322 

JURIDICO

ACTIVIDAD 

4.1

C3.-  Creacion de las normas aplicadas 

a la natiraleza de las unidades 

administrativas

MTA-DJ-C.3

NÚMERO DE 

OFICIOS 

INVITACIÓN A 

MESAS DE 

TRABAJO

(R.E.P.V.P.U.A/I.R.M)

*

Mide el numero 

de reglamentos 

que respaldan 

las actuaciones 

administrativas

Estrateg

ico
Calidad Anual 24 2023

Ley organica municipal para el 

estado de hidalgo, Bando de 

policia y gobiernopara el estado 

de hidalgo y compendio de 

normas dentro del archivo de 

respado de esta direccion 

juridica. Plataforma SIPOT

Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 2 2 100% Verde 2 2 100% Verde 2 2 100% Verde 3 3 100% VERDE 100% 100% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

5. GOVERNANZA 

Y RENDIMIENTO 

DE CUENTAS

024 

SOLUCION 

DE 

CONFLICTO

S SOBRE 

LOS 

FORMALIS

MOS 

PROCEDIM

ENTALES

0322 

JURIDICO

ACTIVIDAD 

4.2

C.3.A.1.-Organización mesas de trabajo 

en las que se involucre a los titulares de 

area y mienbros del ayuntamiento, para 

la modificacion o creacion de las 

normas

MTA-DJ-C.3-A1

NÚMERO DE 

INSTRUMENTOS 

NORMATIVOS 

APROBADOS Y 

PUBLICADOS EN 

EL PERIÓDICO 

OFICIAL DEL 

ESTADO DE 

HIDALGO.

R.E.P.V.U.A/I.R.M

Mide el numero 

de invitaciones 

a los titulares de 

las unidades 

administrativas 

del 

ayuntamiento 

(regidores) y 

demas 

involucrados, a 

mesas de 

trabajo en las 

que se realicen 

aportaciones 

para las 

reformas o 

creaciones de 

las normativas 

que regulen sus 

actuaciones de 

acuerdo a las 

Estrateg

ico
Calidad Anual 0 2023

Ley organica municipal para el 

estado de hidalgo, Bando de 

policia y gobiernopara el estado 

de hidalgo y compendio de 

normas dentro del archivo de 

respado de esta direccion 

juridica. Plataforma SIPOT

Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 2 2 Porcentaje 1 1 100% Verde 16 16 100% Verde 16 16 100% Verde NA NA NA 100% 100% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

1. POLITICA 

SOCIAL 

(POBREZA Y 

COHESION 

SOCIAL)

025 

ATENCION 

A LA 

JUVENTUD

5425 

INSTITUTO 

MUNICIPAL 

DE LA 

JUVENTUD

FIN

CONTRIBUIR AL DESARROLLO 

INTEGRAL DEL MUNICIPIO DE TULA, 

MEDIANTE LA PARTICIPACIÓN 

SOCIAL DE LOS JÓVENES, PARA SI 

FORTALECER EL ENLACE ENTRE 

ADMINISTRACIÓN PUBLICA Y 

JUVENTUD

MTA-IMJ-F-001

PORCENTAJE DE 

ACTIVIDADES QUE 

SE HAN 

REALIZADO PARA 

FORTALECER EL 

ENLACE ENTRE LA 

ADMINISTRACION 

PUBLICA Y LA 

JUVENTUD

PARF

Programa de 

informacion y 

prevencion en 

salud sexual y 

de adicciones

Gestión Eficacia ANUAL 7 2023
Bitacora de trabajo y evidencia 

fotografica 
Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 16 16 Porcentaje NA NA NA NA NA NA NA NA NA 100% 100.00% 100% VERDE 100 100% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

1. POLITICA 

SOCIAL 

(POBREZA Y 

COHESION 

SOCIAL)

025 

ATENCION 

A LA 

JUVENTUD

5425 

INSTITUTO 

MUNICIPAL 

DE LA 

JUVENTUD

PROPÓSITO PROPORCIONAR 

Programa de 

informacion y 

prevencion en 

salud sexual y 

de adicciones

Gestión Eficacia ANUAL 7 2023
Bitacora de trabajo y evidencia 

fotografica 
Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 16 16 Porcentaje NA NA NA NA NA NA NA NA NA 100% 100.00% 100% VERDE 100 100% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

1. POLITICA 

SOCIAL 

(POBREZA Y 

COHESION 

SOCIAL)

025 

ATENCION 

A LA 

JUVENTUD

5425 

INSTITUTO 

MUNICIPAL 

DE LA 

JUVENTUD

COMPONENT

E 1

Programa de informacion y prevencion 

en salud sexual y de adicciones
MTA-IMJ-C-001

Numero de platicas 

y/o conferencias en 

materia de 

informacion y 

prevencion en salud 

sexual y de 

adiccionres

NPCMIPSSA=NPCIS

SJPVPD+NPCLCA+N

ADSIPSSARS

Programa de 

informacion y 

prevencion en 

salud sexual y 

de adicciones

Gestión Eficacia Trimestral 7 2023
Bitacora de trabajo y evidencia 

fotografica 
Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 16 16 Porcentaje 4 4 100% Verde 4 4 100% Verde 4 4 100% Verde 5 5 100% VERDE 100% 100% Verde

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

1. POLITICA 

SOCIAL 

(POBREZA Y 

COHESION 

SOCIAL)

025 

ATENCION 

A LA 

JUVENTUD

5425 

INSTITUTO 

MUNICIPAL 

DE LA 

JUVENTUD

 ACTIVIDAD 

1.1.1

Campaña " juventud preventiva vale 

por dos " prevencion en informacion en 

salud sexual y reproductiva

MTA-IMJ-C-001

Numero de platicas 

y/o conferencias en 

materia de 

informacion y 

prevencion en salud 

sexual y 

reproductiva

NPCISR=NPCIPSSR

Campaña " 

juventud 

preventiva vale 

por dos " 

prevencion en 

informacion en 

salud sexual y 

reproductiva

Gestión Eficacia Trimestral 2023
Bitacora de trabajo y evidencia 

fotografica 
Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 4 4 Porcentaje 4 4 100% Verde 4 4 100% Verde 4 4 100% Verde NA NA NA 100% 100% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

1. POLITICA 

SOCIAL 

(POBREZA Y 

COHESION 

SOCIAL)

025 

ATENCION 

A LA 

JUVENTUD

5425 

INSTITUTO 

MUNICIPAL 

DE LA 

JUVENTUD

 ACTIVIDAD 

1.1.2

Campaña " luchando vs adicciones " 

informacion y prevencion en adicciones
MTA-IMJ-C-001

Numero de platicas 

y/o conferencia 

informacion y 

prevencion de 

adicciones

NPCIPA=NPCIPA

Campaña " 

luchando vs 

adicciones " 

informacion y 

prevencion en 

adicciones

Gestión Eficacia Trimestral 2 2023
Bitacora de trabajo y evidencia 

fotografica 
Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 4 4 Porcentaje 4 4 100% Verde 4 4 100% Verde 4 4 100% Verde 3 3 100% VERDE 100% 100% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

1. POLITICA 

SOCIAL 

(POBREZA Y 

COHESION 

SOCIAL)

025 

ATENCION 

A LA 

JUVENTUD

5425 

INSTITUTO 

MUNICIPAL 

DE LA 

JUVENTUD

 ACTIVIDAD 

1.1.3

Campaña digitl sobre la informacion de 

la lucha contra adicciones y salud 

sexual y reproductiva

MTA-IMJ-C-001

Numero de acciones 

de difusion 

realizadas en redes 

sociales en materia 

de informacion de 

salud sexual y de 

adicciones

NADRRSMISSA=NA

DRRSMISSA

Campaña digitl 

sobre la 

informacion de 

la lucha contra 

adicciones y 

salud sexual y 

reproductiva

Gestión Eficacia Trimestral 0 2023
Bitacora de trabajo y evidencia 

fotografica 
Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 8 8 Porcentaje 2 2 100% Verde 2 2 100% Verde 2 2 100% Verde 2 2 100% VERDE 100% 100% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

1. POLITICA 

SOCIAL 

(POBREZA Y 

COHESION 

SOCIAL)

025 

ATENCION 

A LA 

JUVENTUD

5425 

INSTITUTO 

MUNICIPAL 

DE LA 

JUVENTUD

COMPONENT

E 2

Programa para dotar a la juventud de 

herramientas psicosociales
MTA-IMJ-C-001

Numero de 

actividades en 

platicas y/o 

conferencias 

realizadas en 

materia salid 

psicosocial-

emocional

NAPCRMPE=NAPCT

PJMPE+NAPCWRDS

PE

Programa para 

dotar a la 

juventud de 

herramientas 

psicosociales

Gestión Eficacia Trimestral 0 2023
Bitacora de trabajo y evidencia 

fotografica 
Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 12 12 Porcentaje 2 2 100% Verde 2 2 100% Verde 2 2 100% Verde 3 3 100% VERDE 100% 100% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

1. POLITICA 

SOCIAL 

(POBREZA Y 

COHESION 

SOCIAL)

025 

ATENCION 

A LA 

JUVENTUD

5425 

INSTITUTO 

MUNICIPAL 

DE LA 

JUVENTUD

 ACTIVIDAD 

2.1.1

" Tour por muestra juventud 2024 " 

campaña de ponencias y/o platicas 

sobre ploblemas psicologicas-

emocional en instituciones educativas 

de nivel secundaria, medio superior y 

superior

MTA-IMJ-C-001

Numero de platicas 

y/o ponencias sobre 

la poblacion 

psicoligicas-

emocional que 

enfrentan  la 

juventud

NPPSPPEEJ=NPPS

PPEEJ

" Tour por 

muestra 

juventud 2024 " 

campaña de 

ponencias y/o 

platicas sobre 

ploblemas 

psicologicas-

emocional en 

instituciones 

educativas de 

nivel 

secundaria, 

Gestión Eficacia Trimestral 0 2023
Bitacora de trabajo y evidencia 

fotografica 
Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 8 8 Porcentaje 2 2 100% Verde 2 2 100% Verde 2 2 100% Verde 2 2 100% VERDE 100% 100% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

1. POLITICA 

SOCIAL 

(POBREZA Y 

COHESION 

SOCIAL)

025 

ATENCION 

A LA 

JUVENTUD

5425 

INSTITUTO 

MUNICIPAL 

DE LA 

JUVENTUD

 ACTIVIDAD 

2.1.2

Realizacion de conferencias y webinar 

digitales sobre informacion en salud 

psicologica-emocional con 

problematicas que enfrentan la 

juventud

MTA-IMJ-C-001

Numero de 

conferencias y 

webinar realizadas 

digitalmente de 

informacion en la 

salud psicologica-

emocional con 

problematicas que 

enfrentan la 

juventud

NPPSPPEEJ=NPPS

PPEEJ

Realizacion de 

conferencias y 

webinar 

digitales sobre 

informacion en 

salud 

psicologica-

emocional con 

problematicas 

que enfrentan la 

Gestión Eficacia Trimestral 0 2023
Bitacora de trabajo y evidencia 

fotografica 
Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 4 4 Porcentaje 1 1 100% Verde 2 2 100% Verde 2 2 100% Verde 1 1 100% VERDE 100% 100% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

1. POLITICA 

SOCIAL 

(POBREZA Y 

COHESION 

SOCIAL)

025 

ATENCION 

A LA 

JUVENTUD

5425 

INSTITUTO 

MUNICIPAL 

DE LA 

JUVENTUD

COMPONENT

E 3

programa de capacitacion y motivacion 

para la juventid
MTA-IMJ-C-001

Numero de 

actividades de 

capacitacion y 

motivacion para la 

juventud

NACMJ=NTDAJ+NC

WDSEJ+NFIVDEMS

programa de 

capacitacion y 

motivacion para 

la juventid

Gestión Eficacia Trimestral 0 2023
Bitacora de trabajo y evidencia 

fotografica 
Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 10 10 Porcentaje 3 3 100% Verde 2 2 100% Verde 2 2 100% Verde 1 1 100% VERDE 100% 100% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

1. POLITICA 

SOCIAL 

(POBREZA Y 

COHESION 

SOCIAL)

025 

ATENCION 

A LA 

JUVENTUD

5425 

INSTITUTO 

MUNICIPAL 

DE LA 

JUVENTUD

ACTIVIDAD 

3.1

Realizacion de talleres de pintura, 

fotografia y arte dirigido a la juventud
MTA-IMJ-C-001

Numero de talleres 

realizados dirigidos 

a la juventud

NTDAJ=NTDAJ

Realizacion de 

talleres de 

pintura, 

fotografia y arte 

dirigido a la 

Gestión Eficacia Trimestral 0 2023
Bitacora de trabajo y evidencia 

fotografica 
Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 4 4 Porcentaje 2 2 100% Verde 2 2 100% Verde 2 2 100% Verde 1 1 100% VERDE 100% 100% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

1. POLITICA 

SOCIAL 

(POBREZA Y 

COHESION 

SOCIAL)

025 

ATENCION 

A LA 

JUVENTUD

5425 

INSTITUTO 

MUNICIPAL 

DE LA 

JUVENTUD

ACTIVIDAD 

3.2

Realizacion de conferencias y webinat 

digitales sobre informacion 

emprendimiento juvenil

MTA-IMJ-C-001

NÚMERO DE 

ACCIONES DE 

DIFUSIÓN 

REALIZADAS EN 

REDES SOCIALES 

EN MATERIA DE 

INFORMACIÓN DE 

EMPRENDIMIENTO 

JUVENIL

NCWRDSIEJ=NCWD

SEJ

Realizacion de 

conferencias y 

webinat 

digitales sobre 

informacion 

emprendimiento 

juvenil

Gestión Eficacia Trimestral 0 2023

Bitacora de trabajo, evidencia 

fotografica y evidencia en las 

redes sociales institucionales

Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 6 6 Porcentaje 1 1 100% Verde 2 2 100% Verde 2 2 100% Verde NA NA NA 100% 100% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

1. POLITICA 

SOCIAL 

(POBREZA Y 

COHESION 

SOCIAL)

025 

ATENCION 

A LA 

JUVENTUD

5425 

INSTITUTO 

MUNICIPAL 

DE LA 

JUVENTUD

COMPONENT

E 4

Programa para la participacion social, 

de inclusion y recreacion de la juventud 

(proximidad social)

MTA-IMJ-C-001

Numero total de 

todas las actividades 

realizadas para la 

participacion social, 

de inclucion y 

recreativo de la 

juventud

NARPSIRJ=NTTARP

SIRJ

Programa para 

la participacion 

social, de 

inclusion y 

recreacion de la 

juventud 

(proximidad 

social)

Gestión Eficacia Trimestral 12 2023

Reporte de informacion por el 

instituto municipal de la 

juventud

Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 14 14 Porcentaje 3 3 100% Verde 4 4 100% Verde 4 4 100% Verde 3 3 100% VERDE 100% 100% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

1. POLITICA 

SOCIAL 

(POBREZA Y 

COHESION 

SOCIAL)

025 

ATENCION 

A LA 

JUVENTUD

5425 

INSTITUTO 

MUNICIPAL 

DE LA 

JUVENTUD

ACTIVIDAD 

4.1

Realizacion actividades y acciones que 

esten a dirigidos a la participacion 

social, de inclusion y recreativo para 

tener una mayor proximidad con la 

juventud

MTA-IMJ-C-001

Numero de 

actividades y 

acciones dirigidas a 

la juventud para 

una mayor 

participacion social, 

de incluson y 

recreacion

NAADJMPSIR=NAAR

DPSIRJ

Realizacion 

actividades y 

acciones que 

esten a dirigidos 

a la 

participacion 

social, de 

inclusion y 

recreativo para 

tener una mayor 

proximidad con 

Gestión Eficacia Trimestral 12 2023
Bitacora de trabajo y evidencia 

fotografica 
Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 14 14 Porcentaje 3 3 100% Verde 4 4 100% Verde 4 4 100% Verde 3 3 100% VERDE 100% 100% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

1. POLITICA 

SOCIAL 

(POBREZA Y 

COHESION 

SOCIAL)

026 

ATENCION 

A LAS 

MUJERES

5426 

INSTITUTO 

DE LA 

MUJER

FIN

MIDE EL NUMERO DE SERVICIOS A 

MUJERES ATENDIDAS POR 

SITUACIÓN DE VIOLENCIA, QUE SLEN 

DEL CIRCULO Y BUSCAN SU 

EMPODERAMIENTO EN PERIODOS 

ANUALES DIFERENTES

MTA-IMM-F-001

TASA DE 

VARIACIÓN DE 

ATENCIÓN DE LAS 

MUJERES 

BENEFICIADAS 

CON ACCIONES DE 

PREVENCIÓN DE 

LAS VIOLENCIAS

((SMSV2023)/(SMSV

2024))-1*100

INFORME 

ANUAL DE 

ATENCIONES A 

MUJERES EN 

SITUACION DE 

VIOLENCIA

Gestión Eficiencia ANUAL 73 2023
Bitacora de atenciones a 

mujeres
Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100 100 Porcentaje NA NA NA NA NA NA NA NA NA 100% 97.00% 97% VERDE 97.00% 97% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

1. POLITICA 

SOCIAL 

(POBREZA Y 

COHESION 

SOCIAL)

026 

ATENCION 

A LAS 

MUJERES

5426 

INSTITUTO 

DE LA 

MUJER

PROPÓSITO

MIDE EL NUMERO DE MUJERES 

ATENDIDAS POR SITUACIÓN DE 

VIOLENCIA ASESORADAS QUE 

QUIEREN UNA VIDA LIBRE DE 

VIOLENCIA EN UN MISMO PERIODO 

ANUAL

MTA-IMM-P-001

INFORME ANUAL 

DE ATENCIONES A 

MUJERES EN 

SITUACIÓN DE 

VIOLENCIA DE 

GENERO

((MASV2023*100)/(M

ASV2024))

INFORME 

ANUAL DE 

ATENCIONES A 

MUJERES EN 

SITUACION DE 

VIOLENCIA

Gestión Eficiencia ANUAL 73 2023
Bitacora de atenciones a 

mujeres
Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100 100 Porcentaje NA NA NA NA NA NA NA NA NA 100% 97% 97% VERDE 97% 97% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

1. POLITICA 

SOCIAL 

(POBREZA Y 

COHESION 

SOCIAL)

026 

ATENCION 

A LAS 

MUJERES

5426 

INSTITUTO 

DE LA 

MUJER

COMPONENT

E 1

Atencion primaria por parte del area de 

trabajo social adsrita a instancia de la 

mujer con el objetivo de reestablecer 

vinculos familiares y afectivos, a traves 

de canalizaciones y visitas domicil iarias 

realizadas

C-IMM-01

Porcentaje de 

atencion a mujeres 

en situacion de 

violencia que han 

acudido por ayuda a 

instancia de la 

mujer 

[(AMSV 2023) * 100/ 

(AMSV 2024)]

Mide el numero 

de atenciones a 

la mujer en 

situaciones de 

violencia de 

genero que 

reciben atencion 

social para 

reestablecer 

vinculos 

familiares y 

afectivos

Gestión Eficiencia Trimestral 73 2023
Bitacora de atenciones a 

mujeres
Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100 100 Porcentaje 40 40 100% Verde 25 25 100% Verde 25 25 100% Verde 10% 10% 100% VERDE 100% 100% Verde

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

1. POLITICA 

SOCIAL 

(POBREZA Y 

COHESION 

SOCIAL)

026 

ATENCION 

A LAS 

MUJERES

5426 

INSTITUTO 

DE LA 

MUJER

    ACTIVIDAD 

1.1.1

Asesoria juridica a mujeres tulenses 

violentadas por hombres para conocer 

las leyes que las protegen

A-IMM-01

Porcentaje de 

atencion juridicas a 

mujeres en situacion 

de violencia en 

instancia de la 

mujer

[(AMSV 2023) * 100/ 

(AMSV 2024)]

Mide el numero 

de atenciones 

que reciben las 

mujeres en 

situaciones de 

violencia de 

genero  que 

reciben asesoria 

juridica para el 

restablecimiento 

de derechos y 

obligaciones

Gestión Eficiencia Trimestral 268 2023
Bitacora de atenciones a 

mujeres por el area de juridica
Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 300 300 Porcentaje 240 240 100% Verde 30 30 100% Verde 30 30 100% Verde 15% 15% 100% VERDE 100% 100% Verde

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

1. POLITICA 

SOCIAL 

(POBREZA Y 

COHESION 

SOCIAL)

026 

ATENCION 

A LAS 

MUJERES

5426 

INSTITUTO 

DE LA 

MUJER

 ACTIVIDAD 

1.1.2

Tratamiento terapeutico dirigido a 

mujeres  violentadas por hombre de 

forma individual y/o grupal en instancia 

de la mujer realizadas

A-IMM-02

PORCENTAJE DE 

ATENCIONES 

PSICOLOGICAS A 

MUJERES EN 

SITUACIÓN DE 

VIOLENCIA QUE 

HAN ACUDIDO POR 

CRISIS 

EMOCIONAL POR 

VIOLENCIA Y 

SOLICITAN AYUDA 

A INSTANCIA DE 

[(AMSV 2023) * 100/ 

(AMSV 2024)]

Mide el numero 

de atenciones 

psicologicas a 

mujeres por 

condicion de 

violencia de 

manera 

individual o 

grupal para el 

fortalecimiento 

de habilidades 

emocionales

Gestión Eficiencia Trimestral 755 2023
Bitacora de atencion de mujeres 

por el area de psicologia 2023
Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 800 800 Porcentaje 180 159 88% Verde 20 20 100% Verde 20 20 100% Verde 25% 25% 100% VERDE 100% 100% Verde

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

1. POLITICA 

SOCIAL 

(POBREZA Y 

COHESION 

SOCIAL)

026 

ATENCION 

A LAS 

MUJERES

5426 

INSTITUTO 

DE LA 

MUJER

COMPONENT

E 2

Coordinacion de acciones para el 

fortalecimiento y empoderamiento
C-IMM-02

PORCENTAJE DE 

ACCIONES PARA 

LA PROMOCIÓN DE 

LA IGUALDAD 

ENTRE MUJERES Y 

HOMBRES A 

INSTITUCIONES 

MUNICIPALES Y/O 

ESTATALES

[(AC 2023) * 100/(AC 

2024)]

Mide el numero 

de coordinacion 

para a 

programacion 

de la igualdad 

entre mujeres y 

hombres a traces 

de instituciones 

municipales y/o 

estatales

Gestión Eficiencia Trimestral 2023

Minuta, conmenmoraciones, 

acuerdos de colaboracion y 

mesas de trabajo sesiones

Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 30 30 Porcentaje 35 35 100% Verde 20 20 100% Verde 20 20 100% Verde 25% 23% 100% VERDE 100% 100% Verde

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

1. POLITICA 

SOCIAL 

(POBREZA Y 

COHESION 

SOCIAL)

026 

ATENCION 

A LAS 

MUJERES

5426 

INSTITUTO 

DE LA 

MUJER

 ACTIVIDAD 

2.1.1

Capacitaciones de prevencion y cursos 

para el autoempleo ofrecidad en 

instancia de la mujer

A-IMM-03

Porcentaje de 

atenciones a 

mujeres a su 

crecimiento 

socioeconomico

[(MC 2023) * 100 

/(MC 2024)]

Mide el numero  

de mujeres que 

reciben 

capacitacion de 

prevencion para 

su 

empoderamient

Gestión Eficiencia Trimestral 2023 Lista de asistencia Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 600 600 Porcentaje 210 210 100% Verde 15 15 100% Verde 15 15 100% Verde 35% 38% 100% VERDE 100% 100% Verde

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

1. POLITICA 

SOCIAL 

(POBREZA Y 

COHESION 

SOCIAL)

026 

ATENCION 

A LAS 

MUJERES

5426 

INSTITUTO 

DE LA 

MUJER

 ACTIVIDAD 

2.1.2

Gestion de programas para apoyos de 

la mujeres tulenses con otras 

instituciones federales o estatales, asi 

como organizaciones de la sociedad 

civil por parte de la intancia de la mujer 

A-IMM-04

Porcentaje de 

gestion con 

instituciones 

federales, estatales 

o de la sociedad 

civil que 

contribuyen al 

desarrollo de las 

mujeres

[(NG 2023) * 100 

/(NG 2024)]

Mide el numero 

de gestiones 

institucionales 

federales, 

estatales y de la 

organización 

civil que apoyan 

a las mijeres en 

su desarrollo

Gestión Eficiencia Trimestral 38 2023 Oficios de gestion Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 40 40 Porcentaje 40 40 100% Verde 20 20 100% Verde 20 20 100% Verde 20% 20% 100% VERDE 100% 100% Verde

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

3 SALUD Y 

BIENESTAR

2 

DESARROL

LO SOCIAL

8016 

SALUD 

MUNICIPAL 

FIN

MIDE EL NUMERO DE ATENCIONES A 

BENEFICIADOS DE LOS SERVICIOS 

DE SALUD PARA TENER MEJOR 

CALIDAD DE VIDA

MTA-DSM-F-001

PORCENTAJE DE 

ATENCIONES DE 

LOS SERVICIOS DE 

SALUD

(NA2024/NA/2023)*1

00

MIDE EL 

NUMERO DE 

ATENCIONES 

MEDICAS 

OTORGADAS 

PARA UNA 

MEJORA EN LA 

CALIDAD DE 

VIDA

II. DATOS DEL 

INDICADOR

Gestión EFICACIA ANUAL #### 2023 INFORME MENSUAL
ASCENDEN

TE
60.00% 80.00% 100.00% 6000 6000 Porcentaje NA NA NA NA NA NA NA NA NA 100% 97% 97% VERDE 97% 97% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

3 SALUD Y 

BIENESTAR

2 

DESARROL

LO SOCIAL

8016 

SALUD 

MUNICIPAL 

PROPÓSITO

MIDE EL NUMERO DE BENEFICIADOS 

QUE RECIBEN SERVICIOS DE SALUD, 

PARA TENER MEJOR CALIDAD DE 

VIDA

MTA-DSM-P-001

PORCENTAJE DE 

BENEFICIARIOS 

QUE RECIBEN LOS 

SERVICIOS

(NB2024/NB2023)*10

0

MIDE EL 

NUMERO DE 

ATENCIONES 

MEDICAS 

OTORGADAS 

PARA UNA 

MEJORA EN LA 

CALIDAD DE 

VIDA

II. DATOS DEL 

INDICADOR

Gestión EFICACIA ANUAL #### 2023 INFORME MENSUAL
ASCENDEN

TE
60.00% 80.00% 100.00% 6000 6000 Porcentaje NA NA NA NA NA NA NA NA NA 100% 97% 97% VERDE 97% 97% VERDE



TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

3 SALUD Y 

BIENESTAR

2 

DESARROL

LO SOCIAL

8016 

SALUD 

MUNICIPAL 

COMPONENT

E 1

Servicio de Atención Médica de 

Calidad para pacientes  beneficiados
MTA-DSM-C-001

PORCENTAJE DE 

BENEFICIADOS 

ATENDIDOS

(NAC/NAR)X100

MIDE EL 

NUMERO DE 

ATENCIONES 

MEDICAS 

OTORGADAS 

PARA UNA 

MEJORA EN LA 

CALIDAD DE 

VIDA

II. DATOS DEL 

INDICADOR

Gestión EFICACIA Trimestral #### 2023 INFORME MENSUAL
ASCENDEN

TE
60.00% 80.00% 100.00% 6000 6000 Porcentaje 1500 1500 100% Verde 1500 1338 89% Verde 1500 1338 89% Verde 25% 25% 25% VERDE 100% 100% Verde

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

3 SALUD Y 

BIENESTAR

2 

DESARROL

LO SOCIAL

8016 

SALUD 

MUNICIPAL 

 ACTIVIDAD 

1.1.1

Servicio de Enfermería Ambulatoria 

para pacientes beneficiados
MTA-DSM-C-002

PORCENTAJE DE 

BENEFICIADOS 

ATENDIDOS

(NAC/NAR)X100

MIDE EL 

NUMERO DE 

ATENCIONES 

DE 

ENFERMERIA 

AMBULATORIA 

OTORGADA 

PARA 

IDENTFICACION 

DE 

PADECIMIENTO

S  

Gestión EFICACIA Trimestral #### 2023 INFORME MENSUAL
ASCENDEN

TE
60.00% 80.00% 100.00% 12000 12000 Porcentaje 1500 1500 100% Verde 3000 2005 67% Amaril lo 3000 2005 67%

Amaril l

o
25% 24% 24% VERDE 80.00% 80% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

3 SALUD Y 

BIENESTAR

2 

DESARROL

LO SOCIAL

8016 

SALUD 

MUNICIPAL 

COMPONENT

E 2

Servicio Dental para pacientes 

beneficiados
MTA-DSM-C-003

PORCENTAJE DE 

ATENCIONES DE 

SERVICIOS 

REALIZADOS

(NAC/NAR)X100

MIDE EL 

NUMERO DE 

ATENCIONES 

DE SERVICIOS 

DENTALES 

OTORGADOS 

PARA 

MEJORAR LA 

SALUD BUCAL.

Gestión EFICACIA Trimestral #### 2023 INFORME MENSUAL
ASCENDEN

TE
60.00% 80.00% 100.00% 2800 2800 Porcentaje 225 34 15% Rojo 795 795 100% Verde 795 795 100% Verde 25% 26% 26% VERDE 91% 91% Verde

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

3 SALUD Y 

BIENESTAR

2 

DESARROL

LO SOCIAL

8016 

SALUD 

MUNICIPAL 

 ACTIVIDAD 

2.1.1

Servicio de Nutrición para pacientes 

beneficiados 
MTA-DSM-C-004

 

NUTRICIONPORCE

NTAJE DE 

BENEFICIADOS 

ATENDIDOS

(NAC/NAR)X100  

MIDE EL 

NUMERO DE 

BENEFICIADOS 

ATENDIDOS EN 

NUTRICION 

CON EL 

Propósito DE 

TENER UNA 

VIDA 

SALUDABLE 

PARA EL 

DESARROLLO 

Y 

Gestión EFICACIA Trimestral #### 2023 INFORME MENSUAL
ASCENDEN

TE
60.00% 80.00% 100.00% 900 900 Porcentaje 225 34 15% Rojo 225 136 60% Amaril lo 225 136 60%

Amaril l

o
25% 23% 23% VERDE 60% 60%

AMARI

LLO

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

3 SALUD Y 

BIENESTAR

2 

DESARROL

LO SOCIAL

8016 

SALUD 

MUNICIPAL 

COMPONENT

E 3

Canalizaciones de Trabajo Social a 2° 

y 3° nivel para beneficiados
MTA-DSM-C-005

PORCENTAJE DE 

ATENCIONES DE 

CANALIZACION

(NAC/NAR)X100

MIDE EL 

NUMERO DE 

ATENCIONES 

DE PACIENTES 

CANALIZADOS 

A INSTANCIAS 

CORRESPONDI

ENTES, PARA 

QUE RECIBAN 

ATENCION 

ESPECIALIZAD

Gestión EFICACIA Trimestral 850% 2023 INFORME MENSUAL
ASCENDEN

TE
60.00% 80.00% 100.00% 800 800 Porcentaje 200 72 36% Rojo 222 222 100% Verde 222 222 100% Verde 25% 25% 25% VERDE 85% 85% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

3 SALUD Y 

BIENESTAR

2 

DESARROL

LO SOCIAL

8016 

SALUD 

MUNICIPAL 

ACTIVIDAD 3
Servicio de Esteril ización para dueños 

responsables 
MTA-DSM-C-006

PORCENTAJE DE 

ATENCIONES 

REALIZADOS

(NAC/NAR)X100

MIDE EL 

NUMERO 

ATENCIONES 

DE SERVICIOS 

DE 

ESTERILIZACIO

N PARA 

DISMINUIR LA 

SOBREPOBLAC

ION DE LA 

FAUNA CANINA 

Y FELINA EN EL 

MUNICIPIO

Gestión EFICACIA Trimestral #### 2023 INFORME MENSUAL
ASCENDEN

TE
60.00% 80.00% 100.00% 2350 2350 Porcentaje 200 72 36% Rojo 72 39 54% Rojo 72 39 54% Rojo 25% 25% 25% VERDE 60% 60%

AMARILL

O

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

3 SALUD Y 

BIENESTAR

2 

DESARROL

LO SOCIAL

8016 

SALUD 

MUNICIPAL 

COMPONENT

E 4

Programación de Traslados 

Prehospitalarios para pacientes 

beneficiados

MTA-DSM-C-007

PORCENTAJE DE 

ATENCIONES DE 

TRASLADADOS 

REALIZADOS

(NAC/NAR)X100

MIDE EL 

NUMERO DE 

ATENCIONES 

DE 

TRASLADOS 

PROGRAMADO

S Y 

REALIZADOS, A 

FIN DE TENER 

SERVICIO DE 

CALIDAD PARA 

LOS 

Gestión EFICACIA Trimestral 300% 2023 INFORME MENSUAL
ASCENDEN

TE
60.00% 80.00% 100.00% 290 290 Porcentaje 100 0.01 0% Rojo 36 36 100% Verde 36 36 100% Verde 25% 25% 25% VERDE 75% 75% Amarillo

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

3 SALUD Y 

BIENESTAR

2 

DESARROL

LO SOCIAL

8016 

SALUD 

MUNICIPAL 

ACTIVIDAD 

4.1

Abastecimiento eficiente de Hipoclorito 

de Sodio para comunidades 

beneficiadas

MTA-DSM-C-008

PORCENTAJE DE 

ATENCIONES 

REALIZADOS

(NAHSC/NAHSR)X10

0

MIDE EL 

PORCENTAJE 

ABASTECIMIEN

TO A 

COMUNIDADES 

CON REACTIVO 

LIQUIDO PARA 

APLICACIÓN EN 

AGUA DE USO 

Y CONSUMO 

HUMANO

Gestión EFICACIA Trimestral 144% 2023 INFORME MENSUAL
ASCENDEN

TE
60.00% 80.00% 100.00% 144 144 Porcentaje 100 0.0 0% Rojo 0 0 0% Rojo 0 0 0% Rojo 25% 25% 25% VERDE 25% 25% Rojo

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

3 SALUD Y 

BIENESTAR

2 

DESARROL

LO SOCIAL

8016 

SALUD 

MUNICIPAL 

COMPONENT

E 5

Abastecimiento eficiente de Hipoclorito 

de Sodio para comunidades 

beneficiadas

MTA-DSM-C-008

PORCENTAJE DE 

ATENCIONES DE 

TRASLADOS 

REALIZADOS

(NAHSC/NAHSR)X10

0

MIDE EL 

PORCENTAJE 

ABASTECIMIEN

TO A 

COMUNIDADES 

CON REACTIVO 

LIQUIDO PARA 

APLICACIÓN EN 

AGUA DE USO 

Y CONSUMO 

HUMANO

Gestión EFICACIA Trimestral 144% 2023 INFORME MENSUAL
ASCENDEN

TE
60.00% 80.00% 100.00% 144 144 Porcentaje 72 72 100% Verde 0 0 0% Rojo 0 0 0% Rojo 25% 25% 25% VERDE 50% 50% Rojo

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

3 SALUD Y 

BIENESTAR

2 

DESARROL

LO SOCIAL

8016 

SALUD 

MUNICIPAL 

ACTIVIDAD 

5.1

Abastecimiento eficiente de Hipoclorito 

de Sodio para comunidades 

beneficiadas

MTA-DSM-C-008

PORCENTAJE DE 

ATENCIONES DE 

TRASLADOS 

REALIZADOS

(NAHSC/NAHSR)X10

0

MIDE EL 

PORCENTAJE 

ABASTECIMIEN

TO A 

COMUNIDADES 

CON REACTIVO 

LIQUIDO PARA 

APLICACIÓN EN 

AGUA DE USO 

Y CONSUMO 

HUMANO

Gestión EFICACIA Trimestral 144% 2023 INFORME MENSUAL
ASCENDEN

TE
60.00% 80.00% 100.00% 144 144 Porcentaje 72 72 100% Verde 0 0 0% Rojo 0 0 0% Rojo 25% 25% 25% VERDE 50% 50% Rojo

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

3 SALUD Y 

BIENESTAR

2 

DESARROL

LO SOCIAL

8016 

SALUD 

MUNICIPAL 

COMPONENT

E 6

Abastecimiento eficiente de Hipoclorito 

de Sodio para comunidades 

beneficiadas

MTA-DSM-C-008

PORCENTAJE DE 

ABASTECIMIENTO 

DE HIPOCLORITO 

DE SODIO PARA 

COMUNIDADES

(NAHSC/NAHSR)X10

0

MIDE EL 

PORCENTAJE 

ABASTECIMIEN

TO A 

COMUNIDADES 

CON REACTIVO 

LIQUIDO PARA 

APLICACIÓN EN 

AGUA DE USO 

Y CONSUMO 

HUMANO

Gestión EFICACIA Trimestral 144% 2023 INFORME MENSUAL
ASCENDEN

TE
60.00% 80.00% 100.00% 144 144 Porcentaje 36 32 100% Verde 0 0 0% Rojo 0 0 0% Rojo 25% 25% 25% VERDE 50% 50% Rojo

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

3 SALUD Y 

BIENESTAR

2 

DESARROL

LO SOCIAL

8016 

SALUD 

MUNICIPAL 

ACTIVIDAD 

6.1

Abastecimiento eficiente de Hipoclorito 

de Sodio para comunidades 

beneficiadas

MTA-DSM-C-008

PORCENTAJE DE 

ABASTECIMIENTO 

DE HIPOCLORITO 

DE SODIO PARA 

COMUNIDADES

(NAHSC/NAHSR)X10

0

MIDE EL 

PORCENTAJE 

ABASTECIMIEN

TO A 

COMUNIDADES 

CON REACTIVO 

LIQUIDO PARA 

APLICACIÓN EN 

AGUA DE USO 

Y CONSUMO 

HUMANO

Gestión EFICACIA Trimestral 144% 2023 INFORME MENSUAL
ASCENDEN

TE
60.00% 80.00% 100.00% 144 144 Porcentaje 36 32 100% Verde 0 0 0% Rojo 0 0 0% Rojo 25% 25% 25% VERDE 50% 50% Rojo

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

3 SALUD Y 

BIENESTAR

2 

DESARROL

LO SOCIAL

8016 

SALUD 

MUNICIPAL 

COMPONENT

E 7

Abastecimiento eficiente de Hipoclorito 

de Sodio para comunidades 

beneficiadas

MTA-DSM-C-008

PORCENTAJE DE 

BENEFICIADOS 

ATENDIDOS

(NAHSC/NAHSR)X10

0

MIDE EL 

PORCENTAJE 

ABASTECIMIEN

TO A 

COMUNIDADES 

CON REACTIVO 

LIQUIDO PARA 

APLICACIÓN EN 

AGUA DE USO 

Y CONSUMO 

HUMANO

Gestión EFICACIA Trimestral 144% 2023 INFORME MENSUAL
ASCENDEN

TE
60.00% 80.00% 100.00% 144 144 Porcentaje 3000 2339 78%

Amaril l

o
0 0 0% Rojo 0 0 0% Rojo 25% 25% 25% VERDE 50% 50% Rojo

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

3 SALUD Y 

BIENESTAR

2 

DESARROL

LO SOCIAL

8016 

SALUD 

MUNICIPAL 

ACTIVIDAD 

7.1

Abastecimiento eficiente de Hipoclorito 

de Sodio para comunidades 

beneficiadas

MTA-DSM-C-008

PORCENTAJE DE 

BENEFICIADOS 

ATENDIDOS

(NAHSC/NAHSR)X10

0

MIDE EL 

PORCENTAJE 

ABASTECIMIEN

TO A 

COMUNIDADES 

CON REACTIVO 

LIQUIDO PARA 

APLICACIÓN EN 

AGUA DE USO 

Y CONSUMO 

HUMANO

Gestión EFICACIA Trimestral 144% 2023 INFORME MENSUAL
ASCENDEN

TE
60.00% 80.00% 100.00% 144 144 Porcentaje 3000 2339 78%

Amaril l

o
0 0 0% Rojo 0 0 0% Rojo 25% 25% 25% VERDE 50% 50% Rojo

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

3 SALUD Y 

BIENESTAR

2 

DESARROL

LO SOCIAL

8016 

SALUD 

MUNICIPAL 

COMPONENT

E 8

Abastecimiento eficiente de Hipoclorito 

de Sodio para comunidades 

beneficiadas

MTA-DSM-C-008

PORCENTAJE DE 

BENEFICIADOS 

ATENDIDOS

(NAHSC/NAHSR)X10

0

MIDE EL 

PORCENTAJE 

ABASTECIMIEN

TO A 

COMUNIDADES 

CON REACTIVO 

LIQUIDO PARA 

APLICACIÓN EN 

AGUA DE USO 

Y CONSUMO 

HUMANO

Gestión EFICACIA Trimestral 144% 2023 INFORME MENSUAL
ASCENDEN

TE
60.00% 80.00% 100.00% 144 144 Porcentaje 1500 1500 100% Verde 0 0 0% Rojo 0 0 0% Rojo 25% 25% 25% VERDE 50% 50% Rojo

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

3 SALUD Y 

BIENESTAR

2 

DESARROL

LO SOCIAL

8016 

SALUD 

MUNICIPAL 

COMPONENT

E 8

Abastecimiento eficiente de Hipoclorito 

de Sodio para comunidades 

beneficiadas

MTA-DSM-C-008

PORCENTAJE DE 

BENEFICIADOS 

ATENDIDOS

(NAHSC/NAHSR)X10

0

MIDE EL 

PORCENTAJE 

ABASTECIMIEN

TO A 

COMUNIDADES 

CON REACTIVO 

LIQUIDO PARA 

APLICACIÓN EN 

AGUA DE USO 

Y CONSUMO 

HUMANO

Gestión EFICACIA Trimestral 144% 2023 INFORME MENSUAL
ASCENDEN

TE
60.00% 80.00% 100.00% 144 144 Porcentaje 1500 1500 100% Verde 0 0 0% Rojo 0 0 0% Rojo 25% 25% 25% VERDE 50% 50% Rojo

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

8 IGUALDAD DE 

OPORTUNIDADE

S

017 

FOMENTO 

DEPORTIV

O

1317 

DEPORTE 

Y 

RECREACI

ÓN

FIN

A MAYOR NUMERO DE PROGRAMAS 

DEPORTIVOS APLICADOS, MAYOR 

NUMERO ATLETAS BENEFICIADOS

MTA-DYR-F-001

PORCENTAJE DE 

PROGRAMAS 

DEPORTIVOS 

SOCIALES

NPDA/NDB*100

PORCENTAJE 

DE 

PROGRAMAS 

DEPORTIVOS 

SOCIALES

Gestión EFICACIA ANUAL 76% 2023 Bitacoras    
ASCENDEN

TE
60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje NA NA NA NA NA NA NA NA NA 100% 100% 100% VERDE 100% 100% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

8 IGUALDAD DE 

OPORTUNIDADE

S

017 

FOMENTO 

DEPORTIV

O

1317 

DEPORTE 

Y 

RECREACI

ÓN

PROÓSITO

A MAYOR NUMERO DE ESPACIOS 

DEPORTIVOS MEJORADOS MAYOR 

NUMERO DE DEPORTISTAS 

BENEFICIADOS

MTA-DYR-P-001

PORCENTAJE DE 

MEJORAMIENTO 

DE ESPACIOS 

DEPORTIVOS

NED/NDB*100

PORCENTAJE 

DE 

MEJORAMIENT

O DE 

ESPACIOS 

Gestión EFICACIA ANUAL 76% 2023 Bitacoras    
ASCENDEN

TE
60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje NA NA NA NA NA NA NA NA NA 100% 93% 93% VERDE 93% 93% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

8 IGUALDAD DE 

OPORTUNIDADE

S

017 

FOMENTO 

DEPORTIV

O

1317 

DEPORTE 

Y 

RECREACI

ÓN

COMPONENT

E 1

Los ciudadanos cuentan  con los 

Espacios Deportivos y Recreativos en 

Buenas Condiciones.

MTA-DyR-C

Porcentaje de 

espacios deportivos 

en buenas 

condiciones

NEDE/NEDA*100

A mayor número 

de espacios 

deportivos 

atendidos, 

mayor número 

de deportistas 

beneficiados

Gestión EFICACIA Trimestral 76% 2023 Bitacoras    
ASCENDEN

TE
60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 25 21 84% Verde 25 21 84% Verde 25 21 84% Verde 25% 24% 96% VERDE 90% 90% Verde

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

8 IGUALDAD DE 

OPORTUNIDADE

S

017 

FOMENTO 

DEPORTIV

O

1317 

DEPORTE 

Y 

RECREACI

ÓN

 ACTIVIDAD 

1.1.1

Gestión de los Recursos Económicos, 

Materiales y Deportivos Necesarios
MTA-DyR-A-001

Porcentaje de 

gestiones aplicas
NGR/NGA*100

A mayor número 

de gestiones 

realizadas, 

mayor número 

de deportistas 

beneficiados

Gestión EFICACIA Trimestral 68% 2023 Bitacoras    
ASCENDEN

TE
60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 25 6 24% Rojo 25 21 84% Verde 25 21 84% Verde 25% 25% 100% VERDE 81% 81% Verde

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

8 IGUALDAD DE 

OPORTUNIDADE

S

017 

FOMENTO 

DEPORTIV

O

1317 

DEPORTE 

Y 

RECREACI

ÓN

COMPONENT

E 2

Posicionamiento de la Unidad 

Deportiva Util izando Tendencias en 

Redes Sociales.

MTA-DyR-C
Porcentaje de 

Calendarizaciones
NCR/NDR

A mayor número 

de 

calendarizacion

es realizadas, 

mayor número 

de alcance

Gestión EFICACIA Trimestral 0% 2023 REDES SOCIALES
ASCENDEN

TE
60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 25 23 92% Verde 25 23 92% Verde 25 23 92% Verde 25% 25% 100% VERDE 90% 90% Verde

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

8 IGUALDAD DE 

OPORTUNIDADE

S

017 

FOMENTO 

DEPORTIV

O

1317 

DEPORTE 

Y 

RECREACI

ÓN

 ACTIVIDAD 

2.1.1

Contar con las Herramientas Necesarias 

para la Creación del Contenido 

Multimedia

MTA-DyR-A-002

Porcentaje de 

solicitudes 

gestionadas

NRS/NRA*100

A mayor número 

de requisiciones 

realizadas, 

mayor número 

de suministros 

entregados

Gestión EFICACIA Trimestral 0% 2023 Bitacoras
ASCENDEN

TE
60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 25 21 84% Verde 25 24 96% Verde 25 24 96% Verde 25% 25% 100% VERDE 90% 90% Verde

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

8 IGUALDAD DE 

OPORTUNIDADE

S

017 

FOMENTO 

DEPORTIV

O

1317 

DEPORTE 

Y 

RECREACI

ÓN

COMPONENT

E 3

Realizar Eventos Deportivos de las 

Diferentes Disciplinas que se Imparten 

en las Instalaciones de la Unidad 

Deportiva.

MTA-DyR-C

Porcentaje de 

eventos depotivos 

gestionados

NER/NDB*100

A mayor número 

de Eventos 

realizados, 

mayor número 

de deportistas 

beneficciados

Gestión EFICACIA Trimestral 0% 2023 Bitacoras
ASCENDEN

TE
60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 25 23 92% Verde 25 24 96% Verde 25 24 96% Verde 25% 25% 100% VERDE 96% 96% Verde

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

8 IGUALDAD DE 

OPORTUNIDADE

S

017 

FOMENTO 

DEPORTIV

O

1317 

DEPORTE 

Y 

RECREACI

ÓN

ACTIVIDAD 

3.1

Gestionar Reuniones de Trabajo con las 

Diferentes Disciplinas Deportivas
NRTG/NDB*100

A mayor número de 

reuniones de trabajo 

gestinadas, mayor 

número de 

deportistas 

beneficiados.

NRTG/NDB*100

A mayor número 

de reuniones de 

trabajo 

gestinadas, 

mayor número 

de deportistas 

beneficiados

Gestión EFICACIA Trimestral 0% 2023 Bitacoras
ASCENDEN

TE
60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 25 21 84% Verde 25 25 100% Verde 25 25 100% Verde 25% 25% 100% VERDE 96% 96% Verde

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

2 crecimiento 

económico y 

trabajo de calidad

0633 

Unidad 

Municipal 

del Centro 

Estatal de 

Conciliación 

0633 

Unidad 

Municipal 

del Centro 

Estatal de 

Conciliació

FIN C1.- CONCILIACIONES REALIZADAS PMTA-UM-C-001

Porcentaje de 

conciliaciones 

ejecutadas

PCE= NCS/NCR*100

Mide el 

porcentaje de 

conciliaciones 

laborales 

exitosas

Gestión Eficacia Anual 107 2023

Acuses Convenios

Pre-registros
ASCENDEN

TE
60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje NA NA NA NA NA NA NA NA NA 100% 100% 100% VERDE 100% 100% Verde

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

2 crecimiento 

económico y 

trabajo de calidad

0633 

Unidad 

Municipal 

del Centro 

Estatal de 

Conciliación 

0633 

Unidad 

Municipal 

del Centro 

Estatal de 

Conciliació

PROPÓSITO C1.- CONCILIACIONES REALIZADAS PMTA-UM-C-001

Porcentaje de 

conciliaciones 

ejecutadas

PCE= NCS/NCR*100

Mide el 

porcentaje de 

conciliaciones 

laborales 

exitosas

Gestión Eficacia ANUAL 107 2023

Acuses Convenios

Pre-registros
ASCENDEN

TE
60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje NA NA NA NA NA NA NA NA NA 100% 100% 100% VERDE 100% 100% Verde

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

2 crecimiento 

económico y 

trabajo de calidad

0633 

Unidad 

Municipal 

del Centro 

Estatal de 

Conciliación 

0633 

Unidad 

Municipal 

del Centro 

Estatal de 

Conciliació

COMPONENT

E 1
C1.- CONCILIACIONES REALIZADAS PMTA-UM-C-001

Porcentaje de 

conciliaciones 

ejecutadas

PCE= NCS/NCR*100

Mide el 

porcentaje de 

conciliaciones 

laborales 

exitosas

Gestión Eficacia Trimestral 107 2023

Acuses Convenios

Pre-registros
ASCENDEN

TE
60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 112 0.0 0% Rojo 38 38 100% Verde 38 38 100% Verde 38 38 100% VERDE 75% 75% Amarillo

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

2 crecimiento 

económico y 

trabajo de calidad

0633 

Unidad 

Municipal 

del Centro 

Estatal de 

Conciliación 

0633 

Unidad 

Municipal 

del Centro 

Estatal de 

Conciliació

COMPONENT

E 2
C2. CONSTANCIAS ENTREGADAS PMTA-UM-C-002

Porcentaje de 

constancias 

entregadas

PCE=NCS/NCR *100

Mide el número 

de documentos 

oficiales 

otorgados al 

ciudadano del 

municipio

Gestión Eficacia Trimestral 153% 2023 Acuses de constancias
ASCENDEN

TE
60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 153 0.0 0% Rojo 38 21 55% Rojo 38 21 55% Rojo 38 38 100% VERDE 50% 50% Rojo

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

2 crecimiento 

económico y 

trabajo de calidad

0633 

Unidad 

Municipal 

del Centro 

Estatal de 

Conciliación 

0633 

Unidad 

Municipal 

del Centro 

Estatal de 

Conciliació

 ACTIVIDAD 

2.1.1

C1, A1 Asesoramiento profesional y 

gratuito en el servicio de la unidad
PMTA-UM-A-001

Porcentaje de 

asesorías 

proyectadas

PAP=NAS/NAR*100

Mide el 

porcentaje de 

asesorías 

brindadas al 

ciudadano 

Gestión Eficacia Trimestral 420% 2023 Bitácora de registro
ASCENDEN

TE
60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 428 0.0 0% Rojo 140 140 100% Verde 140 140 100% Verde 140 140 100% VERDE 75% 75% Amarillo

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

2 crecimiento 

económico y 

trabajo de calidad

0633 

Unidad 

Municipal 

del Centro 

Estatal de 

Conciliación 

0633 

Unidad 

Municipal 

del Centro 

Estatal de 

Conciliació

ACTIVIDAD 

2.1.2
C1, A2 Capacitaciones tomadas PMTA-UM-A-002

Porcentaje de 

capacitaciones 

programadas

PCP=NCP/NCE

Mide el número 

de 

capacitaciones 

adquiridas

Gestión Eficacia Trimestral 2% 2023
Constancias, l istas, diplomas, 

oficios, fotografías.

ASCENDEN

TE
60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 3 0.0 0% Rojo 3 1 33% Rojo 3 1 33% Rojo 3 3 100% VERDE 50% 50% Rojo

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

2 crecimiento 

económico y 

trabajo de calidad

0633 

Unidad 

Municipal 

del Centro 

Estatal de 

Conciliación 

0633 

Unidad 

Municipal 

del Centro 

Estatal de 

Conciliació

 ACTIVIDAD 

2.1.3
C1, C2 –A3 Difusión de la Unidad                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                PMTA-UM-A-003

Porcentaje de 

difusiones 

ejecutadas

PDE=NDP/NDR*100

Mide el 

porcentaje  de 

difusiones 

realizadas

Gestión Eficacia Trimestral 300% 2023 Páginas de difusión
ASCENDEN

TE
60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 3 0.0 0% Rojo 5 5 100% Verde 5 5 100% Verde 3 3 100% VERDE 75% 75% Amarillo

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

7. Salud pública

037 UNIDAD 

TÉCNICO, 

ADMINISTR

ATIVA DE 

PROTECCI

ÓN Y 

SANIDAD 

ANIMAL Y 

CONTROL 

DE 

ESPECIES 

ANIMALES

0837 

UNIDAD 

TÉCNICO, 

ADMINISTR

ATIVA DE 

PROTECCI

ÓN Y 

SANIDAD 

ANIMAL Y 

CONTROL 

DE 

ESPECIES 

ANIMALES

FIN
PORCENTAJE DE INCIDENCIAS DE 

MALTRATO ANIMAL

MTA-UTAPSA-CEA-F-

001

DISMINUIR LAS 

INCIDENCIAS DE 

MALTRATO 

ANIMAL, ASÍ COMO 

LA DISMINUCIÓN 

DE CANINOS Y 

FELINOS EN 

SITUACIÓN DE 

CALLE.

(IM/1)

Apoyos a la 

población con la 

aplicación de 

cirugías 

Gestión Eficiencia Trimestral 0% 2023
Total de esteril izaciones 

realizadas
Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje NA NA NA NA NA NA NA NA NA 100 100 100% VERDE 10 10% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

7. Salud pública

037 UNIDAD 

TÉCNICO, 

ADMINISTR

ATIVA DE 

PROTECCI

ÓN Y 

SANIDAD 

ANIMAL Y 

CONTROL 

DE 

ESPECIES 

ANIMALES

0837 

UNIDAD 

TÉCNICO, 

ADMINISTR

ATIVA DE 

PROTECCI

ÓN Y 

SANIDAD 

ANIMAL Y 

CONTROL 

DE 

ESPECIES 

ANIMALES

PROPÓSITO
PORCENTAJE DE INCIDENCIAS DE 

MALTRATO ANIMAL

MTA-UTAPSA-CEA-P-

001

REALIZAR 

PROGRAMAS DE 

ESTERILIZACIÓN Y 

APLICACIÓN DE LA 

LEY DE 

PROTECCIÓN Y 

TRATO DIGNO 

PARA LOS 

ANIMALES.

ER/1

Porcentaje de 

felinos y caninos 

esteril izados

Gestión Eficiencia Trimestral 0% 2023
Total de esteril izaciones 

realizadas
Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje NA NA NA NA NA NA NA NA NA 100 8 8% VERDE 8 8% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

7. Salud pública

037 UNIDAD 

TÉCNICO, 

ADMINISTR

ATIVA DE 

PROTECCI

ÓN Y 

SANIDAD 

ANIMAL Y 

CONTROL 

DE 

ESPECIES 

ANIMALES

0837 

UNIDAD 

TÉCNICO, 

ADMINISTR

ATIVA DE 

PROTECCI

ÓN Y 

SANIDAD 

ANIMAL Y 

CONTROL 

DE 

ESPECIES 

ANIMALES

COMPONENT

E 1

Apoyos a la población en la aplicación 

de cirugías 

MTA-UTAPSACEA-C-

001

Porcentaje de 

incidencias de 

maltrato animal

Numero de apoyos/1

Apoyos a la 

población con la 

aplicación de 

cirugías 

Gestión Eficiencia Trimestral 0% 2023
Total de esteril izaciones 

realizadas
Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 100 1 1% Rojo 13 13 100% Verde 13 13 100% Verde 100% 85% 85% VERDE 76% 76% Amarillo

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

7. Salud pública

037 UNIDAD 

TÉCNICO, 

ADMINISTR

ATIVA DE 

PROTECCI

ÓN Y 

SANIDAD 

ANIMAL Y 

CONTROL 

DE 

ESPECIES 

ANIMALES

0837 

UNIDAD 

TÉCNICO, 

ADMINISTR

ATIVA DE 

PROTECCI

ÓN Y 

SANIDAD 

ANIMAL Y 

CONTROL 

DE 

ESPECIES 

ANIMALES

 ACTIVIDAD 

1.1.1

Cirugías de esteril ización a los caninos 

y felinos del municipio 

MTA-UTAPSACEA-A-

001

Cirugías de 

esteril ización a los 

caninos y felinos del 

municipio

E/1

Porcentaje de 

felinos y caninos 

esteril izados

Estrateg

ico
Eficiencia Anual 100% 2023 Total de cirugías Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 100 0.0 0% Rojo 7 7 100% Verde 7 7 100% Verde 100% 100% 100% VERDE 75% 75% Amarillo

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

7. Salud pública

037 UNIDAD 

TÉCNICO, 

ADMINISTR

ATIVA DE 

PROTECCI

ÓN Y 

SANIDAD 

ANIMAL Y 

CONTROL 

DE 

ESPECIES 

ANIMALES

0837 

UNIDAD 

TÉCNICO, 

ADMINISTR

ATIVA DE 

PROTECCI

ÓN Y 

SANIDAD 

ANIMAL Y 

CONTROL 

DE 

ESPECIES 

ANIMALES

COMPONENT

E 2

Revisión de las denuncias y 

programación para asistir a los 

domicil ios donde exista una posible 

acción de maltrato animal

MTA-UTAPSACEA-C-

002

Porcentaje de 

denuncias atendidas 

por maltrato animal

D/1

Revisión de 

denuncias y la 

programación 

para asistir a los 

domicil ios 

donde exista 

una posible 

acción de 

maltrato animal

Estrateg

ico
Eficiencia Anual 0% 2023 Total de denuncias atendidas Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 100 0.0 0% Rojo 13 13 100% Verde 13 13 100% Verde 100% 90% 90% VERDE 75% 75% Amarillo

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

7. Salud pública

037 UNIDAD 

TÉCNICO, 

ADMINISTR

ATIVA DE 

PROTECCI

ÓN Y 

SANIDAD 

ANIMAL Y 

CONTROL 

DE 

ESPECIES 

ANIMALES

0837 

UNIDAD 

TÉCNICO, 

ADMINISTR

ATIVA DE 

PROTECCI

ÓN Y 

SANIDAD 

ANIMAL Y 

CONTROL 

DE 

ESPECIES 

ANIMALES

 ACTIVIDAD 

2.1.1

Realización de visitas a domicil ios 

derivadas de denuncias por maltrato 

animal

MTA-UTAPSACEA-A-

002

Porcentaje de visitas 

realizadas derivadas 

de denuncias de 

maltrato animal

V/1

Realización de 

visitas a 

domicil ios 

derivadas de 

denuncias por 

maltrato animal

Estrateg

ico
Eficiencia  Anual 0% 2023

Total de visitas de inspección 

realizadas
Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 100 0.0 0% Rojo 13 13 100% Verde 13 13 100% Verde 100% 100% 100% VERDE 90% 90% Verde

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

TULA DE 

ALLENDE 

PRÓSPERO Y 

DINÁMICO

INCREMEN

TAR  EL 

TURISMO A 

TRAVÉS DE 

LA OFERTA  

TURÍSTICA

1120 

TURISMO
FIN

MIDE EL NUMERO DE VISITANTES A 

LA ZONA ARQUEOLOGICA PARA 

TRAERLOS AL CENTRO DE TULA

PMT-DT-F

NUMERO DE 

PERSONAS QUE 

VISITEN LA ZONA 

ARQUELOGICA

(NVZAVT2022/NVZA

VT2023)+100

REGISTROS 

DEL INAH
Gestión EFICACIA ANUAL 1500 2023

PORCENTAJE DEL NUMERO 

DE HABITACIONES 

OCUPADAS

Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 5,784 5,784 Porcentaje NA NA NA NA NA NA NA NA NA 100% 110% 110% VERDE 110% 110% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

TULA DE 

ALLENDE 

PRÓSPERO Y 

DINÁMICO

INCREMEN

TAR  EL 

TURISMO A 

TRAVÉS DE 

LA OFERTA  

TURÍSTICA

1120 

TURISMO
PROPÓSITO

SABER LA OCUPACION HOTELERA 

PARA CONOCER EL NUMERO DE 

TURISTAS

PMT-DT-F

PORCENTAJE DEL 

NUMERO DE 

HABITACIONES 

OCUPADAS

(PNOH2022/PNOH20

23)+100

INFORME DE 

HOTELES
Gestión EFICACIA ANUAL 1500 2023

PORCENTAJE DEL NUMERO 

DE HABITACIONES 

OCUPADAS

Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 5,784 5,784 Porcentaje NA NA NA NA NA NA NA NA NA 75% 79% 105% VERDE 79% 105% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

TULA DE 

ALLENDE 

PRÓSPERO Y 

DINÁMICO

INCREMEN

TAR  EL 

TURISMO A 

TRAVÉS DE 

LA OFERTA  

TURÍSTICA

1120 

TURISMO

COMPONENT

E 1

QUE HAYA DIFUSIÓN DE 

ATRACTIVOS Y PROMOCIÓN DE 

EVENTOS.

PMT-DT-F

NÚMERO DE 

ALCANCE E 

INTERACCIÓN DE 

LAS 

PUBLICACIONES Y 

POR EL NÚMERO 

DE COMPARTIDAS

((NVZAVT2023  / 

NVZAVT2024 - 1)) + 

100  

QUE HAYA 

DIFUSIÓN DE 

ATRACTIVOS Y 

PROMOCIÓN 

DE EVENTOS.

Gestión EFICACIA Trimestral 1500 2023
SUPERVISAR EL MÓDULO DE 

ATENCIÓN             
Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 5,784 5,784 Porcentaje 5748 2937 51% Rojo 1446 1446 100% Verde 1446 1446 100% Verde 1446 1446 100% VERDE 80% 80% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

TULA DE 

ALLENDE 

PRÓSPERO Y 

DINÁMICO

INCREMEN

TAR  EL 

TURISMO A 

TRAVÉS DE 

LA OFERTA  

TURÍSTICA

1120 

TURISMO

 ACTIVIDAD 

1.1.1

SUPERVISAR EL MÓDULO DE 

ATENCIÓN             
PMT-DT-F

PORCENTAJE DEL 

NÚMERO DE 

REGISTROS D 

ELAS PERSONAS

((NVZAVT2023  / 

NVZAVT2024 - 1)) + 

101

SUPERVISAR 

EL MÓDULO DE 

ATENCIÓN             

Gestión Trimestral 2023
SUPERVISAR EL MÓDULO DE 

ATENCIÓN             
Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 550 550 Porcentaje 550 550 100% Verde 138 138 100% Verde 138 138 100% Verde 138 145 26% VERDE 100% 100% Verde

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

TULA DE 

ALLENDE 

PRÓSPERO Y 

DINÁMICO

INCREMEN

TAR  EL 

TURISMO A 

TRAVÉS DE 

LA OFERTA  

TURÍSTICA

1120 

TURISMO

COMPONENT

E 2

PROGRAMAS DE CAPACITACIÓN SON 

DISEÑADOS ACORDE A LAS 

NECESIDADES DE LOS 

PRESTADORES DE SERVICIO.   

PMT-DT-F

NÚMERO DE 

CAPACITACIONES 

A PRESTADORES 

DE SERVICIO

((NVZAVT2023  / 

NVZAVT2024 - 1)) + 

102

PROGRAMAS 

DE 

CAPACITACIÓN 

SON 

DISEÑADOS 

ACORDE A LAS 

NECESIDADES 

DE LOS 

PRESTADORES 

DE SERVICIO.   

Gestión Trimestral 2023

PROGRAMAS DE 

CAPACITACIÓN SON 

DISEÑADOS ACORDE A LAS 

NECESIDADES DE LOS 

PRESTADORES DE SERVICIO.   

Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 5 5 Porcentaje 5 1.0 20% Rojo 1 1 100% Verde 1 1 100% Verde 2 2 100% VERDE 80% 80% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

TULA DE 

ALLENDE 

PRÓSPERO Y 

DINÁMICO

INCREMEN

TAR  EL 

TURISMO A 

TRAVÉS DE 

LA OFERTA  

TURÍSTICA

1120 

TURISMO

ACTIVIDAD 

2.1

SE SUPERVISA EL INDICADOR PARA 

LA GUÍA CONSULTIVA DE 

DESEMPEÑO MUNICIPAL

PMT-DT-F

NÚMERO DE 

UNIDADES DEL 

SECTOR 

ECONÓMICO

((NVZAVT2023  / 

NVZAVT2024 - 1)) + 

103

SE SUPERVISA 

EL INDICADOR 

PARA LA GUÍA 

CONSULTIVA 

DE 

DESEMPEÑO 

MUNICIPAL

Gestión Trimestral 2023

PROGRAMAS DE 

CAPACITACIÓN SON 

DISEÑADOS ACORDE A LAS 

NECESIDADES DE LOS 

PRESTADORES DE SERVICIO.   

Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100 100 Porcentaje 100 975 975% Rojo 0 0 0% Rojo 0 0 0% Rojo NA NA NA 100% 100% Verde

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

TULA DE 

ALLENDE 

PRÓSPERO Y 

DINÁMICO

INCREMEN

TAR  EL 

TURISMO A 

TRAVÉS DE 

LA OFERTA  

TURÍSTICA

1120 

TURISMO

COMPONENT

E 3

SUPERVISIÓN DE LA REALIZACIÓN 

DE EVENTOS
PMT-DT-F

NÚMERO DE 

EVENTOS

((NVZAVT2023  / 

NVZAVT2024 - 1)) + 

104

SUPERVISIÓN 

DE LA 

REALIZACIÓN 

DE EVENTOS

Gestión Trimestral 2023
ELABORAR ENCUESTA DE 

SATISFACCIÓN
Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 8 8 Porcentaje 8 4 50% Rojo 2 2 100% Verde 2 2 100% Verde 1 1 100% VERDE 88% 88% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

TULA DE 

ALLENDE 

PRÓSPERO Y 

DINÁMICO

INCREMEN

TAR  EL 

TURISMO A 

TRAVÉS DE 

LA OFERTA  

TURÍSTICA

1120 

TURISMO
ACTIVIDAD 3

ELABORAR ENCUESTA DE 

SATISFACCIÓN
PMT-DT-F

NÚMERO DE 

ENCUESTAS 

CONTESTADAS 

POR LOS 

VISITANTES

((NVZAVT2023  / 

NVZAVT2024 - 1)) + 

105

ELABORAR 

ENCUESTA DE 

SATISFACCIÓN

Gestión Trimestral 2023
ELABORAR ENCUESTA DE 

SATISFACCIÓN
Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 150 150 Porcentaje 150 150 100% Verde 1 0 1% Rojo 1 0 1% Rojo 40 44 26% VERDE 51% 51% Rojo



TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

9 PLANEACION Y 

EVALUACION 

SECTORIAL 

032 

PLANEACIO

N Y 

CONTROL 

DE 

PRESUPUE

STO 

BASADO EN 

RESULTAD

OS

0532 

PLANEACI

ÓN Y PBR

FIN

PORCENTAJE DE CONTRIBUCIÓN EN 

LA MEJORA CONTINUA Y QUEHACER 

MUNICIPAL

MTA-DP-F-001

PORCENTAJE DE 

CONTRIBUCIÓN 

ALA MEJORA 

REGULATORIA

(NUAR/NUAC)*100

Mide el número 

de instrumentos 

planeados a 

ejecutar para 

una eficiente 

recopilación de 

información

Estrateg

ico
Eficiencia Anual 100% 2023

Reportes de información 

entregados, Reporte de 

cumplimiento  

Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje NA NA NA NA NA NA NA NA NA 100% 100% 100% VERDE 100% 100% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

9 PLANEACION Y 

EVALUACION 

SECTORIAL 

032 

PLANEACIO

N Y 

CONTROL 

DE 

PRESUPUE

STO 

BASADO EN 

RESULTAD

OS

0532 

PLANEACI

ÓN Y PBR

PROÓSITO

MIDE LA EFICACIA DE LAS LÍNEAS DE 

ACCIÓN EJECUTADAS PARA UN 

EFICIENTE SISTEMA MUNICIPAL DE 

PLANEACIÓN MUNICIPAL.

MTA-DP-P-001

PORCENTAJE DE 

LAS LÍNEAS DE 

ACCIÓN 

EJECUTADAS DEL 

PLAN DE 

DESARROLLO 

MUNICIPAL

(LAP/LAE)/100

Mide el número 

de instrumentos 

planeados a 

ejecutar para 

una eficiente 

recopilación de 

información

Estrateg

ico
Eficiencia Anual 100% 2023

Reportes de información 

entregados, Reporte de 

cumplimiento  

Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje NA NA NA NA NA NA NA NA NA 100% 100% 100% VERDE 100% 100% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

9 PLANEACION Y 

EVALUACION 

SECTORIAL 

032 

PLANEACIO

N Y 

CONTROL 

DE 

PRESUPUE

STO 

BASADO EN 

RESULTAD

OS

0532 

PLANEACI

ÓN Y PBR

COMPONENT

E 1

Porcentaje de información recopilada  

para la elaboración del Informe de 

Gobierno

MTA-DP-A-001

Porcentaje de 

información 

recopilada  para la 

elaboración del 

Informe de 

Gobierno

(NUAC/NUAC)*100

Mide el número 

de instrumentos 

planeados a 

ejecutar para 

una eficiente 

recopilación de 

información

Estrateg

ico
Eficiencia Anual 100% 2023

Reportes de información 

entregados, Reporte de 

cumplimiento  

Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 0.0 0.0 0% 0 0 0% Rojo 0 0 0% Rojo 100 100 100% VERDE 100 100% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

10 PLANEACION 

Y EVALUACION 

SECTORIAL 

032 

PLANEACIO

N Y 

CONTROL 

DE 

PRESUPUE

STO 

BASADO EN 

RESULTAD

OS

0532 

PLANEACI

ÓN Y PBR

ACTIVIDAD 

1.1.1

La actualización del comité de 

COPLDEM y la priorización de obras, 

para crear un vínculo entre los 

ciudadanos y el ayuntamiento 

municipal

MTA-DP-C-002 COPLDEM (NEML/NEE)*100

Mide eventos 

ejecutados en 

seguimiento a la 

ley.   

Gestión Eficiencia Trimestral 1 2023
Ley de Planeación y 

Prospectiva , Acta de sesión 
Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 1 1 Porcentaje 1.0 1.0 100% Verde 0 0 0% Rojo 0 0 0% Rojo 100% 100% 100% VERDE 100% 100% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

11 PLANEACION 

Y EVALUACION 

SECTORIAL 

032 

PLANEACIO

N Y 

CONTROL 

DE 

PRESUPUE

STO 

BASADO EN 

RESULTAD

OS

0532 

PLANEACI

ÓN Y PBR

COMPONENT

E 2

Seguimiento de las obras y/o acciones 

priorizadas dentro del COPLADEM
MTA-DP-A-002

Sesiones de 

COPLADEM 

realizados.

(NEML/NEE)*100

Mide eventos 

ejecutados en 

seguimiento a la 

ley.

Estrateg

ico
Eficiencia Anual 2 2023

Ley de Planeación y 

Prospectiva , Acta de sesión 
Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 4 4 Numero 0.0 0.0 0% 0 0 0% Rojo 0 0 0% Rojo 1 1 100% VERDE 1 100% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

12 PLANEACION 

Y EVALUACION 

SECTORIAL 

032 

PLANEACIO

N Y 

CONTROL 

DE 

PRESUPUE

STO 

BASADO EN 

RESULTAD

OS

0532 

PLANEACI

ÓN Y PBR

ACTIVIDAD 

2.1.1

Calidad en los componentes que 

cumplan con los elementos del 

cuaderno de trabajo de SIGUIA

  MTA-DP-C-003

Porcentaje de 

Indicadores en 

verde 

(NOR/NOS)*100

Mide el número 

de 

observaciones 

solventadas por 

parte de 

INDEMUN al 

municipio en 

tema de SIGUIA   

Estrateg

ico
Eficiencia Anual 84.80 2023

Oficio de INDEMUN , Resultados 

de SIGUIA 
Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 0.0 0.0 0% 0 0 0% Rojo 0 0 0% Rojo 100% 90% 90% VERDE 90% 90% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

13 PLANEACION 

Y EVALUACION 

SECTORIAL 

032 

PLANEACIO

N Y 

CONTROL 

DE 

PRESUPUE

STO 

BASADO EN 

RESULTAD

OS

0532 

PLANEACI

ÓN Y PBR

COMPONENT

E 3

Mesas de trabajo con las distintas áreas 

para la integración de evidencias que 

solventen sus respectivos indicadores

MTA-DP-A-003

Evaluación anual 

por parte de IES 

(UTTT)

(NOR/NOS)*100

Mide el número 

de 

observaciones 

solventadas por 

parte de 

INDEMUN al 

municipio en 

tema de SIGUIA   

Estrateg

ico
Eficiencia Anual 84.80 2023

Calendario de INDEMUN , 

Resultados de SIGUIA 
Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Numero 0.0 0.0 0% 0 0 0% Rojo 0 0 0% Rojo 1 1 100% VERDE 1 100% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

5 GOBERNANZA 

Y RENDICIÓN DE 

CUENTAS

021 

Evaluación 

y 

Fiscalizació

n de las 

Acciones de 

Gobierno 

0721 

Contraloría 

Interna 

Municipal

FIN

UN MUNICIPIO HONESTO Y 

TRANSPARENTE EN LOS EJERCICIOS 

DE LA ADMINISRACIÓN PÚBLICA QUE 

APROVECHA LOS RECURSOS 

FINANCIEROS, CONTABLES, 

PRESUPUESTOS, HUMANOS Y CON 

CREDIBILIDAD Y CNFIANZA.

F-CIM-001

CUMPLIMIENTO DE 

FUNCIONES DEL 

ÁREA DE 

CONTROL 

INTERNO

CU=IAAC/1

UN MUNICIPIO 

HONESTO Y 

TRANSPARENT

E EN LOS 

EJERCICIOS DE 

LA 

ADMINISRACIÓ

N PÚBLICA QUE 

APROVECHA 

LOS 

RECURSOS 

FINANCIEROS, 

CONTABLES, 

PRESUPUESTO

S, HUMANOS Y 

CON 

CREDIBILIDAD 

Y CNFIANZA.

Estrateg

ico
Eficiencia Anual 32.00 2023

INFORME FINAL DE 

CUMPLIMIENTO DE LA 

CONTRQALORÍA

Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 0 0 0% 0 0 0% 0 0 0% 100 100 100% VERDE 100 100% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

5 GOBERNANZA 

Y RENDICIÓN DE 

CUENTAS

021 

Evaluación 

y 

Fiscalizació

n de las 

Acciones de 

Gobierno 

0721 

Contraloría 

Interna 

Municipal

PROPÓSITO

MECANISMOS EFICIENTES DE 

COMBATE A LAS CAUSAS DE 

CORRUPCIÓN Y FALTAS 

ADMINISTRATIVAS DE LOS 

SERVIDORES PÚBLICOS, ASÍ COMO 

IMPLEMENTACIÓN DE CONTROLES 

INTERNOS QUE PROMUEVEN LA 

PRODUCTIVIDAD, INEFICIENCIA E 

INEFICACIA EN EL DESEMPEÑO DE 

LAS LABORES DE LOS SERVIDORES 

PÚBLICOS CON APEGO A LAS 

NORMAS Y DISPOSICIONES 

APLICABLES.

P-CIM-001

CUMPLIMIENTO DE 

FUNCIONES DEL 

ÁREA DE 

CONTROL 

INTERNO

C.I=PCII/PCI*100

MECANISMOS 

EFICIENTES DE 

COMBATE A 

LAS CAUSAS 

DE 

CORRUPCIÓN Y 

FALTAS 

ADMINISTRATI

VAS DE LOS 

SERVIDORES 

PÚBLICOS, ASÍ 

COMO 

IMPLEMENTACI

ÓN DE 

CONTROLES 

INTERNOS QUE 

PROMUEVEN 

LA 

PRODUCTIVIDA

D, 

INEFICIENCIA E 

INEFICACIA EN 

EL 

DESEMPEÑO 

DE LAS 

LABORES DE 

LOS 

SERVIDORES 

PÚBLICOS CON 

APEGO A LAS 

Estrateg

ico
Eficiencia Anual 32.00 2023

EVIDENCIA DE 

IMPLEMENTACIÓN POR CADA 

PRINCIPIO

Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 0 0 0% 0 0 0% 0 0 0% 100 100 100% VERDE 100 100% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

5 GOBERNANZA 

Y RENDICIÓN DE 

CUENTAS

021 

Evaluación 

y 

Fiscalizació

n de las 

Acciones de 

Gobierno 

0721 

Contraloría 

Interna 

Municipal

COMPONENT

E 1

Recursos públicos transparentes, buen 

desempeño de las unidades 

administrativas, Controles Internos que 

ayudan en el logro de metas y objetivos 

institucionales.

C-CIM-001

Porcentaje de 

implementación del 

C.I, Auditorias y 

ASM

PEV=EvR/EvP*100

Recursos 

públicos 

transparentes, 

buen 

desempeño de 

las unidades 

administrativas, 

Controles 

Internos que 

ayudan en el 

logro de metas y 

objetivos 

Estrateg

ico
Eficiencia Anual 32.00 2023

Reporte Anual ASM Auditoria y 

al C.I 
Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 0 0 0% 9 9 100% Verde 9 9 100% Verde 16 16 100% VERDE 100% 100% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

5 GOBERNANZA 

Y RENDICIÓN DE 

CUENTAS

021 

Evaluación 

y 

Fiscalizació

n de las 

Acciones de 

Gobierno 

0721 

Contraloría 

Interna 

Municipal

ACTIVIDAD 

1.1

Realización de auditorías y revisiones, 

programas, reglamentos, gastos e 

ingresos, programas presupuestales, 

contabilidad, financiero y 

presupuestarios

A-CIM-001
Porcentaje de 

auditorías realizadas
PA=AR/AP*100

Realización de 

auditorías y 

revisiones, 

programas, 

reglamentos, 

gastos e 

ingresos, 

programas 

presupuestales, 

contabilidad, 

financiero y 

presupuestarios

Estrateg

ico
Eficiencia Anual 32.00 2023

Reporte Anual ASM Auditoria y 

al C.I 
Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 0 0 0% 9 9 100% Verde 9 9 100% Verde 16 16 100% VERDE 100% 100% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

5 GOBERNANZA 

Y RENDICIÓN DE 

CUENTAS

021 

Evaluación 

y 

Fiscalizació

n de las 

Acciones de 

0721 

Contraloría 

Interna 

Municipal

ACTIVIDAD 

1.1

Supervisión del ejercicio de los recursos 

de Obra Pública e infraestructura.
A-CIM-00

Porcentaje de obras 

supervisadas 

POPS=OPE/OPS*10

0

Supervisión del 

ejercicio de los 

recursos de Obra 

Pública e 

infraestructura.

Gestión Eficiencia Trimestral 0.00 2023

-Informe Trimestral de 

supervisión de obras

-Reportes de Inspección física.

-Actas de entrega recepción

Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 8 8 100% Verde 25 25 100% Verde 25 25 100% Verde NA NA NA 100% 100% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

5 GOBERNANZA 

Y RENDICIÓN DE 

CUENTAS

021 

Evaluación 

y 

Fiscalizació

n de las 

Acciones de 

Gobierno 

0721 

Contraloría 

Interna 

Municipal

ACTIVIDAD 

1.2

Revisar y verificar que el inventario de 

bienes muebles adscritos a cada unidad 

administrativa se encuentren 

físicamente, así también que los bienes 

inmuebles propiedad del Municipio 

estén inventariados

A-CIM-001

Porcentaje del 

inventario de bienes 

muebles e 

inmuebles 

actualizado

IR=BA/TB*100

Revisar y 

verificar que el 

inventario de 

bienes muebles 

adscritos a cada 

unidad 

administrativa se 

encuentren 

físicamente, así 

también que los 

bienes 

inmuebles 

propiedad del 

Municipio estén 

Gestión Eficiencia Trimestral 0.00 2023

-Informe Trimestral de 

supervisión de obras

-Reportes de Inspección física.

-Actas de entrega recepción

Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 8 8 100% Verde 9 9 100% Verde 9 9 100% Verde NA NA NA 100% 100% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

5 GOBERNANZA 

Y RENDICIÓN DE 

CUENTAS

021 

Evaluación 

y 

Fiscalizació

n de las 

Acciones de 

Gobierno 

0721 

Contraloría 

Interna 

Municipal

ACTIVIDAD 

1.3

Supervisión de la Implementación de 

Control Interno.
A-CIM-001

Porcentaje de 

avance en la 

implementación del 

Control Interno

PICI=CII/CIP*100

Supervisión de 

la 

Implementación 

de Control 

Interno.

Gestión Eficiencia Trimestral 27.00 2023

*Reporte de y auditoria al 

Control. 

*Interno

Reporte de auditoria

*Plan anual de Auditoria

Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 5 5 100% Verde 5 2 40% Rojo 5 2 40% Rojo 5 5 100% VERDE 70% 70% Amarillo

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

5 GOBERNANZA 

Y RENDICIÓN DE 

CUENTAS

021 

Evaluación 

y 

Fiscalizació

n de las 

Acciones de 

Gobierno 

0721 

Contraloría 

Interna 

Municipal

ACTIVIDAD 

1.4

Realización de Evaluación de 

Desempeño
A-CIM-001

Porcentaje de 

Evaluaciones 

realizadas

PICI=CII/CIP*100

Realización de 

Evaluación de 

Desempeño

Gestión Eficiencia Trimestral 27.00 2023

*Reporte de y auditoria al 

Control. 

*Interno

Reporte de auditoria

*Plan anual de Auditoria

Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 33 32 97% Verde 33 33 100% Verde 33 33 100% Verde 33 33 100% VERDE 100% 100% Verde

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

5 GOBERNANZA 

Y RENDICIÓN DE 

CUENTAS

021 

Evaluación 

y 

Fiscalizació

n de las 

Acciones de 

Gobierno 

0721 

Contraloría 

Interna 

Municipal

ACTIVIDAD 

1.5

Implementación al marco legal sobre 

Responsabilidades Administrativas de 

los Servidores Públicos al servicio del 

Municipio de Tula de Allende 

Administrativas.

A-CIM-001

Número de 

Investigaciones 

resueltas.

I=IA/IP*100

Implementación 

al marco legal 

sobre 

Responsabilidad

es 

Administrativas 

de los 

Servidores 

Públicos al 

servicio del 

Municipio de 

Tula de Allende 

Estrateg

ico
Eficiencia Anual 32.00 2023

Reporte Anual ASM Auditoria y 

al C.I 
Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 0 0 0% 0 0 0% Rojo 0 0 0% Rojo 100 100% 100% VERDE 100% 100% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

5 GOBERNANZA 

Y RENDICIÓN DE 

CUENTAS

021 

Evaluación 

y 

Fiscalizació

n de las 

Acciones de 

Gobierno 

0721 

Contraloría 

Interna 

Municipal

COMPONENT

E 2

Investigación, sustanciación y 

resolución de presuntas faltas 

administrativas de los servidores 

públicos de Tula de Allende.

C-CIM-001

Porcentaje de 

investigaciones 

Resueltas

I=IP/TP*100

Investigación, 

sustanciación y 

resolución de 

presuntas faltas 

administrativas 

de los servidores 

públicos de Tula 

de Allende.

Gestión Eficiencia Anual #### 2023
Reporte Anual ASM Auditoria y 

al C.I 
Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 43 43 100% Verde 40 0 0% Rojo 40 0 0% Rojo NA NA NA 100% 100% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

5 GOBERNANZA 

Y RENDICIÓN DE 

CUENTAS

021 

Evaluación 

y 

Fiscalizació

n de las 

Acciones de 

Gobierno 

0721 

Contraloría 

Interna 

Municipal

ACTIVIDAD 

2.1

Resguardo de Declaraciones 

Patrimoniales.
A-CIM-001

Porcentaje de 

declaraciones 

patrimoniales 

presentadas.

DP=DPP/TP*100
Resguardo de 

Declaraciones 

Patrimoniales.

Estrateg

ico
Eficiencia Anual #### 2023

Formato de declaración 

patrimonial

Base de datos de declaraciones 

resguardadas

Plantil la de Personal aprobada

Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 0 0 0% 0 0 0% Rojo 0 0 0% Rojo 100% 100% 100% Verde 100% 100% Verde

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

5 GOBERNANZA 

Y RENDICIÓN DE 

CUENTAS

021 

Evaluación 

y 

Fiscalizació

n de las 

Acciones de 

Gobierno 

0721 

Contraloría 

Interna 

Municipal

ACTIVIDAD 

2.2

Entregas Recepción de las unidades 

administrativas y personal que por su 

naturaleza o importancia de sus 

funciones deban realizar entrega en 

virtud que administran, aplican 

manejan, custodian y realizan 

comprobaciones de recursos públicos

A-CIM-001

Número de entregas 

recepciones 

realizadas en el 

ejercicio

ER=ENR/1

Entregas 

Recepción de 

las unidades 

administrativas y 

personal que por 

su naturaleza o 

importancia de 

sus funciones 

deban realizar 

entrega en 

virtud que 

administran, 

aplican 

manejan, 

custodian y 

realizan 

comprobaciones 

Estrateg

ico
Eficiencia Anual 32.00 2023

Formato de declaración 

patrimonial

Base de datos de declaraciones 

resguardadas

Plantil la de Personal aprobada

Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 0 0 0% 0 0 0% Rojo 0 0 0% Rojo 100% 100% 100% Verde 100% 100% Verde

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

5 GOBERNANZA 

Y RENDICIÓN DE 

CUENTAS

008 servicios 

Legislativos 

0108 H. 

Asamblea 

Municipal

FIN
Elaboración de Plan de Trabajo con la 

Totalidad de  comisiones 
F-HA-001

Porcentaje de 

Eficiencia de plan 

de trabajo realizado 

NCE/NRPPT*100

Elaboración de 

Plan de Trabajo 

con la Totalidad 

de  comisiones 

Gestión Eficiencia Anual 50.00 2023

Bando de Policía y Gobierno 

Plan de Trabajo   

Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje NA NA NA NA NA NA NA NA NA 100% 90% 90% Verde 90% 90% Verde

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

5 GOBERNANZA 

Y RENDICIÓN DE 

CUENTAS

008 servicios 

Legislativos 

0108 H. 

Asamblea 

Municipal

PROPÓSITO
Elaboración de Plan de Trabajo con la 

Totalidad de  comisiones 
P-HA-002

Porcentaje de 

Eficiencia de plan 

de trabajo realizado 

NCE/NRPPT*100

Elaboración de 

Plan de Trabajo 

con la Totalidad 

de  comisiones 

Gestión Eficiencia Anual 50.00 2023

Bando de Policía y Gobierno 

Plan de Trabajo   

Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje NA NA NA NA NA NA NA NA NA 100% 90% 90% Verde 90% 90% Verde

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

5 GOBERNANZA 

Y RENDICIÓN DE 

CUENTAS

008 servicios 

Legislativos 

0108 H. 

Asamblea 

Municipal

ACTIVIDAD 

2.3

Elaboración de Plan de Trabajo con la 

Totalidad de  comisiones 
F-HA-003

Porcentaje de 

Eficiencia de plan 

de trabajo realizado 

NCE/NRPPT*100

Elaboración de 

Plan de Trabajo 

con la Totalidad 

de  comisiones 

Gestión Eficiencia Anual 50.00 2023

Bando de Policía y Gobierno 

Plan de Trabajo   

Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 1 0 0% 25 25 100% Verde 25 25 100% Verde 25 25 100% Verde 75% 75%
AMARILL

O

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

5 GOBERNANZA 

Y RENDICIÓN DE 

CUENTAS

008 servicios 

Legislativos 

0108 H. 

Asamblea 

Municipal

COMPONENT

E 1

Ejecución de mesas de trabajo por 

comisión 
F-HA-004

Porcentaje de 

mesas de trabajo 

ejecutadas  

NCE/NCP*100

Elaboración de 

Plan de Trabajo 

con la Totalidad 

de  comisiones 

Gestión Eficiencia Anual 40.00 2023

Minutas de trabajo elaboradas y 

firmadas en mesas de trabajo 

Plan de Trabajo   

Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 1 0 0% 25 25 100% Verde 25 25 100% Verde 25 25 100% Verde 75% 75%
AMARILL

O

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

5 GOBERNANZA 

Y RENDICIÓN DE 

CUENTAS

008 servicios 

Legislativos 

0108 H. 

Asamblea 

Municipal

ACTIVIDAD 

1.1

Impulsar la aprobación de las 

regulaciones en las sesiones de Cabildo 
F-HA-005

Porcentaje de 

Regulaciones 

aprobadas 

NRR/NRA*100

Impulsar la 

aprobación de 

las regulaciones 

en las sesiones 

de Cabildo 

Gestión Eficiencia Anual #### 2023

Actas de Cabildo 

Plan de Trabajo   

Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 1 0 0% 25 25 100% Verde 25 25 100% Verde 25 25 100% Verde 75% 75%
AMARILL

O

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

5 GOBERNANZA 

Y RENDICIÓN DE 

CUENTAS

008 servicios 

Legislativos 

0108 H. 

Asamblea 

Municipal

COMPONENT

E 2

Ejecución de mesas de trabajo por 

comisión 
F-HA-006

Mide el grado de 

Asistencia  las 

sesiones por parte 

de los Regidores 

Municipales 

NSEL/NSA*100

Ejecución de 

mesas de 

trabajo por 

comisión 

Gestión Eficiencia Anual 80.00 2023

Actas de Cabildo 

Bando de Policia y Gobierno   

Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 1 0 0% 25 23 92% Verde 25 23 92% Verde 25 25 100% Verde 75% 75%
AMARILL

O

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

3 SEGURIDAD Y 

TRÁNSITO

28 

ATENCIÓN 

CIUDADANA 

EN CASO 

DE 

CONFLICTO 

E 

INSEGURID

AD

1028 

SEGURIDA

D PÚBLICA

FIN
PORCENTAJE DE ATENCIÓN A LA 

CIUDADANÍA
PMTA-SPYTM-001

PORCENTAJE DE 

ATENCIÓN A LA 

CIUDADANÍA

PEA = ((TEAAE – 

TEAAAE) / TEAAAE) 

* 100  

ATENCIONES 

DE CIUDANÍA 

EN SITUACIÓN 

DE 

EMERGENCIA

Gestión Eficiencia Anual 80.00 2023 IInforme de Actividades   Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje NA NA NA NA NA NA NA NA NA 100% 100% 100% Verde 100% 100% Verde

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

3 SEGURIDAD Y 

TRÁNSITO

28 

ATENCIÓN 

CIUDADANA 

EN CASO 

DE 

CONFLICTO 

E 

INSEGURID

AD

1028 

SEGURIDA

D PÚBLICA

PROPÓSITO
PORCENTAJE DE OPERATIVOS DE 

SEGURIDAD
PMTA-SPYTM-002

PORCENTAJE DE 

ATENCIÓN A LA 

CIUDADANÍA

PEA = ((TEAAE – 

TEAAAE) / TEAAAE) 

* 100  

ATENCIONES 

DE CIUDANÍA 

EN SITUACIÓN 

DE 

EMERGENCIA

Gestión Eficiencia Anual 0.00 2023 IInforme de Actividades   Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje NA NA NA NA NA NA NA NA NA 100% 100% 100% Verde 100% 100% Verde

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

3 SEGURIDAD Y 

TRÁNSITO

28 

ATENCIÓN 

CIUDADANA 

EN CASO 

DE 

CONFLICTO 

E 

INSEGURID

AD

1028 

SEGURIDA

D PÚBLICA

ACTIVIDAD 

2.1

ATENCIONES DE CIUDANÍA EN 

SITUACIÓN DE EMERGENCIA 
PMTA-SPYTM-003

PORCENTAJE DE 

ATENCIÓN A LA 

CIUDADANÍA

PEA = ((TEAAE – 

TEAAAE) / TEAAAE) 

* 100  

ATENCIONES 

DE CIUDANÍA 

EN SITUACIÓN 

DE 

EMERGENCIA

Gestión Eficiencia 4TO TRIMESTRE80.00 2023 IInforme de Actividades   Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 0 0 1 0 1% Rojo 1 0 1% Rojo 25 25 100% VERDE 25% 25% ROJO

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

3 SEGURIDAD Y 

TRÁNSITO

28 

ATENCIÓN 

CIUDADANA 

EN CASO 

DE 

CONFLICTO 

E 

INSEGURID

AD

1028 

SEGURIDA

D PÚBLICA

COMPONENT

E 1

MIDE EL PORCENTAJE DE 

OPERATIVOS DE SEGURIDAD 

REALIZADOS

PMTA-SPYTM-004

PORCENTAJE DE 

OPERATIVOS DE 

SEGURIDAD

POS = ((TOSAE – 

TOSAAE) / TOSAAE) 

* 100  

MIDE EL 

PORCENTAJE 

DE 

OPERATIVOS 

DE SEGURIDAD 

REALIZADOS

Gestión Eficiencia 4TO TRIMESTRE0.00 2023 IInforme de Actividades   Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 0 0 1 0 1% Rojo 1 0 1% Rojo 25 25 100% VERDE 25% 25% ROJO

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

3 SEGURIDAD Y 

TRÁNSITO

28 

ATENCIÓN 

CIUDADANA 

EN CASO 

DE 

CONFLICTO 

E 

INSEGURID

AD

1028 

SEGURIDA

D PÚBLICA

ACTIVIDAD 

1.1

MIDE EL PORCENTAJE DE 

POBLACIÓN BENEFICIADA EN TEMAS 

DE PREVENCIÓN DEL DELITO

PMTA-SPYTM-005

PORCENTAJE DE 

POBLACIÓN 

BENEFICIADA

PPB = ((TBAE – 

TBAAE) / TBAAE) * 

100  

MIDE EL 

PORCENTAJE 

DE POBLACIÓN 

BENEFICIADA 

EN TEMAS DE 

PREVENCIÓN 

DEL DELITO

Gestión Eficiencia 4TO TRIMESTRE0.00 2023 IInforme de Actividades   Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 0 0 1 0 1% Rojo 1 0 1% Rojo 25 25 100% VERDE 25% 25% ROJO

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

3 SEGURIDAD Y 

TRÁNSITO

28 

ATENCIÓN 

CIUDADANA 

EN CASO 

DE 

CONFLICTO 

E 

INSEGURID

AD

1028 

SEGURIDA

D PÚBLICA

COMPONENT

E 2

MIDE EL PORCENTAJE DE PLATICAS 

Y TALLERES IMPARTIDOS EN TEMAS 

DE PREVENCIÓN DEL DELITO

PMTA-SPYTM-006

PORCENTAJE DE 

PLATICAS Y 

TALLERES EN 

PREVENCIÓN DEL 

DELITO

PTPD = ((TTPDAE – 

TTPDAAE) / 

TTPDAAE) * 100  

MIDE EL 

PORCENTAJE 

DE PLATICAS Y 

TALLERES 

IMPARTIDOS 

EN TEMAS DE 

PREVENCIÓN 

DEL DELITO

Gestión Eficiencia 4TO TRIMESTRE0.00 2023 IInforme de Actividades   Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 0 0 1 0 1% Rojo 1 0 1% Rojo 25 25 100% VERDE 25% 25% ROJO

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

3 SEGURIDAD Y 

TRÁNSITO

28 

ATENCIÓN 

CIUDADANA 

EN CASO 

DE 

CONFLICTO 

E 

INSEGURID

AD

1028 

SEGURIDA

D PÚBLICA

ACTIVIDAD 

2.1

MIDE EL PORCENTAJE DE 

PERSONAL QUE CUENTA CON SU 

CERTIFICADO ÚNICO POLICIAL

PMTA-SPYTM-007

PORCENTAJE DE 

PERSONAL 

CERTIFICADO

PPOC = ((TPOCAE – 

TPOCAAE) / 

TPOCAAE) * 100  

MIDE EL 

PORCENTAJE 

DE PERSONAL 

QUE CUENTA 

CON SU 

CERTIFICADO 

ÚNICO 

POLICIAL

Gestión Eficiencia 4TO TRIMESTRE0.00 2023 Certificados Únicos Policial Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 0 0 1 0 1% Rojo 1 0 1% Rojo 25 25 100% VERDE 25% 25% ROJO

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

3 SEGURIDAD Y 

TRÁNSITO

28 

ATENCIÓN 

CIUDADANA 

EN CASO 

DE 

CONFLICTO 

E 

INSEGURID

AD

1028 

SEGURIDA

D PÚBLICA

COMPONENT

E 3

MIDE EL PORCENTAJE DE 

ELEMENTOS APROBADOS EN 

CONTROL Y CONFIANZA

PMTA-SPYTM-008

PORCENTAJE DE 

ELEMENTOS 

APROBADOS

PEA = ((TEAAE – 

TEAAAE) / TEAAAE) 

* 100  

MIDE EL 

PORCENTAJE 

DE 

ELEMENTOS 

APROBADOS 

EN CONTROL Y 

CONFIANZA

Gestión Eficiencia 4TO TRIMESTRE0.00 2023 Constancia de Apto Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 0 0 1 0 1% Rojo 1 0 1% Rojo 25 25 100% VERDE 25% 25% ROJO

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

3 SEGURIDAD Y 

TRÁNSITO

28 

ATENCIÓN 

CIUDADANA 

EN CASO 

DE 

CONFLICTO 

E 

INSEGURID

AD

1028 

SEGURIDA

D PÚBLICA

ACTIVIDAD 

3.1

MIDE EL PORCENTAJE DE 

CAPACITACIONES PARA LA FUNCIÓN 

POLICIAL

PMTA-SPYTM-009
PORCENTAJE DE 

CAPACITACIONES 

PC = ((TCAE – 

TCAAE) / TCAAE) * 

100  

MIDE EL 

PORCENTAJE 

DE 

CAPACITACION

ES PARA LA 

FUNCIÓN 

POLICIAL

Gestión Eficiencia 4TO TRIMESTRE0.00 2023 Informe y gestiones Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 0 0 1 0 1% Rojo 1 0 1% Rojo 25 25 100% VERDE 25% 25% ROJO

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

3 SEGURIDAD Y 

TRÁNSITO

28 

ATENCIÓN 

CIUDADANA 

EN CASO 

DE 

CONFLICTO 

E 

INSEGURID

AD

1028 

SEGURIDA

D PÚBLICA

ACTIVIDAD 

3.2

MIDE EL PORCENTAJE DE 

ELEMENTOS CAPACITADOS EN LA 

FUNCIÓN POLICIAL

PMTA-SPYTM-010

PORCENTAJE DE 

ELEMENTOS 

CAPACITADOS

PEC = ((TECAE – 

TECAAE) / TECAAE) 

* 100  

MIDE EL 

PORCENTAJE 

DE 

ELEMENTOS 

CAPACITADOS 

EN LA FUNCIÓN 

POLICIAL

Gestión Eficiencia 4TO TRIMESTRE0.00 2023 Constancias Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 0 0 1 0 1% Rojo 1 0 1% Rojo 25 25 100% VERDE 25% 25% ROJO

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

3 SEGURIDAD Y 

TRÁNSITO

28 

ATENCIÓN 

CIUDADANA 

EN CASO 

DE 

CONFLICTO 

E 

INSEGURID

AD

1028 

SEGURIDA

D PÚBLICA

ACTIVIDAD 

3.3

MIDE EL PORCENTAJE DE 

ELEMENTOS EVALUADOS EN 

CAPACIDADES, HABILIDADES Y 

DESEMPEÑO

PMTA-SPYTM-011

PORCENTAJE DE 

ELEMENTOS 

EVALUADOS 

PEE = ((TEEAE – 

TEEAAE) / TEEAAE) 

* 100  

MIDE EL 

PORCENTAJE 

DE 

ELEMENTOS 

EVALUADOS 

EN 

CAPACIDADES, 

HABILIDADES Y 

DESEMPEÑO

Gestión Eficiencia 4TO TRIMESTRE0.00 2023 Informe de Evaluaciones Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 0 0 1 0 1% Rojo 1 0 1% Rojo 25 25 100% VERDE 25% 25% ROJO

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

3 SEGURIDAD Y 

TRÁNSITO

28 

ATENCIÓN 

CIUDADANA 

EN CASO 

DE 

CONFLICTO 

E 

INSEGURID

AD

1028 

SEGURIDA

D PÚBLICA

ACTIVIDAD 

3.4

MIDE EL PORCENTAJE DE 

RECONOCIMIENTOS ENTREGADOS 

AL PERSONAL OPERATIVO

PMTA-SPYTM-012

PORCENTAJE DE 

RECONOCIMIENTO

S ENTREGADOS

PRE = ((TRAE – 

TREAAE) / TREAAE) 

* 100  

MIDE EL 

PORCENTAJE 

DE 

RECONOCIMIE

NTOS 

ENTREGADOS 

AL PERSONAL 

OPERATIVO

Gestión Eficiencia 4TO TRIMESTRE0.00 2023 Reconocimientos al merito Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 0 0 1 0 1% Rojo 1 0 1% Rojo 25 25 100% VERDE 25% 25% ROJO

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

3 SEGURIDAD Y 

TRÁNSITO

28 

ATENCIÓN 

CIUDADANA 

EN CASO 

DE 

CONFLICTO 

E 

INSEGURID

AD

1028 

SEGURIDA

D PÚBLICA

ACTIVIDAD 

3.5

MIDE EL PORCENTAJE DE 

PERSONAL OPERATIVO 

CONTRATADO

PMTA-SPYTM-013

PORCENTAJE DE 

PERSONAL 

CONTRATADO

PPC = ((TPCAE – 

TPCAAE) / TPCAAE) 

* 100  

MIDE EL 

PORCENTAJE 

DE PERSONAL 

OPERATIVO 

CONTRATADO

Gestión Eficiencia 4TO TRIMESTRE0.00 2023
Informe de actividades y Alta de 

personal
Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 0 0 1 0 1% Rojo 1 0 1% Rojo 25 25 100% VERDE 25% 25% ROJO

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

3 SEGURIDAD Y 

TRÁNSITO

28 

ATENCIÓN 

CIUDADANA 

EN CASO 

DE 

CONFLICTO 

E 

INSEGURID

AD

1028 

SEGURIDA

D PÚBLICA

COMPONENT

E 4

MIDE EL NUMERO DE 

CONVOCATORIAS PARA VACANTES 

DE PERSONAL OPERATIVO

PMTA-SPYTM-014
NUMERO DE 

CONVOCATORIAS

NC = ((TNCAE – 

TNCAAE) / TNCAAE) 

* 100  

MIDE EL 

NUMERO DE 

CONVOCATORI

AS PARA 

VACANTES DE 

PERSONAL 

OPERATIVO

Gestión Eficiencia 4TO TRIMESTRE0.00 2023 Publicación de convocatorias Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 0 0 1 0 1% Rojo 1 0 1% Rojo 25 25 100% VERDE 25% 25% ROJO

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

3 SEGURIDAD Y 

TRÁNSITO

28 

ATENCIÓN 

CIUDADANA 

EN CASO 

DE 

CONFLICTO 

E 

INSEGURID

AD

1028 

SEGURIDA

D PÚBLICA

ACTIVIDAD 

4.1.

MIDE EL PORCENTAJE DE EQUIPO 

ADQUIRIDO PARA LA FUNCIÓN 

POLICIAL

PMTA-SPYTM-015

PORCENTAJE DE 

EQUIPO DE LA 

FUNCIÓN POLICIAL

PEFP = ((TEFPAE – 

TEFPAAE) / 

TEFPAAE) * 100  

PORCENTAJE 

DE EQUIPO DE 

LA FUNCIÓN 

POLICIAL

Gestión Eficiencia 4TO TRIMESTRE0.00 2023 Publicación de convocatorias Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 0 0 1 0 1% Rojo 1 0 1% Rojo 25 25 100% VERDE 25% 25% ROJO

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

3 SEGURIDAD Y 

TRÁNSITO

28 

ATENCIÓN 

CIUDADANA 

EN CASO 

DE 

CONFLICTO 

E 

INSEGURID

AD

1028 

SEGURIDA

D PÚBLICA

COMPONENT

E 5

MIDE EL NÚMERO DE LICITACIONES 

REALIZADAS PARA LA ADQUISICIÓN 

DE EQUIPAMIENTO 

PMTA-SPYTM-016

LICITACIONES 

REALIZADAS PARA 

EQUIPAMIENTO

NL = ((TNLAE – 

TNLAAE) / TNLAAE) 

* 100  

MIDE EL 

NÚMERO DE 

LICITACIONES 

REALIZADAS 

PARA LA 

ADQUISICIÓN 

DE 

EQUIPAMIENT

O 

Gestión Eficiencia 4TO TRIMESTRE0.00 2023 Publicación de convocatorias Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 0 0 1 0 1% Rojo 1 0 1% Rojo 25 25 100% VERDE 25% 25% ROJO

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

3 SEGURIDAD Y 

TRÁNSITO

28 

ATENCIÓN 

CIUDADANA 

EN CASO 

DE 

CONFLICTO 

E 

INSEGURID

AD

1028 

SEGURIDA

D PÚBLICA

ACTIVIDAD 

5.1

MIDE EL PORCENTAJE DE 

PERSONAS BENEFICIADAS EN TEMA 

DE SEGURIDAD VIAL 

PMTA-SPYTM-017

PORCENTAJE DE 

PERSONAS 

BENEFICIADAS EN 

SEGURIDAD VIAL

PPBSV = 

((TPBSVAE – 

TPBSVAAE) / 

TPBSVAAE) * 100  

MIDE EL 

PORCENTAJE 

DE PERSONAS 

BENEFICIADAS 

EN TEMA DE 

SEGURIDAD 

VIAL 

Gestión Eficiencia 4TO TRIMESTRE0.00 2023 Informe de Actividades Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 0 0 1 0 1% Rojo 1 0 1% Rojo 25 25 100% VERDE 25% 25% ROJO



TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

3 SEGURIDAD Y 

TRÁNSITO

28 

ATENCIÓN 

CIUDADANA 

EN CASO 

DE 

CONFLICTO 

E 

INSEGURID

AD

1028 

SEGURIDA

D PÚBLICA

COMPONENT

E 6

MIDE EL PORCENTAJE DE TALLERES 

IMPARTIDOS EN TEMA DE 

SEGURIDAD VIAL 

PMTA-SPYTM-018

PORCENTAJE DE 

TALLERES 

IMPARTIDOS EN 

SEGURIDAD VIAL

PTSV = ((TTSVAE – 

TTSVAAE) / 

TTSVAAE) * 100  

MIDE EL 

PORCENTAJE 

DE TALLERES 

IMPARTIDOS 

EN TEMA DE 

SEGURIDAD 

VIAL 

Gestión Eficiencia 4TO TRIMESTRE0.00 2023 Informe de Actividades Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 0 0 1 0 1% Rojo 1 0 1% Rojo 25 25 100% VERDE 25% 25% ROJO

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

3 SEGURIDAD Y 

TRÁNSITO

28 

ATENCIÓN 

CIUDADANA 

EN CASO 

DE 

CONFLICTO 

E 

INSEGURID

AD

1028 

SEGURIDA

D PÚBLICA

ACTIVIDAD 

6.1

MIDE LA TASA DE INCIDENCIA DE 

PERSONAS LESIONADAS Y 

MUERTES POR ACCIDENTES VIALES 

PMTA-SPYTM-019

TASA DE 

PERSONAS 

LESIONADAS Y 

MUERTES POR 

ACCIDENTES 

VIALES

TLMAV = 

((TLMAVAE – 

TLMAVAAE) / 

TLMAVAAE) * 100  

MIDE LA TASA 

DE INCIDENCIA 

DE PERSONAS 

LESIONADAS Y 

MUERTES POR 

ACCIDENTES 

VIALES 

Gestión Eficiencia 4TO TRIMESTRE0.00 2023 Estadística de INEGI y COEPRA Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 0 0 1 0 1% Rojo 1 0 1% Rojo 25 25 100% VERDE 25% 25% ROJO

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

PLAN MUNICIPAL 

DE DESARROLLO

007 

REGULARIZ

ACIÓN Y 

VIGILANCIA 

DE GIROS 

COMERCIA

LES

0307 

REGLAMEN

TOS Y 

ESPECTÁC

ULOS

FIN

NÚMERO DE LICENCIAS DE 

FUNCIONAMIENTO CON LA 

FINALIDAD DE MEJORAR EL 

INCREMENTO DE LA RECAUDACIÓN

MTA-RYE-F-001

NÚMERO DE 

LICENCIAS DE 

FUNCIONAMIENTO 

CON LA FINALIDAD 

DE MEJORAR EL 

INCREMENTO DE 

LA RECAUDACIÓN

NLE/RGE+100

NÚMERO DE 

LICENCIAS DE 

FUNCIONAMIEN

TO CON LA 

FINALIDAD DE 

MEJORAR EL 

INCREMENTO 

DE LA 

RECAUDACIÓN

Gestión Eficiencia ANUAL 0.00 2023

1.-Bitácora de Desarrollo 

Económico

  

2.-Reportes de Reglamentos 

Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje NA NA NA NA NA NA NA NA NA 100% 94.80% 95% VERDE 94.80% 95% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

PLAN MUNICIPAL 

DE DESARROLLO

007 

REGULARIZ

ACIÓN Y 

VIGILANCIA 

DE GIROS 

COMERCIA

LES

0307 

REGLAMEN

TOS Y 

ESPECTÁC

ULOS

PROPÓSITO
NÚMERO DE TRÁMITES DE 

RENOVACIÓN O ALTAS
MTA-RYE-P-001

CON LOS 

NÚMEROS DE 

TRÉMITE DE 

RENOVACIÓN O 

ALTAS

NUEM/NLE+100

NÚMERO DE 

TRÁMITES DE 

RENOVACIÓN O 

ALTAS

Gestión Eficiencia ANUAL 0.00 2023

1.-Bitácora de Desarrollo 

Económico

  

2.-Reportes de Reglamentos 

Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje NA NA NA NA NA NA NA NA NA 100% 94.80% 95% VERDE 94.80% 95% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

PLAN MUNICIPAL 

DE DESARROLLO

007 

REGULARIZ

ACIÓN Y 

VIGILANCIA 

DE GIROS 

COMERCIA

LES

0307 

REGLAMEN

TOS Y 

ESPECTÁC

ULOS

COMPONENT

E 1

A Mayor número de licencias, Mayor 

recaudación se genera 
MTA-RYE-F-001

PADRON DE 

COMERCIO Y 

LOCATARIOS 

GENERADO

NUEM/NLE

A Mayor número 

de licencias, 

Mayor 

recaudación se 

genera 

Gestión Eficiencia Trimestral 0.00 2023

1.-Bitácora de Desarrollo 

Económico

  

2.-Reportes de Reglamentos 

Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% NUMERO 100 0 0% Rojo 1 1.0 100% Verde 1 1.0 100% Verde 150 150 100% VERDE 75% 75% Amarillo

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

PLAN MUNICIPAL 

DE DESARROLLO

007 

REGULARIZ

ACIÓN Y 

VIGILANCIA 

DE GIROS 

COMERCIA

LES

0307 

REGLAMEN

TOS Y 

ESPECTÁC

ULOS

ACTIVIDAD 1

NUMERO DE ACTAS DE 

VERIFICACION POR PARTE DE LOS 

INSPECTORES

MTA-RYE-F-001
SUPERVISIÓN DE 

LA RECAUDACIÓN
NAV/NLE

NUMERO DE 

ACTAS DE 

VERIFICACION 

POR PARTE DE 

LOS 

INSPECTORES

Gestión Eficiencia Trimestral 0.00 2023

1.-Bitácora de Desarrollo 

Económico

  

2.-Reportes de Reglamentos 

Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% NUMERO 3 0 0% Rojo 120 120 100% Verde 120 120 100% Verde 120 120 100% VERDE 75% 75% Amarillo

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

PLAN MUNICIPAL 

DE DESARROLLO

007 

REGULARIZ

ACIÓN Y 

VIGILANCIA 

DE GIROS 

COMERCIA

LES

0307 

REGLAMEN

TOS Y 

ESPECTÁC

ULOS

COMPONENT

E 2

NUMERO DE ACTAS DE 

VERIFICACION POR PARTE DE LOS 

INSPECTORES

MTA-RYE-F-001

INFORME DE 

RECAUDACION  

ACTUALIZADO

NAV/NLE

NUMERO DE 

ACTAS DE 

VERIFICACION 

POR PARTE DE 

LOS 

INSPECTORES

Gestión Eficiencia Trimestral 0.00 2023

1.-Bitácora de Desarrollo 

Económico

  

2.-Reportes de Reglamentos 

Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% NUMERO 100 0 0% Rojo 804 804 100% Verde 804 804 100% Verde 150 150 100% VERDE 75% 75% Amarillo

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

PLAN MUNICIPAL 

DE DESARROLLO

007 

REGULARIZ

ACIÓN Y 

VIGILANCIA 

DE GIROS 

COMERCIA

LES

0307 

REGLAMEN

TOS Y 

ESPECTÁC

ULOS

ACTIVIDAD 2
HAY PERSONAL SUFICIENTE PARA 

CUBRIR EL MUNICIPIO
MTA-RYE-F-001

IDENTIFICACIÓN 

DE 

COMERCIANTES Y 

LOCATARIOS QUE 

SE ENCUENTRAN 

REZAGADOS

NLE/RGE+100

HAY 

PERSONAL 

SUFICIENTE 

PARA CUBRIR 

EL MUNICIPIO

Gestión Eficiencia Trimestral 0.00 2023

1.-Bitácora de Desarrollo 

Económico

  

2.-Reportes de Reglamentos 

Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% NUMERO 100 0 0% Rojo 1 0.01 1% Rojo 1 0.01 1% Rojo 150 150 100% VERDE 25% 25% Rojo

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

5 gobernanza y 

Rendición de 

Cuentas 

Atención a 

la 

Ciudadanía 

y Ayudas 

Presidencia 

Municipal 
FIN

MIDE EL NUMERO DE LINEAS 

ESTABLECIDAS EN EL PMD Y 

CUMPLIDAS MEDIANTE LA 

COORDINACION DE LA PRESIDENCIA 

MTA-PM-F-001

PORCENTAJE DE 

CUMPLIMIENTO 

DEL PMD

(LAE/LAC)*100

PORCENTAJE 

DE 

CUMPLIMIENT

O DEL PMD

Gestión Eficiencia 4TO TRIMESTRE0.00 2023 Minutas de trabajo Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje NA NA NA NA NA NA NA NA NA 100% 100% 100% VERDE 100% 100% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

5 gobernanza y 

Rendición de 

Cuentas 

Atención a 

la 

Ciudadanía 

y Ayudas 

Sociales

Presidencia 

Municipal 
PROPÓSITO

MIDE EL NUMERO DE UNIDADES 

ADMINISTRATIVAS COORDINADAS Y 

CON SEGUIMIENTO PARA EL 

CUMPLIMIENTO DE METAS Y 

OBJETIVOS

MTA-PM-P-001

PORCENTAJE DE 

UNIDADES 

ADMINISTRATIVAS 

COORDINADAS

(NUAE/NUAC)*100 ORGANIGRAMA Gestión Eficiencia 4TO TRIMESTRE0.00 2023 Minutas de trabajo Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje NA NA NA NA NA NA NA NA NA 100% 100% 100% VERDE 100% 100% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

5 gobernanza y 

Rendición de 

Cuentas 

Atención a 

la 

Ciudadanía 

y Ayudas 

Presidencia 

Municipal 

ACTIVIDAD2.

1
Coordinación de direcciones realizadas MTA-PM-P-001

Porcentaje de 

Direcciones 

abordadas  

(NUAE / NUAA)*100

Coordinación de 

direcciones 

realizadas 

Gestión Eficiencia 4TO TRIMESTRE0.00 2023 Minutas de trabajo Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 0 0 0% 1 0 1% Rojo 1 0 1% Rojo 100% 95% 95% VERDE 95% 95% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

5 gobernanza y 

Rendición de 

Cuentas 

Atención a 

la 

Ciudadanía 

y Ayudas 

Sociales

Presidencia 

Municipal 

COMPONENT

E 1

Mide el número reuniones realizadas 

para la planificación de metas   
MTA-PM-P-001

Numero de 

Reuniones 

realizadas

(NRP / NRR)*100

Mide el número 

reuniones 

realizadas para 

la planificación 

de metas   

Gestión Eficiencia 4TO TRIMESTRE0.00 2023

1.- Programa Operativo Anual 

2.- Bitácoras de Trabajo 

Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 0 0 0% 1 0 1% Rojo 1 0 1% Rojo 100% 95% 95% VERDE 95% 95% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

5 gobernanza y 

Rendición de 

Cuentas 

Atención a 

la 

Ciudadanía 

y Ayudas 

Sociales

Presidencia 

Municipal 

ACTIVIDAD 

1.1

Mide la creación de instrumentos para 

una comunicación asertiva entre 

direcciones 

MTA-PM-P-001

Porcentaje de 

canales de 

comunicación 

creados

(NCCP / NCCR)*100

Mide la creación 

de instrumentos 

para una 

comunicación 

asertiva entre 

direcciones 

Gestión Eficiencia 4TO TRIMESTRE0.00 2023

1.- Papeles de trabajo 

2.- Canales de comunicación 

documentados  

Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 0 0 0% 1 0 1% Rojo 1 0 1% Rojo 100% 90% 90% VERDE 90% 90% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

5 gobernanza y 

Rendición de 

Cuentas 

Atención a 

la 

Ciudadanía 

y Ayudas 

Sociales

Presidencia 

Municipal 

COMPONENT

E 2

Mide el número de directivos con metas 

claras y plasmadas mediante el 

seguimiento y cumplimiento del PMD 

MTA-PM-P-001

Porcentaje de 

directivos con 

conocimiento de las 

líneas de acción del 

PMD

(NLAP / NLAR)*100

Mide el número 

de directivos con 

metas claras y 

plasmadas 

mediante el 

seguimiento y 

cumplimiento 

del PMD 

Gestión Eficiencia 4TO TRIMESTRE0.00 2023

1.- Programa Operativo Anual 

2.-Bitácoras de Trabajo   

Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 0 0 0% 1 0 1% Rojo 1 0 1% Rojo 100% 100% 100% VERDE 100% 100% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

5 gobernanza y 

Rendición de 

Cuentas 

Atención a 

la 

Ciudadanía 

y Ayudas 

Sociales

Presidencia 

Municipal 

ACTIVIDAD 

2.1

Mide la creación del programa 

estratégico de labores y sus líneas de 

acción  

MTA-PM-P-001

Numero de acciones 

que contiene el 

programa 

(NLAP / NLAR)*100

Mide la creación 

del programa 

estratégico de 

labores y sus 

líneas de acción  

Gestión Eficiencia 4TO TRIMESTRE0.00 2023

1.- Programa Operativo Anual 

2.-Bitácoras de Trabajo   

Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 0 0 0% 1 0 1% Rojo 1 0 1% Rojo 100% 100% 100% VERDE 100% 100% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

5 gobernanza y 

Rendición de 

Cuentas 

Atención a 

la 

Ciudadanía 

y Ayudas 

Presidencia 

Municipal 

COMPONENT

E 3

Mide el número de directivos 

capacitados    
MTA-PM-P-001

Porcentaje de 

directores 

capacitados

(NDE / NDC)*100

Mide el número 

de directivos 

capacitados    

Gestión Eficiencia 4TO TRIMESTRE0.00 2023

1.- Organigrama

2.-Listas de Asistencia 

Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 0 0 0% 1 0 1% Rojo 1 0 1% Rojo 100% 90% 90% VERDE 90% 90% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

4 Sostenibil idad

006 

Infraestructur

a para 

mejorar la 

calidad de 

vida

0906  

Desarrollo 

Urbano

FIN

MIDE EL PORCENTAJE DE 

CONTRIBUCIÓN DE LA DIRECCIÓN DE 

DESARROLLO Y CATASTRO AL PLAN 

MUNICIPAL DE DESARROLLO CON LA 

FINALIDAD DE LOGRAR UN 

MUNICIPIO SOSTENIBLE.

PMT-DUYC-P-001

PORCENTAJE DE 

CONTRIBUCIÓN AL 

DESARROLLO 

SOCIAL Y 

ECONÓMICO 

MEDIANTE LA 

FUNCIÓN 

CATASTRAL Y 

ORDENAMIENTO 

DE DESARROLLO 

URBANO

(LAC/LAEPMD)*100

INFORME 

ANUAL DEL 

GOBIERNO Y 

PMD DE TULA.

Gestión Eficiencia ANUAL 0.00 2023
INFORME ANUAL DEL 

GOBIERNO Y PMD DE TULA.
Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje NA NA NA NA NA NA NA NA NA 100% 100% 100% VERDE 100% 100% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

4 Sostenibil idad

006 

Infraestructur

a para 

mejorar la 

calidad de 

vida

0906  

Desarrollo 

Urbano

PROPÓSITO

PORCENTAJE DE CIUDADANOS 

POSEEN BIEN INMUEBLE Y REALIZAN 

TRÁMITES PARA COADYUVAR AL 

ENRIQUECIMIENTO DE LA 

INFORMACIÓN CATASTRAL Y DE 

DESARROLLO URBANO.

PMT-DUYC-F-001

PORCENTAJE DE 

CIUDADANOS QUE 

REALIZAN 

TRÁMITES DE UN 

BIEN INMUEBLE

(NCARTEFC/NCART

EFIA)*100

INFORME 

ANUAL DEL 

GOBIERNO Y 

PMD DE TULA.

Gestión Eficiencia ANUAL 0.00 2023

REPORTE TRISMESTRAL DE 

NOTIFICACIONES EMITIDAS, 

GENERADO Y UBICADO EN LA 

DIRECCIÓN DE DESARROLLO 

URBANO Y CATASTRO

Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje NA NA NA NA NA NA NA NA NA 100 103.73% 104% VERDE 103.73% 104% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

4 Sostenibil idad

006 

Infraestructur

a para 

mejorar la 

calidad de 

vida

0906  

Desarrollo 

Urbano

ACTIVIDAD 

3.1

NOTIFICACIONES REALIZADAS PARA 

EL SEGUIMIENTO DE TRÁMITES Y 

SERVICIOES DE UN BIEN INMUEBLE

PMT-DUYC-C-001

PORCENTAJE DE 

NOTIFICACIONES 

EMITIDAS

(NNEEFC / NNEEFIA) 

* 100

NOTIFICACION

ES 

REALIZADAS 

PARA EL 

SEGUIMIENTO 

DE TRÁMITES 

Y SERVICIOES 

DE UN BIEN 

Gestión Eficiencia Trimestral 0.00 2023

REPORTE TRISMESTRAL DE 

NOTIFICACIONES EMITIDAS, 

GENERADO Y UBICADO EN LA 

DIRECCIÓN DE DESARROLLO 

URBANO Y CATASTRO

Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 40 40 100% Verde 25 10 40% Rojo 25 10 40% Rojo 20% 20% 20% VERDE 61% 61% Amarillo

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

4 Sostenibil idad

006 

Infraestructur

a para 

mejorar la 

calidad de 

vida

0906  

Desarrollo 

Urbano

COMPONENT

E 1

Porcentaje de eficiencia de los 

objetivos encaminados a solucionar la 

problemática.

PMT-DUYC-C-001

Porcentaje de 

cumplimiento de 

objetivos de la 

planificación (de 

notificaciones)

(NOL / NOEP) * 100

Porcentaje de 

eficiencia de los 

objetivos 

encaminados a 

solucionar la 

problemática.

Gestión Eficiencia Trimestral 0.00 2023

1.- Plan anual conformado por: 

bitácora, calendario de 

programación y plano de 

zonificación

Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 100 100 100% Verde NA NA NA NA NA NA NA NA NA 100% 100% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

4 Sostenibil idad

006 

Infraestructur

a para 

mejorar la 

calidad de 

vida

0906  

Desarrollo 

Urbano

ACTIVIDAD 

1.1

Describe el porcentaje de satisfacción 

de la atención brindada a la 

ciudadanía en la ventanilla.

PMT-DUYC-C-001

Porcentaje de 

ciudadanía 

atendida 

satisfactoriamente.

(NCS / NCRE) * 100

Describe el 

porcentaje de 

satisfacción de 

la atención 

brindada a la 

ciudadanía en 

la ventanilla.

Gestión Eficiencia Trimestral 0.00 2023

1.- Reporte trimestral de 

encuesta de satisfacción 

aplicada. 

2.- Reporte trimestral de 

encuesta de satisfacción 

aplicada.

Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 100 0 0% Rojo 25 24 96% Verde 25 24 96% Verde 20% 14.68% 15% VERDE 60% 60%
AMARILL

O

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

4 Sostenibil idad

006 

Infraestructur

a para 

mejorar la 

calidad de 

vida

0906  

Desarrollo 

Urbano

COMPONENT

E 2

Describe el porcentaje de expedientes 

en los que se aplicó el mecanismo de 

verificación para la homologación de 

criterios. 

PMT-DUYC-C-001

Porcentaje de 

expedientes 

verificados de 

acuerdo al 

mecanismo de 

revisión. 

(NEVMR / NEI) * 100

Describe el 

porcentaje de 

expedientes en 

los que se aplicó 

el mecanismo 

de verificación 

para la 

homologación 

Gestión Eficiencia Trimestral 0.00 2023

1.- Reporte trimestral de 

expedientes verificados con el 

mecanismo de revisión. 

2.- Reporte trimestral de 

expedientes verificados con el 

mecanismo de revisión.

Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 434 434 100% Verde 25 23 92% Verde 25 23 92% Verde 20% 21.94% 22% VERDE 97% 97% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

4 Sostenibil idad

006 

Infraestructur

a para 

mejorar la 

calidad de 

vida

0906  

Desarrollo 

Urbano

ACTIVIDAD 

2.1

Describe el porcentaje de tramites y 

servicios realizados eficientemente 

obteniendo certeza jurídica de un bien 

inmueble. 

PMT-DUYC-C-001
Porcentaje de 

tramites concluidos. 
(NTC / NTI) * 100

Describe el 

porcentaje de 

tramites y 

servicios 

realizados 

eficientemente 

obteniendo 

certeza jurídica 

de un bien 

inmueble. 

Gestión Eficiencia Trimestral 0.00 2023

1.- Reporte trimestral de trámites 

y servicios concluidos. 

2.- Reporte trimestral de trámites 

y servicios concluidos.

Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 100 60.89 61%
Amaril l

o
25 22 88% Verde 25 22 88% Verde 20% 21.94% 22% VERDE 82% 81% Verde

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

4 Sostenibil idad

006 

Infraestructur

a para 

mejorar la 

calidad de 

vida

0906  

Desarrollo 

Urbano

COMPONENT

E 3

Porcentaje de avance de actualización 

de datos técnicos de los bienes 

inmuebles ubicados dentro de la 

demarcación territorial del municipio 

para efecto de contribuir a definir sus 

características cualitativas y 

cuantitativas.

PMT-DUYC-C-001

Porcentaje de 

avance de 

actualización del 

padrón catastral. 

(NPAPC / NPRPIP) * 

100

Porcentaje de 

avance de 

actualización de 

datos técnicos 

de los bienes 

inmuebles 

ubicados dentro 

de la 

demarcación 

territorial del 

municipio para 

efecto de 

contribuir a 

definir sus 

características 

cualitativas y 

cuantitativas.

Gestión Eficiencia Trimestral 0.00 2023

1.- Reporte trimestral de 

actualización, del padrón 

catastral y cartografía.

2.- Reporte trimestral de 

actualización, del padrón 

catastral y cartografía.

Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 1 1.00 100% Verde 1 0.7 70% Amaril lo 1 0.7 70%
Amaril l

o
1% 1.00% 100% VERDE 80% 80% Amarillo

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

4 Sostenibil idad

006 

Infraestructur

a para 

mejorar la 

calidad de 

vida

0906  

Desarrollo 

Urbano

ACTIVIDAD 

3.1

Porcentaje de inspecciones realizadas 

eficientemente para la verificación de 

características cualitativas y 

cuantitativas del bien inmueble para la 

emisión de tramites.

PMT-DUYC-C-001

Porcentaje de 

inspecciones 

atendidas. 

(NIR / NIA) * 100

Porcentaje de 

inspecciones 

realizadas 

eficientemente 

para la 

verificación de 

características 

cualitativas y 

cuantitativas del 

bien inmueble 

para la emisión 

de tramites.

Gestión Eficiencia Trimestral 0.00 2023

1.- Reporte trimestral de 

inspecciones realizadas
Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 100 0.0 0% Rojo 25 17 68% Amaril lo 25 17 68%

Amaril l

o
25% 25% 25% VERDE 60% 60% Rojo

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

4 

SOSTENIBILIDAD

012 

JARDINERIA

, 

RECOLECCI

ÓN, 

LIMPIEZA Y 

MANEJO DE 

RESIDUOS

0812 

SERVICIOS 

MUNICIPAL

ES

FIN

MIDE EL GRADO DE CUMPLIMIENTO 

DEL PLAN OPERATIVO ANUAL DE LA 

DIRECCIÓN DE SERVICIOS 

MUNICPALES DE TULA DE ALLANDE

PMT-DUYC-C-001

PORCENTAJE DEL 

CUMPLIMIENTO 

DEL PLAN 

OPERTATIVO 

ANUAL DE 

SERVICIO 

PÚBLICOS

(UOBE / UOASM) 

*100

Mide el nivel de 

equipo y 

maquinaria en 

condiciones 

funcionales 

deseables para 

el cumplimiento 

de las 

actividades 

operativas del 

área

Gestión Eficiencia ANUAL 0.00 2023

Inventario de Activos del Área

Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje NA NA NA NA NA NA NA NA NA 100% 100.00% 100% VERDE 100.00% 100% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

4 

SOSTENIBILIDAD

012 

JARDINERIA

, 

RECOLECCI

ÓN, 

LIMPIEZA Y 

MANEJO DE 

RESIDUOS

0812 

SERVICIOS 

MUNICIPAL

ES

PROPÓSITO

MIDE EL NIVEL DE DISMINUCIÓN EN 

LAS QUEJAS Y REPORTES POR LAS 

FALLAS EN EL DESEMPEÑO EN LA 

PRESTACIÓN DE LOS SERVICIOS 

MUNICIPALES.

PMT-DUYC-C-001

PORCENTAJE DE 

DISMINUCIÓN DE 

QUEJAS Y 

REPORTES POR 

MAL DESEMPEÑO 

EN LA 

PRESTACIÓN DE 

LOS SERVICIOS 

PÚBLICOS 

MUNICPALES

(UOBE / UOASM) 

*100

Mide el nivel de 

equipo y 

maquinaria en 

condiciones 

funcionales 

deseables para 

el cumplimiento 

de las 

actividades 

operativas del 

área

Gestión Eficiencia ANUAL 0.00 2023

Inventario de Activos del Área

Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje NA NA NA NA NA NA NA NA NA 100% 100.00% 100% VERDE 100.00% 100% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

4 

SOSTENIBILIDAD

012 

JARDINERIA

, 

RECOLECCI

ÓN, 

LIMPIEZA Y 

MANEJO DE 

RESIDUOS

0812 

SERVICIOS 

MUNICIPAL

ES

COMPONENT

E 1

Mide el nivel de equipo y maquinaria 

en condiciones funcionales deseables 

para el cumplimiento de las actividades 

operativas del área.

PMT-DUYC-C-001

Porcentaje de 

equipos y 

maquinaria en buen 

estado

(UOBE / UOASM) 

*100

Mide el nivel de 

equipo y 

maquinaria en 

condiciones 

funcionales 

deseables para 

el cumplimiento 

de las 

actividades 

operativas del 

área

Gestión Eficiencia Trimestral 0.00 2023

Inventario de Activos del Área

Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 100 0.0 0% Rojo 21 0.0 0% Rojo 21 0.0 0% Rojo 25% 24% 24% VERDE 24% 24% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

4 

SOSTENIBILIDAD

012 

JARDINERIA

, 

RECOLECCI

ÓN, 

LIMPIEZA Y 

MANEJO DE 

RESIDUOS

0812 

SERVICIOS 

MUNICIPAL

ES

ACTIVIDAD 2

Mide el grado de mantenimientos 

realizados a las unidades operativas 

adscritas a la Dirección de Servicios 

Municipales

PMT-DUYC-C-001

Porcentaje de 

mantenimientos 

realizados a las 

unidades operativas

(MS / MR) *100

Mide el grado 

de 

mantenimientos 

realizados a las 

unidades 

operativas 

adscritas a la 

Dirección de 

Servicios 

Gestión Eficiencia Trimestral 0.00 2023

Bitácora de Ordenes de Trabajo

Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 100 0.0 0% Rojo 21 21 100% Verde 21 21 100% Verde 25% 24% 24% VERDE 70% 70% Amarillo

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

4 

SOSTENIBILIDAD

012 

JARDINERIA

, 

RECOLECCI

ÓN, 

LIMPIEZA Y 

MANEJO DE 

RESIDUOS

0812 

SERVICIOS 

MUNICIPAL

ES

COMPONENT

E 2

Mide el nivel de personal en activo con 

condiciones deseables para la 

realización de las actividades 

operativas propias del de la dirección

PMT-DUYC-C-001

Porcentaje de 

personal operativo 

realizando las 

actividades de la 

Dirección de 

Servicios 

Municipales

(PACRA / POASM) 

*100

Mide el nivel de 

personal en 

activo con 

condiciones 

deseables para 

la realización de 

las actividades 

operativas 

propias del de la 

dirección

Gestión Eficiencia Trimestral 0.00 2023

Listas de Personal Adscrito al 

Área
Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 100 0.0 0% Rojo 25 25 100% Verde 25 25 100% Verde 25% 25% 25% VERDE 70% 70% Amarillo

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

4 

SOSTENIBILIDAD

012 

JARDINERIA

, 

RECOLECCI

ÓN, 

LIMPIEZA Y 

MANEJO DE 

RESIDUOS

0812 

SERVICIOS 

MUNICIPAL

ES

ACTIVIDAD 2

Mide el nivel capacitaciones realizadas 

al personal operativo a la Dirección de 

Servicios Municipales

PMT-DUYC-C-001

Porcentaje de las 

capacitaciones 

realizadas al 

personal operativo 

del área

(CR / CP) *100

Mide el nivel 

capacitaciones 

realizadas al 

personal 

operativo a la 

Dirección de 

Servicios 

Municipales

Gestión Eficiencia Trimestral 0.00 2023

Plan de Trabajo

Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 100 0.0 0% Rojo 25 25 100% Verde 25 25 100% Verde 25% 25% 25% VERDE 75% 76% Amarillo

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

4 

SOSTENIBILIDAD

012 

JARDINERIA

, 

RECOLECCI

ÓN, 

LIMPIEZA Y 

MANEJO DE 

0812 

SERVICIOS 

MUNICIPAL

ES

COMPONENT

E 3

Mide el grado de tramites realizados 

satisfactoriamente
PMT-DUYC-C-001

Porcentaje de 

quejas de 

panteones recibidas

(NTPRS / NTTPR) 

*100

Mide el grado 

de tramites 

realizados 

satisfactoriament

e

Gestión Eficiencia Trimestral 0.00 2023
Padrón de Panteones

Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 100 0.0 0% Rojo 25 25 100% Verde 25 25 100% Verde 25% 25% 25% VERDE 75% 75% Amarillo

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

4 

SOSTENIBILIDAD

012 

JARDINERIA

, 

RECOLECCI

ÓN, 

LIMPIEZA Y 

MANEJO DE 

0812 

SERVICIOS 

MUNICIPAL

ES

ACTIVIDAD 3
Mide el nivel de realización de trámites 

de panteones de manera óptima
PMT-DUYC-C-001

Porcentaje de 

realización de 

trámites óptimo

(NTRMO / NTTPR) 

*100

Mide el nivel de 

realización de 

trámites de 

panteones de 

manera óptima

Gestión Eficiencia Trimestral 0.00 2023
Padrón de Panteones

Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 100 0.0 0% Rojo 25 23 92% Verde 25 23 92% Verde 25% 25% 25% VERDE 75% 75% Amarillo

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

4 

SOSTENIBILIDAD

012 

JARDINERIA

, 

RECOLECCI

ÓN, 

LIMPIEZA Y 

MANEJO DE 

RESIDUOS

0812 

SERVICIOS 

MUNICIPAL

ES

COMPONENT

E 4

Mide el grado de abastecimiento de 

insumos para el desempeño de las 

actividades de la Dirección de Servicios 

Municipales

PMT-DUYC-C-001

Porcentaje de 

insumos adquiridos 

para el desempeño 

de las actividades 

de la dirección de 

Servicios 

Municipales

(IS / IA) *100

Mide el grado 

de 

abastecimiento 

de insumos para 

el desempeño 

de las 

actividades de 

la Dirección de 

Gestión Eficiencia Trimestral 0.00 2023
Bitácora de Solicitudes

Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 100 0.0 0% Rojo 25 22 88% Verde 25 22 88% Verde 25% 20.87% 21% VERDE 75% 75% Amarillo

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

4 

SOSTENIBILIDAD

012 

JARDINERIA

, 

RECOLECCI

ÓN, 

LIMPIEZA Y 

MANEJO DE 

0812 

SERVICIOS 

MUNICIPAL

ES

ACTIVIDAD 4

Mide el grado de abastecimiento de 

insumos para el cumplimiento en forma 

de la actividad a realizar

PMT-DUYC-C-001

Porcentaje de 

insumos adquiridos 

según la actividad 

operativa a 

desempeñar

(IR / IAAR) *100

Mide el grado 

de 

abastecimiento 

de insumos para 

el cumplimiento 

en forma de la 

actividad a 

Gestión Eficiencia Trimestral 0.00 2023 Bitácora de Solicitudes Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 100 0.0 0% Rojo 25 23 92% Verde 25 23 92% Verde 25% 23% 23% VERDE 75% 75% Amarillo

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

4 

SOSTENIBILIDAD

012 

JARDINERIA

, 

RECOLECCI

ÓN, 

LIMPIEZA Y 

MANEJO DE 

0812 

SERVICIOS 

MUNICIPAL

ES

COMPONENT

E 5

Mide el grado de espacios nuevos 

disponibles para el deposito de restos 

fúnebres

PMT-DUYC-C-001

Porcentaje de 

espacios nuevos 

disponibles para el 

deposito de restos 

funebres

(END/NTE)*100

Mide el grado 

de 

abastecimiento 

de insumos para 

el cumplimiento 

en forma de la 

actividad a 

Gestión Eficiencia Trimestral 0.00 2023 Bitácora de Solicitudes Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 100 0.0 0% Rojo 25 25 100% Verde 25 25 100% Verde 25% 25% 25% VERDE 75% 75% Amarillo

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

4 

SOSTENIBILIDAD

012 

JARDINERIA

, 

RECOLECCI

ÓN, 

LIMPIEZA Y 

MANEJO DE 

RESIDUOS

0812 

SERVICIOS 

MUNICIPAL

ES

ACTIVIDAD 

5.1

Mide el nuivel de avance en las 

gestiones realizadas para el diseño y 

construccion de la nueva area para el 

deposito de restos funebres

PMT-DUYC-C-001

Porcentaje de 

espacios nuevos 

disponibles para el 

deposito de restos 

funebres

(END/NTE)*100

Porcentaje de 

avance en la 

gestion para el 

diseño y 

construccion de 

la nueva area 

para el deposito 

de resto 

Gestión Eficiencia Trimestral 0.00 2023 Bitácora de Solicitudes Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 100 0.0 0% Rojo 25 25 100% Verde 25 25 100% Verde 25% 25% 25% VERDE 75% 75% Amarillo

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

05 

GOBERNACIÓN Y 

RENDICIÓN DE 

CUENTAS

022 

IMPARTICI

ÓN DE 

JUSTICIA

0624 

OFICIALIA 

CONCILIAD

ORA

FIN

PUESTAS A DISPOSICION DE 

INFORMES POLICIALES 

HOMOLOGADOS POR FALTAS 

ADMINISTRATIVAS

MTA-JZC-F-001

INFORMES 

POLICIALES 

HOMOLOGADOS

NP/NRPE

INFORMES 

POLICIALES 

HOMOLOGADO

S

Gestión Eficiencia ANUAL 0.00 2023 REPORTES Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje NA NA NA NA NA NA NA NA NA 100% 90% 90% VERDE 90% 90% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

05 

GOBERNACIÓN Y 

RENDICIÓN DE 

CUENTAS

022 

IMPARTICI

ÓN DE 

JUSTICIA

0624 

OFICIALIA 

CONCILIAD

ORA

PROPÓSITO

DOCUMENTO QUE DA CONSTANCIAS 

INFORMATIVAS SOBRE 

ACTUACIONES O POSIBLES FALTAS 

ADMINISTRATIVAS

MTS-JZC-P-001
ACTAS 

ADMINISTRATIVAS
CC/AAR

ACTAS 

ADMINISTRATI

VAS

Gestión Eficiencia ANUAL 0.00 2023 REPORTES Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje NA NA NA NA NA NA NA NA NA 100 85% 85% VERDE 85% 85% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

05 

GOBERNACIÓN Y 

RENDICIÓN DE 

CUENTAS

022 

IMPARTICI

ÓN DE 

JUSTICIA

0624 

OFICIALIA 

CONCILIAD

ORA

ACTIVIDAD 

4.1

DISMINUCIÓN EN EL ALTO INDICE DE 

CONFLICTOS CIVICOS VEHICULARES
MTS-JZC-P-001

INVITACIONES 

EMITIDAS PARA 

CONCILIACIONES

MPS/MPE

DISMINUCIÓN 

EN EL ALTO 

INDICE DE 

CONFLICTOS 

CIVICOS 

VEHICULARES

Gestión Eficiencia Trimestral 0.00 2023 REPORTES Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 100 0.0 0% Rojo 1 0 1% Rojo 1 0 1% Rojo 25% 24% 24% VERDE 24% 0% ROJO

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

05 

GOBERNACIÓN Y 

RENDICIÓN DE 

CUENTAS

022 

IMPARTICI

ÓN DE 

JUSTICIA

0624 

OFICIALIA 

CONCILIAD

ORA

COMPONENT

E 1

DISMINUCIÓN EN EL ALTO INDICE DE 

CONFLICTOS CIVICOS VEHICULARES
MTS-JZC-P-001

CONVENIOS 

CELEBRADOS
CC/CR

DISMINUCIÓN 

EN EL ALTO 

INDICE DE 

CONFLICTOS 

CIVICOS 

VEHICULARES

Gestión Eficiencia Trimestral 0.00 2023 REPORTES Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 100 0.0 0% Rojo 25 25 100% Verde 25 25 100% Verde 25% 22% 22% VERDE 50% 50% Rojo

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

05 

GOBERNACIÓN Y 

RENDICIÓN DE 

CUENTAS

022 

IMPARTICI

ÓN DE 

JUSTICIA

0624 

OFICIALIA 

CONCILIAD

ORA

ACTIVIDAD 

1.1

PUESTAS A DISPOSICIÓN DE 

INFORMES POLICACOS 

HOMOLOGADOS POR VIOLENCIA

MTS-JZC-P-001

INFORMES 

POLICIACOS 

HOMOLOGADOS

NIPVG/NIPG

PUESTAS A 

DISPOSICIÓN 

DE INFORMES 

POLICACOS 

HOMOLOGADO

S POR 

VIOLENCIA

Gestión Eficiencia Trimestral 0.00 2023 ARCHIVOS PDF Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 100 0.0 0% Rojo 25 18 72% Amaril lo 25 18 72%
Amaril l

o
25% 24% 24% VERDE 36% 36%% Rojo

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

05 

GOBERNACIÓN Y 

RENDICIÓN DE 

CUENTAS

022 

IMPARTICI

ÓN DE 

JUSTICIA

0624 

OFICIALIA 

CONCILIAD

ORA

COMPONENT

E 2

DOCUMENTO EN EL QUE SE 

OBLIGAN AL RESPECTOS Y SE 

DETERMINA LA SOLUCIÓN DEL 

CONFLICTO

MTS-JZC-P-001

MEDIDAS DE 

PROTECCIÓN 

EMITIDAS

NIPVG/NIPG

DOCUMENTO 

EN EL QUE SE 

OBLIGAN AL 

RESPECTOS Y 

SE DETERMINA 

LA SOLUCIÓN 

DEL 

CONFLICTO

Gestión Eficiencia Trimestral 0.00 2023 REPORTES TRIMESTRALES Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 100 0.0 0% Rojo 25 17 68% Amaril lo 25 17 68%
Amaril l

o
25% 24% 24% VERDE 34% 34% Rojo

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

05 

GOBERNACIÓN Y 

RENDICIÓN DE 

CUENTAS

022 

IMPARTICI

ÓN DE 

JUSTICIA

0624 

OFICIALIA 

CONCILIAD

ORA

ACTIVIDAD 

2.1

PUESTAS A DISPOSICIÓN DE 

INFORMES POLICACOS 

HOMOLOGADOS POR VIOLENCIA

MTS-JZC-P-001 ORDEN DE SALIDA NP/OSG

PUESTAS A 

DISPOSICIÓN 

DE INFORMES 

POLICACOS 

HOMOLOGADO

S POR 

VIOLENCIA

Gestión Eficiencia Trimestral 0.00 2023 ARCHIVOS EN PDF Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 100 0.0 0% Rojo 25 11 44% Rojo 25 11 44% Rojo 25% 24% 24% VERDE 22% 22% Rojo

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

5. GOBERNANZA 

Y RENDICION DE 

CUENTAS

027 

PUBLICACI

ON 

VIRTUAL 

DE LA 

INFORMACI

ON 

0727UNIDA

D DE 

TRANSPAR

ENCIA Y 

ACCESO A 

LA 

INFORMACI

ÓN

FIN

CONTRIBUIR A LA GOBERNANZA POR 

MEDIO DE LA TRANSPARENCIA DE 

INFORMACIÓN PÚBLICA 

GUBERNAMENTAL

MTS-JZC-P-001

PORCENTAJE DE 

CUMPLIMIENTO DE 

FRACCIONES 

CARGADAS EN LA 

PLATAFORMA 

NACIONAL DE 

TRANSPARENCIA

PDC/1

PORCENTAJE 

DE 

CUMPLIMIENT

O DE 

FRACCIONES 

CARGADAS EN 

LA 

PLATAFORMA 

NACIONAL DE 

TRANSPARENC

IA

Gestión Eficiencia ANUAL 0.00 2023
IMPRESIÓN DE ACUSE DE 

SOLICITUDES CONTESTADAS
Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje NA NA NA NA NA NA NA NA NA 100% 100% 100% VERDE 100% 100% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

5. GOBERNANZA 

Y RENDICION DE 

CUENTAS

027 

PUBLICACI

ON 

VIRTUAL 

DE LA 

INFORMACI

ON 

0727UNIDA

D DE 

TRANSPAR

ENCIA Y 

ACCESO A 

LA 

INFORMACI

ÓN

PROPÓSITO

LOS HABITANTES TIENEN ACCESO A 

LA INFORMACIÓN PÚBLICA 

SOLICITADA

MTS-JZC-P-001

NÚMERO DE 

REVISOIONES 

SOLICITADAS

SR/1

NÚMERO DE 

REVISOIONES 

SOLICITADAS

Gestión Eficiencia ANUAL 0.00 2023
IMPRESIÓN DE ACUSE DE 

SOLICITUDES CONTESTADAS
Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Numero NA NA NA NA NA NA NA NA NA 100% 100% 100% VERDE 100% 100% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

5. GOBERNANZA 

Y RENDICION DE 

CUENTAS

027 

PUBLICACI

ON 

VIRTUAL 

DE LA 

INFORMACI

ON 

0727UNIDA

D DE 

TRANSPAR

ENCIA Y 

ACCESO A 

LA 

INFORMACI

ÓN

COMPONENT

E 1
SOLICITUDES CONTESTADAS MTS-JZC-P-001

NÚMERO DE 

SOLICITUDES 

CONTESTADAS

SOLICITUDES 

CONTESTADAS/1

SOLICITUDES 

CONTESTADAS
Gestión Eficiencia Trimestral 0.00 2023

IMPRESIÓN DE ACUSE DE 

SOLICITUDES CONTESTADAS
Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Numero 50 50.0 100% Verde 50 43 86% Verde 50 43 86% Verde 50 54 54 VERDE 95% 95% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

5. GOBERNANZA 

Y RENDICION DE 

CUENTAS

027 

PUBLICACI

ON 

VIRTUAL 

DE LA 

INFORMACI

ON 

0727UNIDA

D DE 

TRANSPAR

ENCIA Y 

ACCESO A 

LA 

INFORMACI

ÓN

ACTIVIDAD 

2.2

REALIZACION DE OFICIOS  DE 

SOLICITUD DE INFORMACIÓN
MTS-JZC-P-001

NUMERO DE 

OFICIOS GIRADOS 

A LAS AREAS 

PARA LA 

CONTESTACION 

DE SOLICITUDES

OFICIOS 

ENVIADOS/1

REALIZACION 

DE OFICIOS  DE 

SOLICITUD DE 

INFORMACIÓN

Gestión Eficiencia Trimestral 0.00 2023
OFICIOS DE ENVIO DE 

SOLICITUD
Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Numero 50 50.0 100% Verde 50 43 86% Verde 50 43 86% Verde 50 54 54 VERDE 95% 95% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

5. GOBERNANZA 

Y RENDICION DE 

CUENTAS

027 

PUBLICACI

ON 

VIRTUAL 

DE LA 

INFORMACI

ON 

0727UNIDA

D DE 

TRANSPAR

ENCIA Y 

ACCESO A 

LA 

INFORMACI

ÓN

COMPONENT

E 2

FRACCIONES DE SIPOT PUBLICADAS 

POR TRIMESTRE
MTS-JZC-P-001

NÚMERO DE 

FRACCIONES 

PUBLICADAS Y 

ACTUALIZADAS

OFICIOS  DE INICIO 

DE CARGA 

ENVIADOS/1

FRACCIONES 

DE SIPOT 

PUBLICADAS 

POR 

TRIMESTRE

Gestión Eficiencia Trimestral 0.00 2023
OFICIOS DE ENVIO DE 

SOLICITUD
Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Numero 32 32.0 100% Verde 30 30 100% Verde 30 30 100% Verde 30 30 30 VERDE 100.00% 100% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

5. GOBERNANZA 

Y RENDICION DE 

CUENTAS

027 

PUBLICACI

ON 

VIRTUAL 

DE LA 

INFORMACI

ON 

0727UNIDA

D DE 

TRANSPAR

ENCIA Y 

ACCESO A 

LA 

INFORMACI

ÓN

ACTIVIDAD 

1.1

NOTIFICACIÓN DE CUMPLIMIENTO 

POR ÁREAS DE LA CARGA DE SIPOT
MTS-JZC-P-001

NÚMERO DE 

OFICIOS DE 

CUMPLIMIENTO DE 

CARGA DE LAS 

ÁREAS

OFICIOS DE 

CUMPLIMIENTO DE 

CARGA/1

NOTIFICACIÓN 

DE 

CUMPLIMIENT

O POR ÁREAS 

DE LA CARGA 

DE SIPOT

Gestión Eficiencia Trimestral 0.00 2023
OFICIOS DE ENVIO DE 

SOLICITUD
Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 32 29.0 91% Verde 30 30 100% Verde 30 30 100% Verde 30 30 30 VERDE 98.44% 98% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

3. Seguridad y 

tránsito

027 

PUBLICACI

ON 

VIRTUAL 

DE LA 

INFORMACI

ON 

0329 

protección 

civil 

FIN

MIDE EL NUMERO DE VISTOS 

BUENOS ENTREGADOS QUE 

INCREMENTAN LA ACTUALIZACION 

DE LA BASE DE DATOS CON LA 

FINALIDAD DE LLEVAR UN CONTROL 

DE LOS MISWMOS

MTA-DPCYB-F001
Porcentaje de vistos 

buenos entregados 
BASE DE DATOS

Mide el número 

de vistos buenos 

entregados que 

incrementa la 

actualización de 

la base de datos 

con la finalidad 

de llevar un 

control de los 

mismos.

Gestión Eficiencia Trimestral 0.00 2023 Base de datos Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje NA NA NA NA NA NA NA NA NA 100% 100% 100% VERDE 100% 100% VERDE



TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

3. Seguridad y 

tránsito

027 

PUBLICACI

ON 

VIRTUAL 

DE LA 

INFORMACI

ON 

0329 

protección 

civil 

PROPÓSITO

MIDE LA ACTIVACION DE LOS 

SERVICIOS DE EMERGENCIA Y 

APOYO CIUDADANO CON LA 

FINALIDAD DE TENER ESTADISTICAS 

DEL MUNICIPIO

MTA-DPCYB-F001

PORCENTAJE DE 

SERVICIOS 

ATENDIDOS

BASE DE DATOS

Mide el número 

de inspecciones 

realizadas con 

la finalidad de 

dar 

cumplimiento a 

las medidas de 

seguridad e 

incremento de 

vistos buenos 

Gestión Eficiencia Trimestral 0.00 2023 Base de datos Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje NA NA NA NA NA NA NA NA NA 100% 100% 100% VERDE 100% 100% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

3. Seguridad y 

tránsito

027 

PUBLICACI

ON 

VIRTUAL 

DE LA 

INFORMACI

ON 

0329 

protección 

civil 

ACTIVIDAD 

2.1

Mide el número de vistos buenos 

entregados que incrementa la 

actualización de la base de datos con 

la finalidad de llevar un control de los 

mismos.

MTA-DPCYB-F001
Porcentaje de vistos 

buenos entregados 

(NAPCR/NAPCRQ) * 

100 

Mide el número 

de vistos buenos 

entregados que 

incrementa la 

actualización de 

la base de datos 

con la finalidad 

de llevar un 

control de los 

mismos.

Gestión Eficiencia Trimestral 0.00 2023 Base de datos Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 1 238.0 ###### Rojo 260 260 100% Verde 260 260 100% Verde 10% 10% 10% VERDE 75% 75% Amarillo

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

3. Seguridad y 

tránsito

027 

PUBLICACI

ON 

VIRTUAL 

DE LA 

INFORMACI

ON 

0329 

protección 

civil 

COMPONENT

E 1

Mide el número de inspecciones 

realizadas con la finalidad de dar 

cumplimiento a las medidas de 

seguridad e incremento de vistos 

buenos otorgados.

MTA-DPCYB-F001

Porcentaje de 

inspecciones 

realizadas 

(NTIR/NTVBE) * 100 

Mide el número 

de inspecciones 

realizadas con 

la finalidad de 

dar 

cumplimiento a 

las medidas de 

seguridad e 

incremento de 

vistos buenos 

Gestión Eficiencia Trimestral 0.00 2023 Base de datos Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 25 25.0 100% Verde 208 208 100% Verde 208 208 100% Verde 10% 10% 100% VERDE 100% 100% Verde

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

3. Seguridad y 

tránsito

027 

PUBLICACI

ON 

VIRTUAL 

DE LA 

INFORMACI

ON 

0329 

protección 

civil 

ACTIVIDAD 

1.1

Mide la activación de los servicios de 

emergencia y apoyo ciudadano con la 

finalidad de tener estadísticas del 

municipio

MTA-DPCYB-F001
Porcentaje de 

servicios atendidos
(NSA / NSA-b) * 100 

Mide la 

activación de los 

servicios de 

emergencia y 

apoyo 

ciudadano con 

la finalidad de 

tener 

estadísticas del 

Gestión Eficiencia Trimestral 0.00 2023 Base de datos Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Numero 1 289.0 ###### Rojo 480 480 100% Verde 480 480 100% Verde 324 324 100% verde 75% 75% Amarillo

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

3. Seguridad y 

tránsito

027 

PUBLICACI

ON 

VIRTUAL 

DE LA 

INFORMACI

ON 

0329 

protección 

civil 

COMPONENT

E 2

Mide la activación de los servicios de 

emergencia y apoyo ciudadano con los 

atendidos, con la finalidad mejorar el 

servicio brindado a la población que 

necesite los servicios de bomberos 

MTA-DPCYB-F001

Respuesta y 

canalización de 

llamadas de auxilio

(NLLR/NLLA) * 100 

Mide la 

activación de los 

servicios de 

emergencia y 

apoyo 

ciudadano con 

los atendidos, 

con la finalidad 

mejorar el 

servicio 

brindado a la 

población que 

necesite los 

servicios de 

Gestión Eficiencia Trimestral 0.00 2023 BITACORA Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Numero 25 24.0 96% Verde 530 530 100% Verde 530 530 100% Verde 369 369 100% VERDE 99% 99% Verde

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

3. Seguridad y 

tránsito

027 

PUBLICACI

ON 

VIRTUAL 

DE LA 

INFORMACI

ON 

0329 

protección 

civil 

ACTIVIDAD 

2.1

Mide el número de capacitaciones en 

materia de protección civil impartidas 

por la dirección de protección civil y 

bomberos a la población en general 

con la finalidad de tener una cultura de 

la prevención.   

MTA-DPCYB-F001

Porcentaje de 

capacitaciones en 

materia de 

protección civil 

realizadas 

(NTCR / NTCR-b) * 

100 

Mide el número 

de 

capacitaciones 

en materia de 

protección civil 

impartidas por la 

dirección de 

protección civil y 

bomberos a la 

población en 

general con la 

finalidad de 

tener una 

cultura de la 

Gestión Eficiencia Trimestral 0.00 2023 Informe mensual Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 9 9.0 100% Verde 10 14 140% Rojo 10 14 140% Rojo 8% 8% 100% VERDE 100% 100% Verde

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

3. Seguridad y 

tránsito

027 

PUBLICACI

ON 

VIRTUAL 

DE LA 

INFORMACI

ON 

0329 

protección 

civil 

COMPONENT

E 3

Mide el número de capacitaciones 

programadas sobre el número de 

capacitaciones realizadas de acuerdo a 

lo programado

MTA-DPCYB-F001

Porcentaje de 

cumplimiento de 

programación de 

capacitaciones 

(NTCP / NTCR)*100

Mide el número 

de 

capacitaciones 

programadas 

sobre el número 

de 

capacitaciones 

realizadas de 

acuerdo a lo 

programado

Gestión Eficiencia Trimestral 0.00 2023 Cronograma y base de datos Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 100 0.0 0% Rojo 1 1 100% Verde 1 1 100% Verde 1 1 100% VERDE 75% 75% Amarillo

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

1 POBREZA Y 

COHESIÓN  

SOCIAL

5434 

SIPINNA

5434 

SIPINNA
FIN

ATENDER LA VULNERACIÓN DE DERECHOS DE TODOS 

LOS NIÑOS, NIÑAS Y ADOLESCENTES DE TULA DE 

ALLENDE.

F-SIPINNA-001
PORCENTAJE DE 

INTERVENCIONES HACIA NNA.
NV/NA+100

ATENDER LA 

VULNERACIÓN DE 

DERECHOS DE TODOS 

LOS NIÑOS, NIÑAS Y 

ADOLESCENTES DE 

TULA DE ALLENDE.

Estrategico EFICACIA ANUAL 85 2023 EXPEDIENTES Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje NA NA NA NA NA NA NA NA NA 100 100 100% VERDE 100 100% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

1 POBREZA Y 

COHESIÓN  

SOCIAL

5434 

SIPINNA

5434 

SIPINNA
PROPÓSITO

ATENDER LA VULNERACIÓN DE DERECHOS DE TODOS 

LOS NIÑOS, NIÑAS Y ADOLESCENTES DE TULA DE 

ALLENDE.

P-SIPINNA-01

PORCENTAJEDE 

INTERVENCIÓN EN FAMILIAS 

TULENSES, FAVORECIERON 

SU ESTILO DE VIDA.

NV/NA+100

ATENDER LA 

VULNERACIÓN DE 

DERECHOS DE TODOS 

LOS NIÑOS, NIÑAS Y 

ADOLESCENTES DE 

TULA DE ALLENDE.

Estrategico EFICACIA ANUAL 85 2023 EXPEDIENTES Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje NA NA NA NA NA NA NA NA NA 100 100 100% VERDE 100 100% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

1 POBREZA Y 

COHESIÓN  

SOCIAL

5434 

SIPINNA

5434 

SIPINNA

COMPONENT

E I

APOYO VEHICULAR PARA EL 

SEGUIMIENTO DE LOS CASOS 9DE 

LOS NNA Y SUS FAMILIAS TULENSES

P-SIPINNA-01

PORCENTAJE DE 

VISITAS 

DOMICILIARIAS 

QUE LA UPC 

REALIZA PARA 

VERIFICAR 

CONDICIONES DE 

VIDA Y SANO 

DESARROLLO EN 

NNA TULENSES.

NV/NA+100

APOYO 

VEHICULAR 

PARA EL 

SEGUIMIENTO 

DE LOS CASOS 

9DE LOS NNA Y 

SUS FAMILIAS 

TULENSES

Gestión Eficiencia Trimestral 0.00 2023 EXPEDIENTES Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 100 0.0 0% Rojo 50 0 0% Rojo 50 0 0% Rojo 25 25 25% VERDE 25 25% ROJO

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

1 POBREZA Y 

COHESIÓN  

SOCIAL

5434 

SIPINNA

5434 

SIPINNA
ACTIVIDAD I

PREVENCIÓN DE LA 

VULNERABILIDAD DE LOS DERECHOS 

EN LOS NNA.

P-SIPINNA-01

PORCENTAJE DE 

ACTIVIDADES Y 

ESTADÍSITICAS EN 

LOS NNA 

ALCANZADAS.

NV/NA+100

PREVENCIÓN 

DE LA 

VULNERABILID

AD DE LOS 

DERECHOS EN 

LOS NNA.

Gestión Eficiencia Trimestral 0.00 2023 EXPEDIENTES Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 100 0.0 0% Rojo 50 0 0% Rojo 50 0 0% Rojo 25 25 25% VERDE 25 25% ROJO

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

1 POBREZA Y 

COHESIÓN  

SOCIAL

5434 

SIPINNA

5434 

SIPINNA

COMPONENT

E II

ESPACIO ADECUADO PARA 

TRABAJAR CON NNA Y SUS FAMILIAS
P-SIPINNA-01

ATENCIONES EN 

SIPINNA
NV/NA+100

ATENDER LA 

VULNERACIÓN 

DE DERECHOS 

DE TODOS LOS 

NIÑOS, NIÑAS Y 

ADOLECENTES 

DE TULA DE 

ALLENDE

Gestión Eficiencia Trimestral 0.00 2023 EXPEDIENTES Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 100 0.0 0% Rojo 50 0 0% Rojo 50 0 0% Rojo 25 25 25% VERDE 25 25% ROJO

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

1 POBREZA Y 

COHESIÓN  

SOCIAL

5434 

SIPINNA

5434 

SIPINNA

COMPONENT

E 2

INTERVENCIÓN N LOS 

VULNERACIONES DE DERECHOS 

QUE, HAN SIDO DETECTADOS POR 

LA UPC. 

P-SIPINNA-01

RESTITUCIONES 

DE DERECHO 

REALIZADAS

NV/NA+100

ATENDER LA 

VULNERACIÓN 

DE DERECHOS 

DE TODOS LOS 

NIÑOS, NIÑAS Y 

ADOLECENTES 

DE TULA DE 

ALLENDE

Gestión Eficiencia Trimestral 0.00 2023 EXPEDIENTES Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 100 0.0 0% Rojo 9 3 33% Rojo 9 3 33% Rojo 25 25 25% VERDE 25 25% ROJO

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

1 POBREZA Y 

COHESIÓN  

SOCIAL

5434 

SIPINNA

5434 

SIPINNA

ACTIVIDAD 

2.1

ADECUADO ESPACIO PARA EL 

RESGUARDO PROVISIONAL DE LOS 

NNA EN VULNERACIÓN

P-SIPINNA-01

PLATICAS Y 

CONFERENCIAS EN 

ESCUELAS 

PÚBLICAS Y 

PRIVADAS

NV/NA+100

ATENDER LA 

VULNERACIÓN 

DE DERECHOS 

DE TODOS LOS 

NIÑOS, NIÑAS Y 

ADOLECENTES 

DE TULA DE 

ALLENDE

Gestión Eficiencia Trimestral 0.00 2023 EXPEDIENTES Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 100 0.0 0% Rojo 50 0 0% Rojo 50 0 0% Rojo 25 25 25% VERDE 25 25% ROJO

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

1 POBREZA Y 

COHESIÓN  

SOCIAL

5434 

SIPINNA

5434 

SIPINNA

COMPONENT

E 3

ADECUADO ESPACIO PARA EL 

RESGUARDO PROVISIONAL DE LOS 

NNA EN VULNERACIÓN

P-SIPINNA-01

SEGUIMIENTO DE 

CASOS 

REFERIDOS A 

DIREFENTES 

INSTITUCIONES

NV/NA+100

ADECUADO 

ESPACIO PARA 

EL 

RESGUARDO 

PROVISIONAL 

DE LOS NNA EN 

VULNERACIÓN

Gestión Eficiencia Trimestral 0.00 2023 EXPEDIENTES Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 100 0.0 0% Rojo 50 0 0% Rojo 50 0 0% Rojo 25 25 25% VERDE 25 25% ROJO

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

1 POBREZA Y 

COHESIÓN  

SOCIAL

5434 

SIPINNA

5434 

SIPINNA

ACTIVIDAD 

3.1

MOVILIARIO ADECUADO PARA EL 

TRABAJO ADECUADO CON LOS NNA.
P-SIPINNA-01

ATENCIONES DE 

LA UPC FUERA DE 

OFICINA

NV/NA+100

MOVILIARIO 

ADECUADO 

PARA EL 

TRABAJO 

ADECUADO 

CON LOS NNA.

Gestión Eficiencia Trimestral 0.00 2023 EXPEDIENTES Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 100 0.0 0% Rojo 50 0 0% Rojo 50 0 0% Rojo 25 25 25% VERDE 25 25% ROJO

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

1 POBREZA Y 

COHESIÓN  

SOCIAL

5434 

SIPINNA

5434 

SIPINNA

COMPONENT

E 4

ATENCIONES EFICIENTES Y CON 

SENTIDO HUMANO POR PARTE DEL 

EQUIPO DE SIPINNA.

P-SIPINNA-01
CUESTIONARIOS 

DE SATISFACCION
NV/NA+100

ATENCIONES 

EFICIENTES Y 

CON SENTIDO 

HUMANO POR 

PARTE DEL 

EQUIPO DE 

SIPINNA.

Gestión Eficiencia Trimestral 0.00 2023 EXPEDIENTES Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 100 0.0 0% Rojo 50 0 0% Rojo 50 0 0% Rojo 25 25 25% VERDE 25 25% ROJO

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

4. Sostenibil idad

006 

Infraestructur

a para 

Mejorar la 

calidad de 

vida

0906 Obras 

Públicas y 

Desarrollo 

Urbano

FIN

A MAYOR PORCENTAJE OBRAS 

PRIORIZADO, MAYOR COBERTURA 

DE LAS NECESIDADES DE 

INFRAESTRUCTURA BÁSICA DE LAS 

COMUNIDADES DEL MUNICIPIO

PMTA-OP-F-001

PORCENTAJE DE 

CUMPLIMIENTO 

EJECUTADO

(NOE/NETV)*100   

Suficiente 

Infraestructura 

de Drenaje 

Sanitario 

Construido.

Gestión Eficiencia 4TO TRIMESTRE0.00 2023 EXPEDIENTES Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje NA NA NA NA NA NA NA NA NA 100% 100% 100% VERDE 100 100% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

4. Sostenibil idad

006 

Infraestructur

a para 

Mejorar la 

calidad de 

vida

0906 Obras 

Públicas y 

Desarrollo 

Urbano

PROPÓSITO

A MAYOR PORCENTAJE DE OBRAS 

AUTORIZADAS, MAYOR NÚMERO DE 

CIUDADANOS BENEFICIADOS

PMTA-OP-P-001

PORCENTAJE DE 

BENEFICIADOS 

ATENDIDOS

(NOE/NETV)*100   

Suficiente 

Infraestructura 

de Drenaje 

Sanitario 

Construido.

Gestión Eficiencia 4TO TRIMESTRE0.00 2023 EXPEDIENTES Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje NA NA NA NA NA NA NA NA NA 100% 100% 100% VERDE 100 100% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

4. Sostenibil idad

006 

Infraestructur

a para 

Mejorar la 

calidad de 

vida

0906 Obras 

Públicas y 

Desarrollo 

Urbano

ACTIVIDAD 

4.1

Suficiente Infraestructura de Drenaje 

Sanitario Construido.
PMTA-OP-P-001

PORCENTAJE DE 

INFRAESTRUCTUR

A BÁSICA 

CONSTRUIDA

(NOE/NETV)*100   

Suficiente 

Infraestructura 

de Drenaje 

Sanitario 

Construido.

Gestión Eficiencia 4TO TRIMESTRE0.00 2023 EXPEDIENTES Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 0 0.0 0% 0 0 0% Rojo 0 0 0% Rojo 80% 80% 100% VERDE 100% 100% Verde

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

4. Sostenibil idad

006 

Infraestructur

a para 

Mejorar la 

calidad de 

vida

0906 Obras 

Públicas y 

Desarrollo 

Urbano

COMPONENT

E 1

Haber hecho la priorización de obras en 

tiempo y forma
PMTA-OP-P-001

PORCENTAJE DE 

OBRAS VALIDADAS
(NOV/NOP)*100   

Haber hecho la 

priorización de 

obras en tiempo 

y forma

Gestión Eficiencia 4TO TRIMESTRE0.00 2023 EXPEDIENTES Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 0 0.0 0% 31 31 100% Verde 31 31 100% Verde 80% 80% 100% VERDE 100% 100% Verde

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

4. Sostenibil idad

006 

Infraestructur

a para 

Mejorar la 

calidad de 

vida

0906 Obras 

Públicas y 

Desarrollo 

Urbano

ACTIVIDAD 

1.1

A mayor porcentaje de obras validadas, 

mayor número de contratos de obra 

realizados.     

PMTA-OP-P-001

Porcentaje de 

Contratos de Obra 

Elaborados en 

tiempo y forma.

(NOC/NOV)*100   

A mayor 

porcentaje de 

obras validadas, 

mayor número 

de contratos de 

obra realizados.     

Gestión Eficiencia 4TO TRIMESTRE0.00 2023 EXPEDIENTES Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 0 0.0 0% 23 23 100% Verde 23 23 100% Verde 80% 80% 100% VERDE 100% 100% Verde

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

4. Sostenibil idad

006 

Infraestructur

a para 

Mejorar la 

calidad de 

vida

0906 Obras 

Públicas y 

Desarrollo 

Urbano

COMPONENT

E 2

Agilización de los trámites ante las 

Instancias responsables de la 

introducción del Servicio de 

Electricidad

PMTA-OP-P-001

PORCENTAJE DE 

ELABORACIÓN DEL 

PROCESO DE 

CONCURSOS 

COMPLETO DE LA 

CONTRATATACIÓN 

DE OBRAS.

(NOA/NOI)*100   

Agilización de 

los trámites ante 

las Instancias 

responsables de 

la introducción 

del Servicio de 

Electricidad

Gestión Eficiencia ANUAL 0.00 2023

Oficios de Autorización de obras 

generados por el área de 

Secretaría de Finanzas 

Públicas.

CONTRATOS DE OBRA

Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 0 0.0 0% 23 23 100% Verde 23 23 100% Verde 80% 80% 100% VERDE 100% 100% Verde

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

4. Sostenibil idad

006 

Infraestructur

a para 

Mejorar la 

calidad de 

vida

0906 Obras 

Públicas y 

Desarrollo 

Urbano

ACTIVIDAD 

2.1

Suficiente cobertura de Construcción, 

Rehabilitación o Ampliación de 

Escuelas Públicas gestionado

PMTA-OP-P-001

PORCENTAJE  DE 

LA 

COMPROBACIÓN 

DE RECURSOS 

ANTES GOBIERNO 

DEL ESTADO.

(NAT/NAA)*100   

Suficiente 

cobertura de 

Construcción, 

Rehabilitación o 

Ampliación de 

Escuelas 

Públicas 

gestionado

Gestión Eficiencia ANUAL 0.00 2023

ACUSES DE CARGA ANUAL

ACUSES DE CARGA 

TRIMESTRAL

Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 0 0.0 0% 50 50 100% Verde 50 50 100% Verde 25% 25% 100% VERDE 100% 100% Verde

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

4. Sostenibil idad

006 

Infraestructur

a para 

Mejorar la 

calidad de 

vida

0906 Obras 

Públicas y 

Desarrollo 

Urbano

COMPONENT

E 3

Conclusión de carga de Formatos 

Trimestrales correspondientes a la 

Cuenta Pública y la Plataforma 

Nacional del Transparencia

PMTA-OP-P-001

Porcentaje de 

Avance Físico de las 

Obras.

(NOCT / NOPA)*100   

A mayor 

cumplimiento 

en el avance 

físico de la obra, 

mejor 

cumplimiento 

en la 

Gestión Eficiencia ANUAL 0.00 2023

POA DE OBRAS PLANEADAS 

ANUAL

POA DE AVANCE FÍSICO 

TRIMESTRAL

Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 0 0.0 0% 100 100 100% Verde 100 100 100% Verde 0% 0% 0% 100% 100% Verde

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

4. Sostenibil idad

006 

Infraestructur

a para 

Mejorar la 

calidad de 

vida

0906 Obras 

Públicas y 

Desarrollo 

Urbano

ACTIVIDAD 

3.1

Recepciones de Obra con la Contraloría 

del Estado hechas.
PMTA-OP-P-001

Porcentaje de Obras 

Recepcionadas con 

la Contraloría del 

Estado (Remanente 

del Ejercicio 

Anterior).

(NOR/NOE)*100   

A mayor número 

de obras 

Recepcionadas, 

menores 

observaciones 

en la Auditoria. 

Gestión Eficiencia ANUAL 0.00 2023

POA DE AVANCE FISICO-

FINANCIERO ANUAL

ACTA DE ENTREGA 

RECEPCION

Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 0 0.0 0% 30 30 100% Verde 30 30 100% Verde 30 30 100% Verde 75% 75% Amarillo

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

4. Sostenibil idad

006 

Infraestructur

a para 

Mejorar la 

calidad de 

vida

0906 Obras 

Públicas y 

Desarrollo 

Urbano

COMPONENT

E 4

Obtención de las Actas de Entrega 

Recepción de las Obras en tiempo y 

forma

PMTA-OP-P-001

Porcentaje de 

Eficiencia en la 

Recepción de Obras  

(Remanente del 

Ejercicio Anterior).

(NOR/ NOPER)*100   

A mayor 

porcentaje de 

obras 

Recepcionadas, 

menos 

observaciones 

de la Auditoria. 

Gestión Eficiencia Trimestral 0.00 2023

CALENDARIO DE 

PROGRAMACION DE OBRAS

ACTA DE ENTREGA 

RECEPCIONL

Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 11 1.0 9% Rojo 28 28 100% Verde 28 28 100% Verde 28 28 100% Verde 75% 75% Amarillo

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

2 Crecimiento 

Económico y 

Trabajo de 

Calidad 

018 

Fortalecimie

nto de la 

estructura 

económica.

1136 

Desarrollo 

Agropecuari

o

FIN

CONTRIBUIR A LOS PRODUCTORES 

AGROPECUARIOS DEL MUNICIPIO 

CON ENTREGA DE APOYOS Y 

ASESORÍAS TECNICAS

F-DAG-001

PROCENTAJE DE 

PRODUCTORES 

ATENDIDOS EN LA 

DIRECCIÓN DE 

DESARROLLO 

AGROPECUARIO

(NPA/NES)+100

Número de 

personas 

beneficiadas 

con algún apoyo 

o programa, con 

la finalidad de 

mejorar su 

ingreso familiar 

y calidad de 

Gestión Eficiencia ANUAL 0.00 2023

Reporte Mensual y Archivo 

digital 
Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje NA NA NA NA NA NA NA NA NA 100% 90% 90% VERDE 90% 90% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

2 Crecimiento 

Económico y 

Trabajo de 

Calidad 

018 

Fortalecimie

nto de la 

estructura 

económica.

1136 

Desarrollo 

Agropecuari

o

PROPÓSITO

QUE LA POBLACIÓN 

ECONOMICAMENTE ACTIVA, CUENTE 

CON PROYECTOS, PROGRAMAS Y 

VINCULACIÓN A PROYECTOS Y 

PROGRAMAS CON EL PROPOSITO 

DE INCREMENTAR SU INGRESO 

FAMILIAR.

P-DAG-001

PORCENTAJE DE 

INCREMENTO DE 

OPORTUNIDADES 

PARA 

COMISARIOS, 

DELEGADOS Y EL 

SECTOR PRIMARIO 

(CREACION DE 

PADRON DE 

P-DAG-001

Número de 

personas 

beneficiadas 

con algún apoyo 

o programa, con 

la finalidad de 

mejorar su 

ingreso familiar 

y calidad de 

Gestión Eficiencia ANUAL 0.00 2023

Reporte Mensual y Archivo 

digital 
Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje NA NA NA NA NA NA NA NA NA 100% 90% 90% VERDE 90% 90% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

2 Crecimiento 

Económico y 

Trabajo de 

Calidad 

018 

Fortalecimie

nto de la 

estructura 

económica.

1136 

Desarrollo 

Agropecuari

o

ACTIVIDAD 

4.1.

Apoyos entregados y/o capacitaciones  

a los productores del sector primario 

(por medio de gestiones en 

dependencias Estatales), para activar el 

sector primario.

P-DAG-001

Porcentaje de 

apoyos entregados 

al Sector Primario.

(NPB/NPE) + 100

Número de 

personas 

beneficiadas 

con algún apoyo 

o programa, con 

la finalidad de 

mejorar su 

ingreso familiar 

y calidad de 

Gestión Eficiencia Trimestral 0.00 2023

Reporte Mensual y Archivo 

digital 
Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 230 62.0 27% Rojo 84 84 100% Verde 84 84 100% Verde 230 180 20% VERDE 77% 77% Amarillo

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

2 Crecimiento 

Económico y 

Trabajo de 

Calidad 

018 

Fortalecimie

nto de la 

estructura 

económica.

1136 

Desarrollo 

Agropecuari

o

COMPONENT

E 1

Vinculaciones realizadas a los 

productores del sector primario.
P-DAG-001

Porcentaje de la 

población 

beneficiada.  

(NPA/NPE) + 100

Número de 

personas 

atendidas, con 

la finalidad de 

apoyar en su 

trámite ante 

otras 

dependencias 

del Sector 

Primario 

(Documentos de 

Transmisión de 

Gestión Eficiencia Trimestral 0.00 2023

Reporte Mensual y Archivo 

digital 
Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 800 308.0 39% Rojo 84 84 100% Verde 84 84 100% Verde 300 180 12% VERDE 72% 72% Amarillo

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

2 Crecimiento 

Económico y 

Trabajo de 

Calidad 

018 

Fortalecimie

nto de la 

estructura 

económica.

1136 

Desarrollo 

Agropecuari

o

ACTIVIDAD 

1.1.

Documentos y trámites entregados al 

sector primario.  
P-DAG-001

Porcentaje de 

trámites y/o 

documentos 

entregados en 

general.

(NPA/NPE) + 100

Documentos y 

trámites 

entregados al 

sector primario.  

Gestión Eficiencia Trimestral 0.00 2023

Reporte Mensual y Archivo 

digital 
Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 100 0.0 0% Rojo 341 341 100% Verde 341 341 100% Verde 100 180 100% VERDE 75% 75% Amarillo

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

2 Crecimiento 

Económico y 

Trabajo de 

Calidad 

018 

Fortalecimie

nto de la 

estructura 

económica.

1136 

Desarrollo 

Agropecuari

o

COMPONENT

E 2

EXPEDICIÓN DE DOCUMENTOS A 

COMISISARIADOS, DELEGADOS Y 

PRODUCTORES DEL SECTOR 

PRIMARIO.

P-DAG-001

Porcentaje de 

población 

beneficiada.  

(NPA/NPE) + 100

EXPEDICIÓN 

DE 

DOCUMENTOS 

A 

COMISISARIAD

OS, 

DELEGADOS Y 

PRODUCTORES 

DEL SECTOR 

Gestión Eficiencia Trimestral 0.00 2023

Reporte Mensual y Archivo 

digital 
Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 100 0.0 0% Rojo 84 84 100% Verde 84 84 100% Verde 100 100 100% VERDE 75% 75% Amarillo

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

5 GOBERNANZA 

Y RENDICIÓN DE 

CUENTAS

TULA DE 

ALLENDE 

CON 

RENDICIÓN 

DE 

CUENTAS Y 

TRANSPAR

ENTE

TESORERI

A
FIN INFORMES DE GESTION FINANCIERA P-TM-F-003

PORCENTAJE DE 

INFORMES DE 

GESTION 

FINANCIERA 

ENTREGADOS

NIGFL/NIGFE*100

MIDE EL 

NUMERO DE 

INFORMES DE 

GESTION 

FINANCIERA 

ENTREGADOS 

Y LA 

CALIFICACIÓN 

RECIBIDA

Gestión Eficiencia Trimestral 0.00 2023

Acuse de recibo de entrega 

Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje NA NA NA NA NA NA NA NA NA 100% 98% 98% VERDE 98% 98% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

5 GOBERNANZA 

Y RENDICIÓN DE 

CUENTAS

TULA DE 

ALLENDE 

CON 

RENDICIÓN 

DE 

CUENTAS Y 

TRANSPAR

ENTE

TESORERI

A
PROPÓSITO INFORMES DE GESTION FINANCIERA P-TM-F-003

PORCENTAJE DE 

INFORMES DE 

GESTION 

FINANCIERA 

ENTREGADOS

NIGFL/NIGFE*100

MIDE EL 

NUMERO DE 

INFORMES DE 

GESTION 

FINANCIERA 

ENTREGADOS 

Y LA 

CALIFICACIÓN 

RECIBIDA

Gestión Eficiencia ANUAL 0.00 2023

Acuse de recibo de entrega 

Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje NA NA NA NA NA NA NA NA NA 100% 98% 98% VERDE 98% 98% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

5 GOBERNANZA 

Y RENDICIÓN DE 

CUENTAS

TULA DE 

ALLENDE 

CON 

RENDICIÓN 

DE 

CUENTAS Y 

TRANSPAR

ENTE

TESORERI

A

COMPONENT

E 1
INFORMES DE GESTION FINANCIERA P-TM-F-003

PORCENTAJE DE 

INFORMES DE 

GESTION 

FINANCIERA 

ENTREGADOS

NIGFL/NIGFE*100

MIDE EL 

NUMERO DE 

INFORMES DE 

GESTION 

FINANCIERA 

ENTREGADOS 

Y LA 

CALIFICACIÓN 

RECIBIDA

Gestión Eficiencia ANUAL 0.00 2023

Acuse de recibo de entrega 

Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 1 1 100% Verde 1 1 100% Verde 1 1 100% Verde 1 1 100% VERDE 100% 100% Verde

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

5 GOBERNANZA 

Y RENDICIÓN DE 

CUENTAS

TULA DE 

ALLENDE 

CON 

RENDICIÓN 

DE 

CUENTAS Y 

TRANSPAR

ENTE

TESORERI

A

COMPONENT

E 1
Se recibe capacitación P-TM-F-004

Porcentaje de 

personal capacitado
NPE / NPC *100

Mide el número 

de Personal 

capacitado en 

integración de 

cuenta pública    

Gestión Eficiencia Trimestral 0.00 2023

Imágenes de personal 

capacitado 
Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 4 1 25% Rojo 4 4 100% Verde 4 4 100% Verde 4 4 100% VERDE 75% 75% Amarillo

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

5 GOBERNANZA 

Y RENDICIÓN DE 

CUENTAS

TULA DE 

ALLENDE 

CON 

RENDICIÓN 

DE 

CUENTAS Y 

TRANSPAR

ENTE

TESORERI

A

ACTIVIDAD 

1.1
Integración del Presupuesto de egresos    P-TM-F-005

Número de 

Unidades 

Administrativas 

Contempladas

NUAC / NUAP *100

Mide el número 

de Unidades 

Administrativas 

para generar el 

Presupuesto de 

Egresos 

Gestión Eficiencia Trimestral 0.00 2023

Presupuesto de egresos por 

unidad administrativa Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 32 32 100% Verde 1 1 100% Verde 1 1 100% Verde 1 1 100% VERDE 100% 100% Verde

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

5 GOBERNANZA 

Y RENDICIÓN DE 

CUENTAS

TULA DE 

ALLENDE 

CON 

RENDICIÓN 

DE 

CUENTAS Y 

TRANSPAR

ENTE

TESORERI

A

COMPONENT

E 2

Integrar Programas Presupuestarios por 

Unidad Administrativa 
P-TM-F-006

Número de 

programas 

integrados 

NUAE / NUAP *100

Mide el número 

de Programas 

integrados al 

gasto    

Gestión Eficiencia Trimestral 0.00 2023

Reglamento Interior

Presupuesto de Egresos.  
Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 32 32 100% Verde 32 32 100% Verde 32 32 100% Verde 32 32 100% VERDE 100% 100% Verde

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

DESARROLLO 

TECNOLOGICO

3.8.2 

DESARROL

LO 

TECNOLOG

ICO

UNIDAD DE 

SISTEMAS 

Y 

MODERNIZ

ACION 

FIN

CONTRIBUIR AL INCREMENTO DE 

RECURSOS Y HERRAMIENTAS 

INFORMÁTICAS FUNCIONALES Y 

ADECUADAS A CADA ÁREA 

ADMINISTRATIVA DE LA 

PRESIDENCIA MUNICIPAL.

MTA-UM-F-001

AUMENTO DE LA 

PRODUCTIVIDAD Y 

EFICIENCIA EN 

LOS SERVICIOS

REPORTE ANUAL 

DE 

PRODUCTIVIDAD/1

EQUIPOS 

ACTUALIZADOS 

Y ADECUADOS 

A LOS 

REQUERIMIENT

OS DE CADA 

ÁREA

Gestión Eficiencia Trimestral 0.00 2023

CRONOGRAMA DE 

MANTENIMIENTO DE 

EQUIPOS.

Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje NA NA NA NA NA NA NA NA NA 100% 90% 90% VERDE 90% 90% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

DESARROLLO 

TECNOLOGICO

3.8.2 

DESARROL

LO 

TECNOLOG

ICO

UNIDAD DE 

SISTEMAS 

Y 

MODERNIZ

ACION 

PROPÓSITO

SERVIDORES PÚBLICOS DE LA 

PRESIDENCIA MUNICIPAL 

GARANTICEN LA CONTINUIDAD DE 

SUS OPERACIONES SIN 

INTERRUPCIONES AIGNIFICATIVAS 

DE FALLOS TÉCNICOS.

MTA-UM-F-002

NÚMERO DE 

SOLICITUDES DE 

SERVICIO 

ATENDIDOS

REPORTE ANUAL 

DE 

PRODUCTIVIDAD/1

EQUIPOS 

ACTUALIZADOS 

Y ADECUADOS 

A LOS 

REQUERIMIENT

OS DE CADA 

ÁREA

Gestión Eficiencia Trimestral 0.00 2023

CRONOGRAMA DE 

MANTENIMIENTO DE 

EQUIPOS.

Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje NA NA NA NA NA NA NA NA NA 25% 25% 25% VERDE 25% 25% VERDE

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

DESARROLLO 

TECNOLOGICO

3.8.2 

DESARROL

LO 

TECNOLOG

ICO

UNIDAD DE 

SISTEMAS 

Y 

MODERNIZ

ACION 

ACTIVIDAD 

2.1

Equipos actualizados y adecuados 

a los requerimientos de cada área 
MTA-UM-F-003

Numero de áreas de 

la 

presidencia 

municipal a 

las cuales se 

implemento el 

programas 

NUMERO DE AREAS 

PROGRAMADAS/1

EQUIPOS 

ACTUALIZADOS 

Y ADECUADOS 

A LOS 

REQUERIMIENT

OS DE CADA 

ÁREA

Gestión Eficiencia Trimestral 0.00 2023

CRONOGRAMA DE 

MANTENIMIENTO DE 

EQUIPOS.

Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 100 1 1% Rojo 1 0 1% Rojo 1 0 1% Rojo 25% 25% 25% VERDE 26% 26% Rojo

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

DESARROLLO 

TECNOLOGICO

3.8.2 

DESARROL

LO 

TECNOLOG

ICO

UNIDAD DE 

SISTEMAS 

Y 

MODERNIZ

ACION 

COMPONENT

E 1

Ejecutar un programa para dar 

mantenimiento a los equipos de 

cada área

MTA-UM-F-004

Numero de equipos 

a 

las que se 

implementó 

el programa

NUMERO DE 

EQUIPOS /1

EQUIPOS 

ACTUALIZADOS 

Y ADECUADOS 

A LOS 

REQUERIMIENT

OS DE CADA 

ÁREA

Gestión Eficiencia Trimestral 0.00 2023
FORMATOS DE 

MANTENIMIENTO DE EQUIPO
Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 100 1 1% Rojo 1 0 1% Rojo 1 0 1% Rojo 25% 25% 25% VERDE 25% 25% ROJO

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

DESARROLLO 

TECNOLOGICO

3.8.2 

DESARROL

LO 

TECNOLOG

ICO

UNIDAD DE 

SISTEMAS 

Y 

MODERNIZ

ACION 

ACTIVIDAD 

1.1

Emisión de recomendaciones 

para la adquisición de equipos 

evaluando las necesidades del 

área.

MTA-UM-F-005

Áreas 

administrativas

que solicitan apoyo 

para 

la adquisición de un 

equipo

SOLICITUD DE 

RECOMENDACIÓN/1

EMISIÓN DE 

RECOMENDACI

ONES PARA LA 

ADQUISICIÓN 

DE EQUIPOS 

EVALUANDO 

LAS 

NECESIDADES 

DEL ÁREA

Gestión Eficiencia Trimestral 0.00 2023 OFICIOS Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 100 1 1% Rojo 6 6 100% Verde 6 6 100% Verde 25% 25% 25% VERDE 75% 75% Amarillo

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

DESARROLLO 

TECNOLOGICO

3.8.2 

DESARROL

LO 

TECNOLOG

ICO

UNIDAD DE 

SISTEMAS 

Y 

MODERNIZ

ACION 

ACTIVIDAD 

1.2

Generación de dictámenes 

técnicos para determinar la 

condición de un equipo.

MTA-UM-F-006

áreas que solicitan 

apoyo para evaluar 

y 

dictaminar el estado 

de 

un bien informático.

SOLICITUD DE 

DICTAMEN 

TECNICO/1

GENERACIÓN 

DE 

DICTÁMENES 

TÉCNICOS 

PARA 

DETERMINAR 

LA CONDICIÓN 

DE UN EQUIPO

Gestión Eficiencia Trimestral 0.00 2023
OFICIO DE SOLICITUD DE 

DICTAMEN TÉCNICO 
Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 100 1 1% Rojo 2 2 100% Verde 2 2 100% Verde 25% 25% 25% VERDE 76% 76% Amarillo

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

DESARROLLO 

TECNOLOGICO

3.8.2 

DESARROL

LO 

TECNOLOG

ICO

UNIDAD DE 

SISTEMAS 

Y 

MODERNIZ

ACION 

ACTIVIDAD 

1.3
Red Estable y optima MTA-UM-F-007

Áreas de la 

presidencia 

municipal se 

programan 

para recibir el 

mantenimiento de 

su 

SOLICITUD DE 

DICTAMEN 

TECNICO/1

RED ESTABLE 

Y OPTIMA
Gestión Eficiencia Trimestral 0.00 2023 CRONOGRAMA Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 100 1 1% Rojo 8 3 38% Rojo 8 3 38% Rojo 25% 25% 25% VERDE 46% 46% Rojo

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

DESARROLLO 

TECNOLOGICO

3.8.2 

DESARROL

LO 

TECNOLOG

ICO

UNIDAD DE 

SISTEMAS 

Y 

MODERNIZ

ACION 

COMPONENT

E 2

Ejecutar un programa para 

el análisis y mejora de Red
MTA-UM-F-008

Numero de áreas

administrativas a las 

que se implemento 

el 

programa de 

mantenimiento

AREAS CON EL 

PROGRAMA 

IMPLEMENTADO/1

EJECUTAR UN 

PROGRAMA 

PARA EL 

ANALISIS Y 

MEJORA DED 

RED.

Gestión Eficiencia Trimestral 0.00 2023 CRONOGRAMA Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 100 1 1% Rojo 8 3 38% Rojo 8 3 38% Rojo 25% 25% 25% VERDE 46% 46% Rojo

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

DESARROLLO 

TECNOLOGICO

3.8.2 

DESARROL

LO 

TECNOLOG

ICO

UNIDAD DE 

SISTEMAS 

Y 

MODERNIZ

ACION 

ACTIVIDAD 

2.1

Coordinación con el proveedor 

de internet para buscar mejoras y 

soluciones al servicio.

MTA-UM-F-009

Numero de reportes 

atendidos y 

solventados

REPORTES 

ATENDIDOS/1

COORDINACION 

CON EL 

PROVEEDOR 

DEL SERVICIO 

DE INTERNET 

PARA BUSCAR 

MEJORAS Y 

SOLUCIONES 

AL SERVICIO

Gestión Eficiencia Trimestral 0.00 2023 CORREOS Y LLAMADAS Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 100 1 1% Rojo 1 1 100% Verde 1 1 100% Verde 25% 25% 25% VERDE 76% 76% Amarillo

TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

DESARROLLO 

TECNOLOGICO

3.8.2 

DESARROL

LO 

TECNOLOG

ICO

UNIDAD DE 

SISTEMAS 

Y 

MODERNIZ

ACION 

ACTIVIDAD 

2.2

Software funcional adecuado a 

los requerimientos de cada área
MTA-UM-F-010

Áreas 

administrativas 

que solicitan apoyo 

para 

la adquisición o 

actualización de un 

software

SOLICITUD DE 

RECOMENDACIÓN/1

SOFTWARE 

FUNCIONAL 

ADECUADO A 

LOS 

REQUERIMIENT

OS DE CADA 

ÁREA

Gestión Eficiencia Trimestral 0.00 2023 OFICIO DE SOLICITUD Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 100 1 1% Rojo 1 0 1% Rojo 1 0 1% Rojo 25% 25% 25% VERDE 25% 25% Rojo



TULA DE 

ALLENDE
2024

4TO 

TRIMES

TRE

DESARROLLO 

TECNOLOGICO

3.8.2 

DESARROL

LO 

TECNOLOG

ICO

UNIDAD DE 

SISTEMAS 

Y 

MODERNIZ

ACION 

COMPONENT

E 3

Emitir una recomendación 

para la adquisición o 

actualización de un software 

en base a un análisis de los 

requerimientos del usuario.

MTA-UM-F-011

Áreas de la 

presidencia 

cuentan con un 

software 

adecuado para el 

cumplimiento de sus 

funciones.

RECOMENDACIONE

S EMITIDAS/1

EMITIR UNA 

RECOMENDACI

ÓN PARA LA 

ADQUISICION 

DE O 

ACTUALIZACIO

N DE UN 

SOFTWARE EN 

BASE A UN 

ANALISIS DE 

LOS 

REQUERIMIENT

OS DEL 

USUARIO.

Gestión Eficiencia Trimestral 0.00 2023
RECOMENDACIONES DE 

SOFTWARE 
Ascendente 60.00% 80.00% 100.00% 100% 100% Porcentaje 100 1 1% Rojo 1 0 1% Rojo 1 0 1% Rojo 25% 25% 25% VERDE 25% 25% Rojo


