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Anaa 1m0

1.- ANTECEDENTES

Unidad Responsable

Unidad de Giras y logistica

Programa Presupuestario

Unidad de Giras y logistica para el fortalecimiento de la
imagen y presencia publica del gobierno municipal
mediante coordinacion de giras y eventos

Entidad

Municipio de Tula de Allende, Hgo.

ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO

Tipo de Alineacién

Estatal

Acuerdo 1.Gobierno cercano, justo y honesto

Objetivo 1.1. Un gobierno itinerante y cercano al pueblo desde el
primer dia.

Estrategia

1.1.3. Implementar un Gobierno itinerante.

Linea de Accion

1.1.3.1. Establecer una agenda itinerante que permita
atender a la poblacion de manera directa en cada uno
de los 84 municipios, con énfasis en las regiones de
mayor rezago, asi como aquellas histéricamente
abandonadas

ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO

Tipo de Alineacion

Municipal

Acuerdo 1.Gobierno cercano 7
1.1 Fortalecer un gobierno empatico y cg;ééif’;g:d’lé‘;:
ciudadania, promoviendo la participaci ”Q@/éjﬁﬁvg,

Objetivo atendiendo sus necesidades. /\
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1.1.2 Implementar un gobierno con facil acceso desde
las comunidades para que se garantice la participacion

Estrategia ciudadana.

1.1.2.2 Establecer una agenda itinerante que permita
Linea de Accion que la poblacién sea atendida de manera directa.
Ramo Recurso Propio

CLASIFICACION FUNCIONAL

Finalidad 1 Gobierno
Funcién 1.3 Coordinacion de la Politica de Gobierno
Subfuncién 1.3.1 Presidencia / Gubernatura

OTROS DATOS
Ano operado 2026

Poblacion en Administracion Ambas

El programa presupuestario General Publica
entrega bienes y servicios a: X
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Ficha de Informacion Basica del Programa Presupuestario S

1.- ANTECEDENTES

Identificacion y descripcion del entorno en el que opera el programa

La implementacion del programa presupuestal obedece a la necesidad de fortalecer la planeacion 'y
coordinacién operativa de las actividades institucionales de Presidencia. En el contexto actual, el
dinamismo de la agenda publica municipal requiere de una estructura organizativa que permita
garantizar el orden, la eficiencia y la adecuada representacion del gobierno local en cada uno de los
eventos y actos oficiales.

Previo a su conformacién, las funciones relacionadas con la organizacién de giras, recorridos, actos
protocolarios y eventos publicos se realizaban de manera dispersa y sin una unidad responsable
especifica, lo que ocasionaba dificultades en la logistica, retrasos en la ejecucién de actividades,
deficiencias en la comunicacion interinstitucional y una imagen institucional poco homogénea. Esta
situacion afectaba la capacidad del gobierno municipal para proyectar de manera efectiva sus acciones,
logros y programas ante la ciudadania.

Informacion estadistica y cualitativa

La formalizacidén de esta area permite profesionalizar la gestidn logistica y operativa, asegurando que
cada actividad del Presidente Municipal y su equipo se realice con planeacién, prevision y coordinacion
entre las distintas dependencias. Ademas, contribuye a optimizar el uso de recursos humanos, materiales
y financieros, evitando duplicidades y garantizando una ejecucién mas ordenada y eficiente de las
actividades gubernamentales.

Actores involucrados con la atencion del problema
Beneficiarios: 36 unidades administrativas, Opositores politicos, Ejecutores: Giras y Logistica,
Indiferentes Quienes no realicen giras institucionales

Evolucion del programa
Surge como una respuesta institucional a la necesidad de fortalecer la imagen publica del Gobierno
Municipal y optimizar la planeacién, coordinacion y ejecucion de las actividades oficiales encabezadas por
la o el Presidente Municipal. Sin embargo, debido a su reciente creacién, el drea se encuentra en un
proceso de consolidacién estructural y operativa, lo que ha generado diversos retos para el cumplimiento
pleno de sus funciones sustantivas.

2.- IDENTIFICACION Y DESCRIPCION DEL PROBLEMA



Problema central

Falta de una estructura operativa consolidada para la planeacion y coordinacion logistica de las
actividades institucionales

Involucrados

Beneficiarios Opositores Ejecutores Indiferentes
47 unidades Obpsitores nolfEcas at Loglst! Quienes no realicen giras
o y iras y Logistica N
administrativas P P yLog institucionales

Causas que han dado origen al problema

Inconsistencia en la logistica y presentacion de los eventos publicos, derivada de la falta de lineamientos
formales para la proyeccién de la imagen del gobierno municipal.

Carencia de una estrategia integral de presencia institucional, que unifique el discurso, los simbolos y la
organizacién visual de los actos publicos.

Efectos que el problema provoca en la poblacion

Debilitamiento de la percepcion ciudadana respecto a la capacidad de gestidn y organizacion del
gobierno municipal.

Dificultades para posicionar la agenda publica y los logros institucionales en el @mbito politico y social del
municipio.

Reduccién de la eficiencia en la toma de decisiones debido a la falta de informacion logistica oportuna.

Evolucion del problema

En su etapa inicial, la falta de procedimientos estandarizados para la recepcién y canalizacion de
solicitudes ciudadanas derivadas de giras y eventos limité la capacidad de respuesta institucional y la
atencion oportuna de las demandas sociales. Asimismo, la carencia de un esquema integral de planeacion
logistica ocasiond que algunos eventos presentaran deficiencias en la organizacion, coordinacion
interinstitucional y seguimiento, impactando en la eficiencia y la percepcién publica de las acciones
gubernamentales.

|Objetivos Especificos




Implementar un mecanismo institucional para la recepcion, registro, analisis y canalizacién de las
solicitudes ciudadanas que se generan durante las giras y eventos del Presidente Municipal, asegurando
su atencién oportuna y seguimiento adecuado.

Planear, coordinar y supervisar de manera integral la logistica de las giras de trabajo, actos protocolarios
y eventos publicos, garantizando el uso eficiente de los recursos, el cumplimiento de los protocolos
institucionales y el desarrollo ordenado de las actividades.

Fortalecer la coordinacién con dependencias municipales, estatales y de seguridad publica para asegurar
la correcta operacion, proteccién y organizacion de los eventos oficiales y actividades de gobierno en
territorio municipal.

Relacion y vinculacion con otros programas presupuestarios

El programa presupuestrio tiene vinculacién con todos los programas del Municipio de Tula de Allende.

4.- COBERTURA

Identificacidn y caracterizacion de la poblacion potencial

La poblacién potencial del programa esta constituida por las 47 unidades administrativas del Gobierno
Municipal, asi como por aquellas dependencias o areas adicionales que se anexen o creen en el marco de
las modificaciones normativas y de estructura orgdnica que se encuentran en proceso de actualizacion.

Identificacion y caracterizacion de la poblacion Objetivo

La poblacion objetivo del programa esta conformada por las 47 unidades administrativas del Gobierno
Municipal, asi como por aquellas que se autoricen e integren derivado de las modificaciones normativasy
organizacionales actualmente en proceso.

Cuantificacion de las poblaciones

Unidad de medida unidades administrativas
pop : Sk R Poblacion Atendida en el
Poblacion Potencial Poblaciéon Objetivo e ;
Ejercicio Anterior
47 Unidades Administrativas 47 Unidades Administrativas

Frecuencia de actualizacion de las poblacion potencial y objetivo

Poblacion potencial Anual

Poblacion Objetivo Anual
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5.- DISENO DE LA INTERVENCION PUBLICA

Bienes y servicios que integran el programa
Realizar eventos de calidad para la ciudadania

Establecimiento de cursos de accion
Etapa 1. Planeacion institucional y estructuracién operativa, Etapa 2. Organizacion y coordinacion
interinstitucional, Etapa 3. Ejecucién y operacion logistica, Etapa 4. Seguimiento, evaluaciéon y mejora

contin

Escenarios futuros

El programa “Fortalecimiento de la imagen y presencia pUblica del Gobierno Municipal mediante la
coordinacion de giras y eventos” corresponde a un tipo de intervencién de caracter administrativo-
operativo, orientado a la prestacidn de servicios institucionales de apoyo logistico, organizacion,
coordinacién interinstitucional y gestion de informacién para el adecuado desarrollo de las actividades
publicas y oficiales del Gobierno Municipal.

Su naturaleza no implica la ejecucion de obras ni la entrega directa de apoyos materiales a la ciudadania;
por el contrario, se enfoca en fortalecer los procesos internos de planeacion, coordinacion y
comunicacién institucional, a fin de garantizar que las acciones de gobierno se desarrollen de manera
ordenada, eficiente, transparente y con impacto positivo en la percepcién ciudadana.

6.- ¢ES UN PROGRAMA SOCIAL?

1 2 3 4
Sujetos a Reglas de i6n d ici . . s
J g Otros Subsidios Prestauo,n .e Servicios Provision de bienes publicos
operacién publicos

No

No

No

Derecho social
N/A N/A
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7.- PADRON DE BENEFICIARIOS

Liga de intenet
iga de intene N/A
Archivo PDF
N/A
8.- REGLAS DE OPERACION
Liga de intenet N/A

Archivo PDF N/A
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Definicion del Problema
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1.- POBLACION O AREA DE ENFOQUE POTENCIAL

La poblacion potencial del programa esta constituida por las 47 unidades administrativas del
Gobierno Municipal, asi como por aquellas dependencias o areas adicionales que se anexen o creen
en el marco de las modificaciones normativas y de estructura organica que se encuentran en proceso
de actualizacion.

- s s

2.- POBLACION O AREA DE ENFOQUE OBIJETIVO

La poblacion objetivo del programa esta conformada por las 47 unidades administrativas del Gobierno
Municipal, asi como por aquellas que se autoricen e integren derivado de las modificaciones
normativas y organizacionales actualmente en proceso.

3.- PROBLEMATICA CENTRAL (PROPOSITO)

Falta de una estructura operativa consolidada para la planeacién y coordinacidn logistica de las
actividades institucionales

4.- MAGNITUD DEL PROBLEMA

Poblacion Atendida en el
Poblacién Potencial Poblacion Objetivo ST :
Ejercicio Anterior
47 Unidades Administrativas 47 Unidades Administrativas 7 Unidades Administrativas

5.- EFECTO SUPERIOR (FIN)

Fortalecer un gobierno empdtico y cercano a la ciudadania, promoviendo la participacién activa,
atendiendo sus necesidades.
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Anexo 3

Analisis de Involucrados
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Beneficiarios Opositores Ejecutores Indiferentes
47 unidades Quienes no realicen giras

administrativas

Opositores politicos

Giras y Logistica

institucionales
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Arbol de Problemas L

ARBOL DE PROBLEMAS

Deficiente imagen institucional por falta de una eficiente gestion
coordinada y transparente de giras y eventos oficiales.

Retraso en la atencion v, Desorganizacién en | Fallas en ] TR
I!ieesnr'::lt'e:itaas ciu?!adan:;\ass fealizacion de eventos, mplementacién o istematizada para la
henerando  percep ciér; fectando la image isposit‘ivos de seguridad oma de decisiones y la
He desinterés| [Publica del President roteccion civil durante 108 nejora continua.
nstitucional. Municipal. ventos.

%+ 1t s *

Falta de una estructura operativa consolidada para la planeacion y
coordinacion logistica de las actividades institucionales
Deficiente sistema de| Deficiente  loglstica ﬁ [Descoordinacién Falta de  planeacion
Fecepcion y canalizacién lcoordinacion  operativ: nterinstitucional Y seguimiento e informacidn
He solicitudes| de giras y eventos. seguridad  en  actos| sobre actividades|
kiudadanas. iptiblicos nstitucionales
Falta de control y Deficiente Débil Falta de
recepcion,  tumo planeacion y coordinacion elaboracién  de
de solicitudes ejecucion logistica con unidades plan y reportes
Zg’:::::::e 7o de giras, eventos y administrativas mensuales de
y eventos. g actividades para actos trabajo.

oficiales. publicos y

seguridad.
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Arbol de Objetivos

ARBOL DE OBJETIVOS

Eficiente imagen institucional por falta de una eficiente gestion
coordinada y transparente de giras y eventos oficiales.

tencién y respuesta a las rganizacién en la| |mplementacion de| |Informacién  sistematizad
emandas  ciudadanas| [ealizacion de eventos, Mispositivos de seguridad ara la toma de decisiones
enerando percepcion del afectando la imagen| proteccion civil durante los| a mejora continua.
IDiSres nstivcional tblica del Presidente| fventos.

Municipal.

. 3 2+

Estructura operativa consolidada para la planeacién y coordinacién logistica
de las actividades institucionales

ficiente sls(ema de| ficiente  logistica [Coordinacién neacién, seguimiento €|

peién y canalizacién| ordinacién  operativi nterinstitucional y nformacion sobre

solicitude e giras y eventos. seguridad en  actos| vidades institucionales
udadanas. pliblicos 7
Control y recepcion, Deficiente planeacion y Coordinacién con Elaboracién de plan y
turno de solicitudes ejecucion  logistica de unidades reportes mensuales de
ciudadanas derivadas giras, eventos y administrativas  para trabajo.
de giras y eventos. actividades oficiales. actos  publicos y
seguridad.
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TULA DE ALLENDE
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PRESIDENCIA MUNICIPAL

Seleccion de Alternativas

b)
presupuesto
disponible

d) Disponibilidad || e) Disponibilidad
total de recursos de recursos
tecnicos administrativos

Alternativas a) Feultad c) Realizable

a corto plazo

f) Culturaly ' g) Estudio de Probabilidad
o Total 5
socialmente Impacto de exito

(Componentes) Juridica

Deficiente sistema de recepciony

canalizacion de solicitudes 3 3 3 3 3 3 N/A 18 100%
ciudadanas.
Deficiente logistica y coordinacion 3 3 3 3 3 3 N / A 18 100%

operativa de giras y eventos.

Descoordinacion interinstitucional 3 3 3 3 3 3 N / A 18 100%

y seguridad en actos publicos

Falta de planeacion, seguimiento
e informacioén sobre actividades 3 3 3 3 3 3 N/A 18 100%

institucionales

Falta de control y recepcion, turno
de solicitudes ciudadanas 3 3 3 3 3 3 N/A 18 100%

derivadas de giras y eventos.

Deficiente planeacion y ejecucién
logistica de giras, eventos y 3 3 3 3 3 3 N/A 18 100%

actividades oficiales.

Débil coordinacién con unidades

administrativas para actos 3 3 3 3 3 3 N/A 18 100%

publicos y seguridad.

Falta de elaboracion de plany 3 3 3 3 3 3 N/A 18 100%

reportes mensuales de trabajo.

Escala: 3 = Viabilidad Alta, 2 = Viabilidad Media, 1 = Viabilidad Baja, N/A = No aplicaDisponibilidad

PRESIDE
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Estructura analitica del Programa Presupuestario HIDALGO - :

PRESIDENCIA MUNICIPAL
anaa 1T

PROBLEMATICA CENTRAL SOLUCION

Falta de una estructura operativa consolidada Estructura operativa consolidada para la
para la planeacién y coordinacion logistica de planeacion y coordinacion logistica de las
las actividades institucionales actividades institucionales

EFECTOS
Retraso en la atencidn y respuesta a las Atencion y respuesta a las demandas
demandas ciudadanas, generando percepcion ciudadanas, generando percepcion de
de desinterés institucional. interés institucional.

Desorganizacion en la realizacion de eventos, Organizacidn en la realizacidn de eventos,

afectando la imagen publica del Presidente afectando la imagen publica del Presidente
Municipal. Municipal.
Fallas en la implementacién de dispositivos de Implementacion de dispositivos de
seguridad y proteccion civil durante los seguridad y proteccion civil durante los
eventos. eventos.

Carencia de informacion sistematizada para la| | Informacidn sistematizada para la toma de
toma de decisiones y la mejora continua. decisiones y la mejora continua.

| MAGNITUD (LINEA BASE) ' MAGNITUD (RESULTADO ESPERADO)

36 Unidades Administrativas 47 Unidades Administrativas

Deficiente sistema de recepciény
canalizacion de solicitudes ciudadanas.

Eficiente sistema de recepcidn y canalizaci
de solicitudes ciudadanas. .

PRESIDENCIA MU~ CIPAN
2024 -2027



Deficiente logistica y coordinacion operativa
de giras y eventos.

Eficiente logistica y coordinacion operativa
de giras y eventos.

Descoordinacion interinstitucional y
seguridad en actos publicos

Coordinacion interinstitucional y seguridad
en actos publicos

Falta de planeacidn, seguimiento e
informacion sobre actividades institucionales

Planeacidn, seguimiento e informacidn
sobre actividades institucionales




Matriz de Indicador Para Resultados .
TULA DE ALLENDE

HIDALGO
PRESIDENCIA MUNICIPAL
211 anaT

Unidad Uittt
Unidad de Giras y logistica Presupuestal Unidad de Giras y logistica
Responsable: :
Responsable:
Unidad de Giras y logistica para el
, , - Pr m fortalecimiento de la imagen y presencia
REEJOiEE ]38 Unidad de Giras y logistica i) a. . . g i s .
R CE IR el ([0l plblica del gobierno municipal mediante
coordinacion de giras y eventos
Resumen Narrativo % indicador | Medios de Verificacion | Supuestos
| Contribuir al fortalecimiento
de la imagen institucional indice de Encuestas ciudadanas, Se mantiene
municipal y a la confianza | percepcion positiva informes de estabilidad
ciudadana mediante una de laimagen comunicacion social, | social, politicay
gestién eficiente, coordinada institucional reportes de atenciéon | administrativa
y transparente de las giras y municipal ciudadana en el municipio
eventos oficiales.
- iz e ; Las dreas
La administracion municipal Porcentaje de .
L . municipales
cuenta con una estructura cumplimiento Informes de girasy colaboran de
a5 operativa consolidada parala| operativoen la eventos, reportes
Propasito L. s o _— . manera
planeacion y coordinacion organizacion de administrativos, ,
- - o - . coordinada en la
logistica de las actividades actividades bitacoras operativas ; .,
b e ejecucion de
institucionales. institucionales .
actividades
. La ciudadania
Porcentaje de . .
. . . Registros de atencién presenta
Sistema de recepciony solicitudes . L, .
L, . ciudadana, bitacoras de | solicitudes por
Componente canalizacion de demandas ciudadanas L .
, ) seguimiento, reportes los medios
ciudadanas operado. atendidas y S
) mensuales institucionales
canalizadas .
establecidos
., Existe
Control y recepcion de . o, L,
. ; Porcentaje de Formatos de recepcion, | participacién
3 solicitudes ciudadanas o . i
Actividad . : solicitudes recibidas|bases de datos, reportes| ciudadana en
derivadas de giras y eventos . . .
. y registradas diarios eventos:y-giras. |
realizado. 2 <ULA 1IN
_municipales” |
A Az \




Componente

Se dispone de

Actividad

Componente

Actividad

Componente

Elaboracion de plany
reportes mensuales de
trabajo realizada.

Actividad

reportes
entregados en
tiempo y forma

Plan mensual, informes
de actividades, acuses
de entrega

o L, Porcentaje de giras o recursos
Logistica y coordinacion ) Agenda institucional,
; . y eventos realizados L, humanos,
operativa de giras y eventos reportes logisticos, )
. conforme a ) ) .. materiales y
fortalecida. evidencia fotogréfica , ,
programa financieros
suficientes
. Las condiciones
Porcentaje de .
., . ., . , climaticas y
Planeacion y ejecucion actividades Cronogramas, ordenes waT
e , ) - externas
logistica de giras, eventos y ejecutadas de servicio, reportes )
L . , ) permiten la
actividades oficiales realizada.| conforme al plan operativos o,
. realizacién de
logistico
eventos
o Porcentaje de Las
Coordinacion : ;
. e eventos con Reportes de seguridad, | corporaciones
interinstitucional de . o S, .
. . operativo de oficios de coordinacién, | de seguridad
seguridad en actos publicos ) ) ) .
. seguridad partes informativos participan
implementada. .
implementado oportunamente
Las
Coordinacion de unidades NuUmero de . . dependencias
g : . Minutas de trabajo,
administrativas para actos reuniones de ) ) X convocadas
L . L, listas de asistencia,
publicos y seguridad coordinacion ) acudeny
. reportes internos
realizada. efectuadas cumplen
acuerdos
. Existe
Porcentaje de , e
i - disponibilidad
Planeacion, seguimiento e reportes Informes mensuales, ) .,
. ., . A . . de informacion
informacion sobre actividades| institucionales reportes ejecutivos,
o . por parte de las
institucionales fortalecida. elaborados bases de datos ,
areas
oportunamente
responsables
Las areas
Porcentaje de remiten

informacién

dentro de los
plazos

establecidos




