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Unidad responsable

1120 TURISMO

Unidades presupuestales integrantes

1120 TURISMO

Programa sectorial

INCREMENTAR ACCIONES QUE PERMITAN ACRECENTAR, MEJORAR Y

ACREDITAR EL TURISMO.

Programa presupuestario

INCREMENTAR ACCIONES QUE PERMITAN ACRECENTAR, MEJORAR Y

ACREDITAR EL TURISMO.

Unidad presupuestal responsable de la MIR

1120 TURISMO

Ramo 28 PARTICIPACIONES

Eje estratégico 2. TULA DE ALLENDE PROSPERQ Y DINAMICO

Objetivo estratégico 2.5 IMPULSO AL TURISMO MUNICIPAL

Finalidad 3 DESARROLLO ECONOMICO

Funcidn 3,7 TURISMO

Subfuncidn 3.7.1 TURISMO

Afio operando

El programa

presupuestario entrega a} Poblacién en general

de bienes y servicios a:

aniel Myfioz Herndndez
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1.1 EL PROGRAMA PRESUPUESTARIO DE TURISMO MUNICIPAL SE DESARROLLA EN UN ENTORNO DE POCA AFLUENCIA DE
TURISTAS LO CUAL SE DERIVA EN UNA BAIA DERRAMA ECONOMICA DEBIDO A QUE NO EXISTEN ACCIONES, PROGRAMAS
O EVENTOS QUE PERMITAN ACRECENTAR Y MEJORAR AL SECTOR TURISTICO.

1.2 PARAELANO 2025 SE ESPERA ATENDAR UN 100% DE SOLICITUDES INGRESADAS AL AREA CON LA PARTICIPACION DE REDES
DE APOYO PARA LA PROMOCION TURISTICA DE EVENTOS Y ENCUESTAS DE SATISFACCION QUE NOS PERMITA IDENTIFICAR
AREA DE MEJORA PARA GARANTIZAR LA CALIDAD EN LOS SERVICIOS TURISTICOS.

1.3 BENEFICIARIOS: TODOS L.OS DEL SECTOR TURISTICO Y SOCIEDAD.

OPOSITORES: CON LOS QUE NO CUMPLIMOS LAS EXPECTATIVAS Y GRUPO DE INTERES PERSONAL,

EJECUTORES: TURISMO MUNICIPAL,

INDIFERENTES: LOS QUE NO TIENEN INTERES Y MUESTRAN APATIA.
1.4 UNA VEZ ATENDIDAS EL 100% DE SOLICITUDES EL AREA PUEDA TRABAJAR CON LAS REDES DE APOYO EN TIEMPO Y FORMA
IMPLEMENTANDO ACCIONES QUE PERMITAN LA MEJORA DEL SECTOR TURISTICO.

2.1 NULA REALIZACION DE ACTIVIDADES QUE TIENDAN A PROTEGER MEJORAR, ACREDITAR EL TURISMO EN EL MUNICIPIO.
2,2 £EL SECTOR TURISTICO SE IDENTIFICAN COMO LOS PRINCIPALES BENEFIADOS, SECTUR Y GOBIERNO MUNICIPAL.
2.3 -NO HAY DIFUSION DE ATRACTIVOS TURISTICOS Y EVENTOS,

-NO HAY CAPACITACIONES AL SECTOR TURISTICO.

2444 PQCA AFLUENCIA DE TURISTAS. i
—OCASIONA LA INEFICIENCIA DEL SECTOR TURISTICO, l
- -DESCONOCIMIENTO DE ACCIONES Y PROGRAMAS QUE BRINDE EL AREA DE TURISMO.

GARANTIZAR SU ESTANCIA AL TURISTA LO CUAL CONLLEVA A AUN AUMENTO EN LA DERRAMA ECONOMICA. o

3.1 LA CAPACITACION PARA EFICIENTAR LA CALIDAD DEL SERVICIO,

MESAS DE TRABAJO CON REDES DE APOYO PARA EL FOMENTO TURISTICO. it

3.2 EL PROGRAMA PRESUPUESTARIO SE ENCUENTRA EN RELACION CON EL AREA DE ADQUISICIONES, TESORERIA, RECURS(%)S
HUMANOS Y COMUNICACION SOCIAL.

4.1 TODAS LAS SOLICITUDES QUE INGRESEN AL AREA DE TURISMO SOLICITANDO CAPACITACIONES, EVENTOS 0
MESAS DE TRABAJO PARA DISENIAR ESTRATEGIAS QUE PERMITAN ACRECENTAR Y MEJORAR AL SECT
TURISTICO.

4.2 DELEGACIONES, ESCUELAS, ASOCIACIONES, PUBLICO EN GENERAL QUE TENGA UN INTERES
EL FOMENTO TURISTICO.

4.3 SE TRADUCE A ATENDER 55 SOLICITUDES POR ANO.

- FALTA DE EJECUCION DE ACCIONES Y PROYECTOS TURISTICOS CON REDES DE APGYO |

2.5 DESDE ANOS PASADOS LA SOCIEDAD Y EL SECTOR TURISTICO INGRESABAN SOLICITUDES QUE NO ERAN ATENDIDAS; DE LAS.
CUALES UN 70% SOLICITABAN CAPACITACIONES, EVENTOS Y MESAS DE TRABAJO PARA DISERAR ESTRATEGIAS QUE PERM‘TAN\
iomE

VIASUALIZACION DE DESTINOS TURISTICOS ¥ MODULOS DE ATENCION PARA LA PROMOCION TURISTICA. {\

;/,




4.3.1 4.3.2 433
70 SOLICITUDES INGRESADAS AL AREA DE | 55 SOLICITUDES ATENDIDAS POR 0 SOLICITUDES
TURISMO ANO

4.4

4.4.1 ANUAL

4.4,2 ANUAL

4.5

4.5.1 POR MEDIO DE TODAS LAS SOLICITUDES QUE INGRESAN AL AREA DE TURISMO.,

4.5.2 SON TODAS AQUELLAS SOLICITUDES QUE SE LOGRARCN DAR UNA RESPUESTA, QUE SE ATIENDEN.

51

*RESPUESTA Y ATENDIMIENTO DE OFICIOS/SOLICITUDES QUE INGRESEN AL AREA.,
* VISITAS GUIADAS A LA ZONA ARQUEOLOGICA.

* TALLER PINTA TU ATLANTE,

* CAPACITACION AL SECTOR TURISTICO.

* PROMOCION TURISTICA EN EL MODULO DE ATENCION.

5.2

* ESCRITO DE PETICION DIRIGIDO AL DIRECTOR DEL AREA DE TURISMO PUEDEN SER DE DELEGACIONES,
ESCUELAS, ASOCIACIONES, PUBLICO EN GENERAL MISMOS QUE TENGA UN INTERES EN COMUN PARA EL
FOMENTO TURISTICO.

* INGRESO DE OFICIO/SOLICTUD, SE REVISA LA AGENDA Y AUTORIZACION CON EL DIRECTOR DEL CENTRO INA .
HIDALGQ, EN CASO DE SER AUTORIZADA O RECHAZADA, SE EXPONEN MOTIVOS Y ACUERDOS; POSTERIORME TE
SE PROCEDE A ELABORAR EL REPORTE DE ASISTENCIA EMITIDO POR EL DIRECTOR DEL AREA DE TURISMO.

* INGRESO DE OFICIO/SOLICTUD, SE REVISA LA AGENDA DE LA DIRECCION, EN CASO DE SER AUTORIZADA OE
RECHAZADA, SE EXPONEN MOTIVOS Y ACUERDOS; POSTERIORMENTE SE PROCEDE A JUNTAR EVIDENCIA COMO
LISTA DE ASISTENCIA Y FOTOS DE LA ACTIVIDAD REALIZADA, | \\

* SE GESTIONAN CAPACITACIONES ANTE SECTUR O CON OTRAS DEPENDENCIAS, SE REVISA AGENDA, SE HA&,E
CONVOCATORIA ATRAVES DE COMUNICACION SOCIAL, SE DETALLAN NECESIDADES CON EL AREA DE )
ADQUISICIONES Y RECURSOS HUMANOS; POSTERIORMENTE SE PROCEDE A JUNTAR EVIDENCIA COMO LIST. \f{E A
ASISTENCIAY FOTOGRAFIAS.

* SE BRINDA LA ATENCION EN LOS MODULOS TURISTICOS; POSTERIORMENTE SE PROCEDE A JUNTAR E
COMO EL REGISTRO EN LA BITACORA DE PERSONAS ATENDIDAS.

5.3 ATENDER AL 100% LAS SOLICITUDES INGRESADAS AL AREA DE TURISMO.




NO X X X X

6.1, Vinculacién a los derechos sociales y la dimensién de bienestar econdmico. - La vinculacién entre los
programas y las Acciones con los Derechos sociales y la Dimensién de Blenestar Econdmico se realiza
considerando la Matriz de indicadores para Resultados (MIR) o ta principal normatividad de los programas o fas
acciones,

Alimentacién Directo Indirecto
Educacion Directo Indirecto
Salud Directo Indirecto
Trabajo Directo indirecto
Vivienda Directo indirecto
Seguridad Social Diracto indirecto
No Discriminacion Directo indirecto
Medio ambiente sano Directo indirecto
Bienestar Econémico Directo Indirecto
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' LAS SOLICITUDES CITANDO CAPACITACIONES, EVENTOS O

MESAS DE TRABAJO PARA DISENAR ESTRATEGIAS QUE PERMITAN ACRECENTAR Y MEJORAR AL SECTOR
TURISTICO

DELEGACIONES, ESCUELAS, ASOCIACIONES, PUBLICO EN GENERAL QUE TENGA UN INTERES EN COMUN PARA
£L FOMENTO TURISTICO

NULA REALIZACION DE ACTIVIDADES QU

4.1 POBLACION POTENCIAL 4,2 POBLACION OBJETVO

EJERCICIO FISCAL ANTERIOR

70 SOLICITUDES INGRESADAS AL AREA DE
TURISMO

55 SOLICITUDES ATENDIDAS POR ARIO 0 SOLICITUDES

CONTRIBUIR A QUE TULA DE ALLENDE SEA PROSPERO Y DIANMICO IMPULSANDO AL TURISMO MUNICPAL,

o :
Anexo3 - I o
Analisis de Involucrados E c
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OPOSITORES EJECUTORES . INDIFERENTE

TODOS LOS DEL SECTOR | CON LOS QUE NO CUMPLIMOS LOS QUE NoO TIENEN |
TURISTICO Y SOCIEDAD, LAS EXPECTATIVAS Y GRUPO DE TURISMO MUNICIPAL, INTERES Y MUESTRAN

INTERES PERSONAL. APATIA.
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Anexo 6

Analisis de Involucrados

L, BEBRE
1 I i ¢
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EJECUCION DE
ACCIONES Y
PROYECTOS
TURISTICOS CON
REDES DE APOYO

PARTICIPACION
O RAEALIZACION
DE EVENTOS.

CAPACITACIONES
AL SECTOR
TURISTICO

Escala; 3 = Viabilidad Alta, 2 = Viabilidad Media, 1 = Viabilidad Baja, N/A = No aplica




( Anexo 7 v
Estructura analitica del Programa e FINANZAS

N &;a‘:& SLCHLTARTA DL FIRANZAS DUTLICAS
Presupuestario

NULA REAUZACION DE ACTIVIDADES QUE TIENDAN A |  HAY REALIZACION DE ACTIVIDADES QUE TIENDA
PROTEGER MEJORAR, ACREDITAR EL TURISMO EN EL| PROTEGER MEIORAR, ACREDITAR EL TURISMO EN EL
MUNICIPIO. MUNICIPIO

LO QUE OCASIONA POCA AFLUENCIA DE TURISTAS, LO QUE OCASIONA LA AFLUENCIA DE TURISTAS.
NO HAY DESARROLLO TURISTICO EN EL MUNICIPIO. HAY DESARROLLO TURISTICO.
10 QUE OCASIONA INEFICIENCIA DEL SECTOR LO QUE OCASIONA EFICIENCIA Y EFICACIA DEL
TURISTICO. SECTOR TURISTICOS.

0 SOLICITUDES RECIBIDOS

FALTA DE EJECUCION DE ACCIONES Y PROYECTOQS SE LLEVA A CABO LA EJECUCION DE ACCIONES Y
TURISTICOS CON REDES DE APOYO, PROYECTOS TURISTICOS CON REDES DE APOYQ

FALTA DE VISITAS A LA ZONA ARQUECLOGICA EXISTEN VISITAS A LA ZONA ARQUEOLOGICA

FALTA DE TALLERES TURISTICOS SE LLEVAN A CABO TALLERES DE FOMENTO TURISTICO

NO EXISTE LA PARTICIPACION NI REALIZACION DE EVENTOS. | EXISTE LA PARTICIPACION O REALIZACION DE EVEN;C’{S' '

FALTA DE ACTIVIDADES DE PROMOCION EN MODULO DE HAY ACTIVIDADES DE PROMOCION EN MODULO DE
ATENCION ATENCION /
NO HAY CAPACITACIONES AL SECTOR TURISTICO, SE LLEVA A CABO CAPACITACIONES AL SECTOR |
TURISTICO i
i
NO EXISTE ENCUENTA DE SATISFACCION DEL SECTOR EXISTEN ENCUESTAS DE SATISFACCION ‘
TURISTICO i
‘*.
L

b
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[Matriz de Indicadores para Resultados Coh e e 5 TU&:&IS.M(:)]

Unidad Responsable: 1120 TURISMO Unidad Presupuestal responsable de la
elaboracidn de Ia MIR: 1120 TURISMO

Programa Sectorial: Programa Presupuestario:

INCREMENTAR ACCIONES QUE PERMITAN INCREMENTAR ACCIONES QUE PERMITAN

ACRECENTAR, MEJORAR Y ACREDITAR EL ACRECENTAR, MEJORAR Y ACREDITAR EL

TURISMO TURISMO

ONTRIBUIR A QUE TULA

.. ISEA PROSPERO Y
. IDINAMICO EN LA PORCENTAJE DEL QUE SE CUMPLA LA
'REALIZACICION DE NUMERO DE  SOLICITUDES EXPECTATIVA DE LA
IACTIVIDADES SOLICITUDES SOLICITUD
IMPULSANDO EL SECTOR
URISTICO.
"INCREMENTAR AGGIONES
QUE PERMTAN NOMERG DE -FOTOGRAFIA DE LAS |QUE HAYA BUENA
 ACRECERNTAR, MEJORAR [ IER0 0% [PUBLICACIONES DEL  [NTERACCION EN LA
~I¥ ACREDITAR EL © MUNICIPIO PAGINA MUNICIPAL
TURISMO.
L NUMERO DE
... IDISERIAR ESTRATEGIAS DE
" IREDES DE APOYO PARA EL .“Tﬂgfgf J'S)E ‘ - LISTA DE ASISTENCIA ?g%%ﬁg:ggfégﬁlpo
FOMENTO TURISTICO L FOTOS
. REALIZACION DE VisiTas [FORCENTAJEDEL |-REPORTE DE QUE HAYA ACUERDO
NUMERO DE ASISTENCIA X
. |GUIADAS A LA ZONA DE TRABAJO ENTRE
- IARQUEOLOGICA REPORTES QUE  ELABORADO POREL | s iy UCRADOS
B HACE EL AREA AREA
. REALIZACION DE TALLER |NUMERO DE LLISTAS DE ASISTENCIA é%?qgﬁmﬁlémo DE LA
~}PINTA TU ATLANTLE TALLERES _FOTOS UL TURA e -
| NUMERO DE LISTAS DE QUE EL SECTOR .
BRINDAR HERRAMIENTAS PARAC A DACITACIONES  ASISTENCIA TURISTICO PARTICIFE
EFICIENTAR EL SERVICIO DEL
iR oL Seh . [DEL SECTOR EN LAS
- pEC : TURISTICO. -FOTOS CAPACITACIONES |
. NUMERO DE /
.- ELABORARENCUESTAS |ShCUESTAS | | encuEsTA DE QUEHAYAONO | —.|
- IDE SATISFACCION. POREL ShOroR  [BATISFACCION ACEPTACION ( |
TURISTICO. |
. ATRAER AFLUENCIA TURISTICA N
" \CON LA REALIZACION O . - PROGRAMA O NN
| NUMERO DE u
IPARTICIPACION DE EVENTOS EVENTOS INVITACION REL. S
" KQUE CONTRIBUYAN A LA ' EVENTO ;;5 I
~ [ECONOMIA LOCAL, ¥ il
- 1
_ ISUPERVISION DE LA PORCENTAJE DEL =
NOMERO DE BITACORADE
PROMOCION TURISTICA  |-pcyias PERSONAS ATE
~ (MODULO DE ATENCION),

REGISTRADAS




