Matriz de Indicadores para Resultados
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Familiar

Unidad Responsable: 0611 Registro del Estado

Unidad Presupuestal responsable de la
Elaboracion de la MIR: 0611 Registro del
Estado Familiar

Programa Sectorial: 011 Documento de
Registro Ciudadano

Programa Presupuestario: 011 Documento de
Registro Ciudadano

Nivel

Resumen narrativo

Matriz de Indicadores para Resultados

La necesidad de otorgar
certeza juridica a las
solicitudes de los
ciudadanos en cuanto a
sus tramites registrales
mediante la inscripcion y
actualizacion de actas de
manera eficaz y eficiente.

Indicadores

Tasa de variacion en los
formatos emitidos.

Medios de verificacion

Libros de Registro de
Inscripcion de actos registrales.

Supuestos

Se atienda de manera
eficaz, eficiente y veraz
en tramites solicitados.

Otorgando certeza juridica
a la ciudadania que
solicita la inscripcion y
actualizacion de actas
eficaz y eficientemente.

Incrementar el nimero
de actos registrales
atendidos.

Corte anual en formatos
utilizados para la atencion de la
ciudadania.

Se atiende de manera
eficaz y eficiente a la
ciudadania.

Empastado e impresion
restaurando los libros de
registro.

Tramites atendidos a
solicitud de los
ciudadanos.

Reporte mensual de trdmites
atendidos.

Se atienda de manera
veraz y eficiente

Digitalizando e
imprimiendo libros de
registro perdidos por

inundacion.

El porcentaje de
tramites atendidos

Reporte mensual de trdmites
atendidos.

Se atienda de manera
veraz y eficiente

Suministrando
consumibles bésicos para
el servicio.

El porcentaje de
tramites registrados.

Reporte mensual de trdmites
atendidos.

Disponibilidad de los
recursos necesarios para
la atencion.

Adquiriendo mobiliario y
equipo indispensables y
adecuados para el
servicio.

El nimero de tramites
atendidos.

Reporte anual de tramites
atendidos (concentrado de
tramites)

La ciudadania acude a
realizar tramites propios
del area.

11



