Matriz de Indicadores para Resul

tados

D
)-+4 FIHANZAS

Unidad Responsable: 1214 Proteccién ambiental

Unidad Presupuestal responsable de la Elaboracion
de la MIR: 1214 Proteccién ambiental

Programa Sectorial: 014 Ecologia y proteccidn
ambiental

ambiental

Programa Presupuestario: 014 Ecologia y proteccion

Matriz de Indicadores para Resultados

Resumen narrativo

Contribuir, orientar e impulsar la
educacién ambiental en la
poblacién en general del Municipio

Indicadores

Porcentaje de talleres
y cursos impartidos
de caracter

Medios de verificacion

Implementacion de
programas y relacion de

Supuestos

Negacion de la
ciudadania ante la
imparticion de

ambientales del Municipio

ciudadanas sobre
temas ambientales.

ciudadanas ambientales

de Tula de Allende encaminadas a la . ciudadanos atendidos. temas
., . . ambiental. )
conservacion del medio ambiente. ambientales.
Incremento en Personas que no
. L, atencioén a ., . acuden a
Optima atencién en temas . Relacion de denuncias
denuncias presentar su

denunciaoa
realizar tramites.

Campanias y acciones encaminadas
a la proteccién del medio ambiente

Porcentaje de
recursos didacticos
disenados,
reproducidos y/o
adquiridos
referentes a
campafias y/o
acciones
ambientales
municipales

Relacion de actividades,
campafas y acciones
realizadas por la
Direccion

Negacion de la
ciudadania ante la
imparticion de
temas
ambientales

Reuniones con delegados de colonia
para definir derechos y obligaciones

Disminucidén en las
quejas por mala

Listados de asistencia a
eventos, informes de
actividades, fotografias,
videos, comunicados de
difusion de eventos y de
prensa, correos
electronicos,

Negacion de
participacion de

mejora en la orientacién e en la
inspecciones / Seguimiento a
solicitudes, trdmites y apoyos.

ciudadanos con
respuesta a su
atencion

Bitacora de atencion
ciudadana / Registro

relacionadas al area atencion . . los delegados
confirmaciones de correo
electronico, oficios de
invitacion a participantes
en eventos, candidaturas
registradas y evaluadas.
Mayor empatia con los solicitantes, Numero de

Negacion de la
ciudadania.

Concientizacion acerca de
importancia de los arboles / Multas.

Porcentaje de
platicas sobre
reforestacién y
reforestaciones

Relacién de platicas sobre

reforestacién vy

reforestaciones
realizadas

Negacién de la
ciudadania ante la
imparticion de
temas
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