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I. DATOS DE IDENTIFICACIÓN DEL PROGRAMA 
Unidad responsable: 0302 Oficialía Mayor  
 
Programa sectorial: 0302 Oficialía Mayor   
 

 
Clave indicador: C-O-001 
 
Clave presupuestal armonizada 002 
 
Tipo de indicador: Estratégico 

 Unidad presupuestal: 0302 Oficialía Mayor  
 
Programa presupuestario: 002 COORDINACIÓN DE EVENTOS 
OFICIALES Y EL USO DE MUEBLES E INMUEBLES 
Unidad presupuestal: Oficialía Mayor  
 
Responsable de la elaboración de la MIR: CP. Catalina Fabiola Salas 
Ramirez  

II. DATOS DE IDENTIFICACIÓN DEL INDICADOR 

Nombre del Indicador 

Porcentaje de producción del área  

Nivel Dimensión a Medir Sentido 
Fin Eficiencia  Ascendente  

Definición 

Mide las actividades que realizaron el área de Oficialía Mayor en el objetivo de determinar su productividad  
 

II. DATOS DEL INDICADOR 

Fórmula del Indicador 

PA= (SR/SA) +100 

Nombre 
U. Medida 

Descripción Fuentes 

PA Solicitudes Producción del área  Carpeta  

SR Solicitudes Solicitudes de Recibidas  Carpeta  

SA Solicitudes  Solicitudes Atendidas  Carpeta  

Unidad de Medida del Resultado Rango de Valor 

Porcentaje  0 - 100% 

Frecuencia de Medición Cobertura 

Trimestral  Municipal  

Determinación de Metas Semaforización 
Meta Programada 100%  
Periodo de Cumplimiento trimestral  
Meta absoluta 100% 
Unidad de la meta absoluta porcentaje   

Verde  

Amarillo  

Rojo  

Línea Base 

Valor 80% Año 2022  Periodo trimestral  

Programación de metas 

 Periodo Programado Alcanzado Fecha  

 Primer trimestre  100% 28% Enero – Marzo   
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I. DATOS DE IDENTIFICACIÓN DEL PROGRAMA 
Unidad responsable: 0302 Oficialía Mayor  
 
Programa sectorial: 0302 Oficialía Mayor   
 

 
Clave indicador: C-O-001 
 
Clave presupuestal armonizada 002 
 
Tipo de indicador: Estratégico 

 Unidad presupuestal: 0302 Oficialía Mayor  
 
Programa presupuestario: 002 COORDINACIÓN DE EVENTOS 
OFICIALES Y EL USO DE MUEBLES E INMUEBLES 
 
Unidad presupuestal: Oficialía Mayor  
 
Responsable de la elaboración de la MIR: CP. Catalina Fabiola Salas 
Ramirez  

II. DATOS DE IDENTIFICACIÓN DEL INDICADOR 

Nombre del Indicador 

Porcentaje de productividad de los integrantes del área  

Nivel Dimensión a Medir Sentido 
Propósito  Eficiencia Ascendente  

Definición 
Mide las actividades que realizaron los servidore públicos en el objetivo de determinar la productividad y tareas para su 
adecuada distribución  

 

II. DATOS DEL INDICADOR 

Fórmula del Indicador 

PROD= (RAMI/RARI) +100 

Nombre 
U. Medida 

Descripción Fuentes 

PROD  Reportes Productividad   Carpeta 

RAMI Reportes Reporte de Actividad Mensual por 

Integrante  

Carpeta 

RARI Reportes Reporte de Actividad Recibido por 

Integrante 

Carpeta  

Unidad de Medida del Resultado Rango de Valor 

Porcentaje  0-100% 

Frecuencia de Medición Cobertura 

Trimestral  Municipal  

Determinación de Metas Semaforización 
Meta Programada 100%  
Periodo de Cumplimiento trimestral  
Meta absoluta 100% 
Unidad de la meta absoluta porcentaje   

Verde  

Amarillo  

Rojo  

Línea Base 

Valor 90% Año 2022 Periodo trimestral  

Programación de metas 

 Periodo Programado Alcanzado Fecha  

 Primer trimestre  100% 20% Enero – Marzo   
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I. DATOS DE IDENTIFICACIÓN DEL PROGRAMA 
Unidad responsable: 0302 Oficialía Mayor  
 
Programa sectorial: 0302 Oficialía Mayor   
 

 
Clave indicador: C-O-001 
 
Clave presupuestal armonizada 002 
 
Tipo de indicador: Gestión 

 Unidad presupuestal: 0302 Oficialía Mayor  
 
Programa presupuestario: 002 COORDINACIÓN DE EVENTOS 
OFICIALES Y EL USO DE MUEBLES E INMUEBLES 
 
Unidad presupuestal: Oficialía Mayor  
 
Responsable de la elaboración de la MIR: CP. Catalina Fabiola Salas 
Ramirez  

II. DATOS DE IDENTIFICACIÓN DEL INDICADOR 

Nombre del Indicador 

Porcentaje de actividades identificadas 

Nivel Dimensión a Medir Sentido 
Componente  Eficiencia  Ascendente  

Definición 
Mide las actividades que realizaron los servidore públicos en el objetivo de determinar la productividad y tareas para su 
adecuada distribución  

 

II. DATOS DEL INDICADOR 

Fórmula del Indicador 

PAE= (ADA/ANA) +100 

Nombre 
U. Medida 

Descripción Fuentes 

 PAE  Actividades   Plan de Acción estratégico  Carpeta   

ADA Actividades Actividades Distribuidas por Área Carpeta  

AA Áreas  Áreas Notificadas de las Actividades 

a realizar  

Carpeta  

Unidad de Medida del Resultado Rango de Valor 

Porcentaje  0-100% 

Frecuencia de Medición Cobertura 

Trimestral  Municipal  

Determinación de Metas Semaforización 
Meta Programada 100%  
Periodo de Cumplimiento trimestral  
Meta absoluta 100% 
Unidad de la meta absoluta porcentaje 

Verde  

Amarillo  

Rojo  

Línea Base 

Valor 85% Año 2022  Periodo trimestral  

Programación de metas 

 Periodo Programado Alcanzado Fecha  

 Primer trimestre  100% 22% Enero – Marzo   
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I. DATOS DE IDENTIFICACIÓN DEL PROGRAMA 
Unidad responsable: 0302 Oficialía Mayor  
 
Programa sectorial: 0302 Oficialía Mayor   
 

 
Clave indicador: C-O-002 
 
Clave presupuestal armonizada 002 
 
Tipo de indicador: Gestión 

 Unidad presupuestal: 0302 Oficialía Mayor  
 
Programa presupuestario: 002 COORDINACIÓN DE EVENTOS 
OFICIALES Y EL USO DE MUEBLES E INMUEBLES 
 
Unidad presupuestal: Oficialía Mayor  
 
Responsable de la elaboración de la MIR: CP. Catalina Fabiola Salas 
Ramirez  

II. DATOS DE IDENTIFICACIÓN DEL INDICADOR 

Nombre del Indicador 

Porcentaje de desempeño general 

Nivel Dimensión a Medir Sentido 
Componente  Eficiencia  Ascendente  

Definición 

Mide el número de eventos cubiertos satisfactoriamente con el objetivo de garantizar que existe una adecuada comunicación 
entre áreas que permite el trabajo en equipo  

II. DATOS DEL INDICADOR 

Fórmula del Indicador 

TE= (EA/AA) +100 

Nombre 
U. Medida 

Descripción Fuentes 

TE Eventos  Trabajo en Equipo  Carpeta  

EA Eventos  Eventos Agendados  Carpeta 

AA Áreas  Áreas que Asistieron a los eventos  Carpeta 

Unidad de Medida del Resultado Rango de Valor 

Porcentaje 0-100% 

Frecuencia de Medición  Cobertura 

Trimestral  Municipal  

Determinación de Metas Semaforización 
Meta Programada 100% 
Periodo de Cumplimiento trimestral  
Meta absoluta 100% 
Unidad de la meta absoluta porcentaje  

Verde  

Amarillo  

Rojo  

Línea Base 

Valor 85% Año 2022  Periodo trimestral  

Programación de metas 

 Periodo Programado Alcanzado Fecha  

 Primer trimestre  100% 20% Enero – Marzo   



15  







I. DATOS DE IDENTIFICACIÓN DEL PROGRAMA 
Unidad responsable: 0302 Oficialía Mayor  
 
Programa sectorial: 0302 Oficialía Mayor   
 

 
Clave indicador: C-O-003 
 
Clave presupuestal armonizada 002 
 
Tipo de indicador: Gestión 

 Unidad presupuestal: 0302 Oficialía Mayor  
 
Programa presupuestario: 002 COORDINACIÓN DE EVENTOS 
OFICIALES Y EL USO DE MUEBLES E INMUEBLES 
 
Unidad presupuestal: Oficialía Mayor  
 
Responsable de la elaboración de la MIR: CP. Catalina Fabiola Salas 
Ramirez  

II. DATOS DE IDENTIFICACIÓN DEL INDICADOR 

Nombre del Indicador 

Porcentaje de funcionarios públicos capacitados 

Nivel Dimensión a Medir Sentido 
Componente  Eficiencia  Ascendente  

Definición 

Mide el número de funcionarios públicos capacitados con el objetivo de mejorar el servicio que se brinda a la ciudadanía  

II. DATOS DEL INDICADOR 

Fórmula del Indicador 

PAC (CP/CR) +100 

Nombre 
U. Medida 

Descripción Fuentes 

PAC Capacitaciones    Plan Anual de Capacitación  Carpeta  

CP Capacitaciones    Capacitaciones Programadas  Carpeta 

CR  Capacitaciones    Capacitaciones Realizadas  Carpeta 

Unidad de Medida del Resultado Rango de Valor 

Porcentaje  0-100% 

Frecuencia de Medición Cobertura 

Trimestral  Municipal  

Determinación de Metas Semaforización 
Meta Programada: 100%  
Periodo de Cumplimiento: trimestral  
Meta absoluta: 100% 
Unidad de la meta absoluta: porcentaje  

Verde  

Amarillo  

Rojo  

Línea Base 

Valor: 98% Año: 2022 Periodo: trimestral  

Programación de metas 

 Periodo Programado Alcanzado Fecha  

 Primer trimestre  100% 20% Enero – Marzo   
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I. DATOS DE IDENTIFICACIÓN DEL PROGRAMA 
Unidad responsable: 0302 Oficialía Mayor  
 
Programa sectorial: 0302 Oficialía Mayor   
 

 
Clave indicador: C-O-004 
 
Clave presupuestal armonizada 002 
 
Tipo de indicador: Gestión 

 Unidad presupuestal: 0302 Oficialía Mayor  
 
Programa presupuestario: 002 COORDINACIÓN DE EVENTOS 
OFICIALES Y EL USO DE MUEBLES E INMUEBLES 
 
Unidad presupuestal: Oficialía Mayor  
 
Responsable de la elaboración de la MIR: CP. Catalina Fabiola Salas 
Ramirez  

II. DATOS DE IDENTIFICACIÓN DEL INDICADOR 

Nombre del Indicador 

Porcentaje de variación de productividad con la designación adecuada  

Nivel Dimensión a Medir Sentido 
Actividad  Eficiencia  Ascendente  

Definición 

Mide el número de tareas, actividades programadas en la agenda del área con el objetivo de hacer una adecuada 
distribución que permita llevar a cabo adecuadamente lo establecido.   

II. DATOS DEL INDICADOR 

Fórmula del Indicador 

PAE= (AG/AR) +100 

Nombre 
U. Medida 

Descripción Fuentes 

PAE Actividades   Plan de Acción Estratégico   Bitácora  

AA Actividades   Actividades Agendadas  Bitácora 

AR Actividades   Actividades Realizadas  Bitácora 

Unidad de Medida del Resultado Rango de Valor 

Porcentaje  0-100% 

Frecuencia de Medición Cobertura 

Trimestral  Municipal  

Determinación de Metas Semaforización 
Meta Programada: 100 % 
Periodo de Cumplimiento: trimestral  
Meta absoluta: 100% 
Unidad de la meta absoluta: porcentaje   

Verde  

Amarillo  

Rojo  

Línea Base 

Valor 80% Año 2022  Periodo trimestral  

Programación de metas 

 Periodo Programado Alcanzado Fecha  

 Primer trimestre  100% 25% Enero – Marzo   
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I. DATOS DE IDENTIFICACIÓN DEL PROGRAMA 
Unidad responsable: 0302 Oficialía Mayor  
 
Programa sectorial: 0302 Oficialía Mayor   
 

 
Clave indicador: C-O-005 
 
Clave presupuestal armonizada 002 
 
Tipo de indicador: Gestión 

 Unidad presupuestal: 0302 Oficialía Mayor  
 
Programa presupuestario: 002 COORDINACIÓN DE EVENTOS 
OFICIALES Y EL USO DE MUEBLES E INMUEBLES 
 
Unidad presupuestal: Oficialía Mayor  
 
Responsable de la elaboración de la MIR: CP. Catalina Fabiola Salas 
Ramirez  

II. DATOS DE IDENTIFICACIÓN DEL INDICADOR 

Nombre del Indicador 

Porcentaje de visitas de supervisión realizadas en eventos institucionales 

Nivel Dimensión a Medir Sentido 
Actividad    

Definición 

Mide el numero de actividades que se cubrieron en colaboración con todas las unidades administrativas, teniendo como 
objetivo crear canales de comunicación que permite mejorar el uso de los bienes muebles e inmuebles, atención a la 

ciudadanía y mejor clima laboral   

II. DATOS DEL INDICADOR 

Fórmula del Indicador 

CA= (ACRD/AAR) +100 

Nombre 
U. Medida 

Descripción Fuentes 

CA Áreas  Comunicación Asertiva  Carpeta  

ACRD Áreas Áreas convocadas a Reunión para 

Designación de actividades 

Carpeta 

AAR Áreas Áreas que Asistieron a la Reunión  Carpeta 

Unidad de Medida del Resultado Rango de Valor 

Porcentaje  0-100% 

Frecuencia de Medición Cobertura 

Trimestral  Municipal  

Determinación de Metas Semaforización 
Meta Programada: 100 % 
Periodo de Cumplimiento: trimestral  
Meta absoluta: 100% 
Unidad de la meta absoluta: porcentaje   

Verde  

Amarillo  

Rojo  

Línea Base 

Valor 83% Año 2022 Periodo trimestral  

Programación de metas 

 Periodo Programado Alcanzado Fecha  

 Primer trimestre  100% 22% Enero – Marzo   
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I. DATOS DE IDENTIFICACIÓN DEL PROGRAMA 
Unidad responsable: 0302 Oficialía Mayor  
 
Programa sectorial: 0302 Oficialía Mayor   
 

 
Clave indicador: C-O-006 
 
Clave presupuestal armonizada 002 
 
Tipo de indicador: Gestión 

 Unidad presupuestal: 0302 Oficialía Mayor  
 
Programa presupuestario: 002 COORDINACIÓN DE EVENTOS 
OFICIALES Y EL USO DE MUEBLES E INMUEBLES 
 
Unidad presupuestal: Oficialía Mayor  
 
Responsable de la elaboración de la MIR: CP. Catalina Fabiola Salas 
Ramirez  

II. DATOS DE IDENTIFICACIÓN DEL INDICADOR 

Nombre del Indicador 
Porcentaje de temas recurrentes detectados de acuerdo a las necesidades por unidad administrativa  

 

Nivel Dimensión a Medir Sentido 
Actividad  Eficacia  Ascendente  

Definición 

Mide el número de temas proporcionados a los funcionarios públicos, con el fin de profesionalizar la administración y brindar 
una mejor atención a la ciudadanía  

II. DATOS DEL INDICADOR 

Fórmula del Indicador 

CFP= (DNC/TP) +100 

Nombre 
U. Medida 

Descripción Fuentes 

CFP Temas  Capacitación de funcionarios 

públicos  

Carpeta  

DNC Temas Detección de Necesidades de 

Capacitación  

Carpeta 

TP Temas Temas proporcionados  Carpeta 

Unidad de Medida del Resultado Rango de Valor 

Porcentaje  0-100% 

Frecuencia de Medición Cobertura 

Trimestral  Municipal  

Determinación de Metas Semaforización 
Meta Programada: 100% 
Periodo de Cumplimiento: trimestral  
Meta absoluta: 100% 
Unidad de la meta absoluta: porcentaje 

Verde  

Amarillo  

Rojo  

Línea Base 

Valor 95% Año 2022 Periodo trimestral  

Programación de metas 

 Periodo Programado Alcanzado Fecha  

 Primer trimestre  100% 20% Enero – Marzo   


