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I. DATOS DE IDENTIFICACIÓN DEL PROGRAMA 
Unidad responsable:  protección civil  
Programa sectorial: 029 protección en caso de 
desastre 
Clave Indicador: 0329 
Clave Presupuestal Armonizada: 0329 
Tipo de indicador: Estratégica 
 

 Unidad Presupuestal:  0329 protección civil  
Programa presupuestario: 029 protección en caso de desastre 

Unidad Presupuestal: 0329 protección civil  
Responsable de la Elaboración de la MIR: Lic. Lidizeth Ivonne Martínez 
Martínez 

II. DATOS DE IDENTIFICACIÓN DEL INDICADOR 

Nombre del Indicador 
Porcentaje de acciones de prevención y gestión de riesgos 

 

Nivel Dimensión a Medir Sentido 
Fin Eficacia Ascendente 

Definición 

Mide las acciones que se presta la unidad municipal de protección civil a la población en materia de protección civil 

II. DATOS DEL INDICADOR 

Fórmula del Indicador 

(NAPCR/NAPCRQ) * 100  

Número de Acciones de Protección Civil Realizadas en el año evaluado/ Número de Acciones de 
Protección Civil Realizadas previo al año evaluado *100 

Nombre 
Unidad de Medida de 

la Variable 
Descripción Fuentes 

NAPCR Número Número de Acciones de Protección 

Civil Realizadas en el año evaluado 

Parte Informativo 

NAPCRQ Número Número de Acciones de Protección 

Civil Realizada en el año previo al 

evaluado 

Parte Informativo 

Unidad de Medida del Resultado Rango de Valor 

Porcentaje 0-100 

Frecuencia de Medición Cobertura 

trimestral Municipal 

Determinación de Metas Semaforización 
Meta Programada: 100% 

Periodo de Cumplimiento: Enero – Diciembre 2023 

Meta absoluta: 956 

Unidad de la meta absoluta: Acciones de Protección Civil 

Verde: 80% a 100%  

Amarillo: 50% a 79%  

Rojo: 0% a 49%  

Línea Base 

Valor: 959 Acciones Año 2022 Periodo: Enero - Diciembre 

Programación de metas 
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 Periodo Programado Alcanzado Fecha  

 Enero – Diciembre 2023 100%  Diciembre 2023  









I. DATOS DE IDENTIFICACIÓN DEL PROGRAMA 
Unidad responsable:  protección civil  
Programa sectorial: 029 protección en caso de 
desastre 
Clave Indicador: 0329 
Clave Presupuestal Armonizada: 0329 
Tipo de indicador: Estratégica 
 

 Unidad Presupuestal:  0329 protección civil  
Programa presupuestario: 029 protección en caso de desastre 

Unidad Presupuestal: 0329 protección civil  
Responsable de la Elaboración de la MIR: Lic. Lidizeth Ivonne Martínez 
Martínez 

II. DATOS DE IDENTIFICACIÓN DEL INDICADOR 

Nombre del Indicador 

 Afectación de la población por agentes perturbadores 

Nivel Dimensión a Medir Sentido 
Propósito Eficacia Descendente 

Definición 

Porcentaje de la población afectada por agentes perturbadores atendidos 

II. DATOS DEL INDICADOR 

Fórmula del Indicador 

 NTPA/NTS*100 

(Número total de población afectada por fenómenos perturbadores en el año actual/Número total de servicios de 

emergencia atendidos por agentes perturbadores año actual)*100 

Nombre 
Unidad de Medida de 

la Variable 
Descripción Fuentes 

NTPA Número Número total de población afectada 

por fenómenos perturbadores 

Base de datos de la unidad 

municipal de protección civil  

NTS Número Número total de servicios de 

emergencia atendidos por protección 

civil   

Base de datos de la unidad 

municipal de protección civil  

Unidad de Medida del Resultado Rango de Valor 

Porcentaje 0-100 

Frecuencia de Medición Cobertura 

Anual Municipal 

Determinación de Metas Semaforización 
Meta Programada: 0 

Periodo de Cumplimiento: Enero – Diciembre 2023 

Meta absoluta:  

Unidad de la meta absoluta: servicios de Protección Civil 

Verde: 0% a 49%  

Amarillo: 50% a 79%  

Rojo: 80% a 100%  

Línea Base 
Meta Programada: 100% 

Periodo de Cumplimiento: Enero – Diciembre 

2023 
Meta absoluta: 115 

Año 2022 Periodo: Enero - Diciembre 



13  

Unidad de la meta absoluta: personas afectadas 

Programación de metas 

 Periodo Programado Alcanzado Fecha  

 Enero – Diciembre 2023 100% 100% Enero 2024  



















 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

I. DATOS DE IDENTIFICACIÓN DEL PROGRAMA 
Unidad responsable:  protección civil  
Programa sectorial029 protección en caso de 
desastre 
Clave Indicador: 0329 
Clave Presupuestal Armonizada: 0329 
Tipo de indicador: Gestión 
 

 Unidad Presupuestal:  0329 protección civil  
Programa presupuestario: 029 protección en caso de desastre 

Unidad Presupuestal: 0329 protección civil  
Responsable de la Elaboración de la MIR: Lic. Lidizeth Ivonne Martínez 
Martínez 

II. DATOS DE IDENTIFICACIÓN DEL INDICADOR 

Nombre del Indicador 

Actualización del atlas municipal de riesgos 

Nivel Dimensión a Medir Sentido 
Componente Calidad Ascendente 

Definición 

Actualización de la información de riesgos del municipio con la finalidad de tener una herramienta para la gestión integral de 
riesgos  

II. DATOS DEL INDICADOR 

Fórmula del Indicador 

(NAPCR/NAPCRQ) * 100  

(número de tareas programadas recibidas de parte de la empresa responsable/total 
de tareas programadas)*100 

Nombre 
Unidad de Medida de 

la Variable 
Descripción Fuentes 

NTRX Número Número de tareas recibidas de parte 

de la empresa responsable  

Reporte  

NTPX Número Número de tareas programadas por 

parte de la empresa encargada. 

cronograma 

Unidad de Medida del Resultado Rango de Valor 

Porcentaje 0-100 

Frecuencia de Medición Cobertura 

Trimestral Municipal 

Determinación de Metas Semaforización 
Meta Programada: 100% 

Periodo de Cumplimiento: Abril – Diciembre 2023 

Meta absoluta: 0 
Unidad de la meta absoluta: Atlas de riesgos del municipio de Tula 

Verde: 80% a 100%  

Amarillo: 50% a 79%  

Rojo: 0% a 49%  

Línea Base 

Valor: 0 Año 2022 Periodo: Enero - Diciembre 
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Programación de metas 

 Periodo Programado Alcanzado Fecha  

 Enero – Diciembre 2023 100% 100% 2023  

I. DATOS DE IDENTIFICACIÓN DEL PROGRAMA 
Unidad responsable:  protección civil  
Programa sectorial: 029 protección en caso de 
desastre 
Clave Indicador: 0329 
Clave Presupuestal Armonizada: 0329 
Tipo de indicador: Gestión 
 

 Unidad Presupuestal:  0329 protección civil  
Programa presupuestario029 protección en caso de desastre 

Unidad Presupuestal: 0329 protección civil  
Responsable de la Elaboración de la MIR: Lic. Lidizeth Ivonne Martínez 
Martínez 

II. DATOS DE IDENTIFICACIÓN DEL INDICADOR 

Nombre del Indicador 

Revisión de las actualizaciones del atlas municipal de riesgos 

Nivel Dimensión a Medir Sentido 
Actividad Eficiencia Ascendente 

Definición 

Revisar el cronograma y las tareas realizadas por parte de la empresa encargado de realizar los trabajos  

II. DATOS DEL INDICADOR 

Fórmula del Indicador 

(NAR/NAP) * 100  

(número de actividades programadas recibidas de parte de la empresa responsable/total 
de tareas)*100 

Nombre 
Unidad de Medida de 

la Variable 
Descripción Fuentes 

NAR Número Número de actividades recibidas de 

parte de la empresa responsable  

Reporte  

NAP Número Número de actividades programadas 

por parte de la empresa encargada. 

cronograma 

Unidad de Medida del Resultado Rango de Valor 

Porcentaje 0-100 

Frecuencia de Medición Cobertura 

Trimestral Municipal 

Determinación de Metas Semaforización 
Meta Programada:100% 

Periodo de Cumplimiento: Enero – Diciembre 2023 

Meta absoluta: 0 
Unidad de la meta absoluta: tareas completadas  

Verde: 80% a 100%  

Amarillo: 50% a 79%  

Rojo: 0% a 49%  

Línea Base 
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I. DATOS DE IDENTIFICACIÓN DEL PROGRAMA 
Unidad responsable:  protección civil  
Programa sectorial: 029 protección en caso de 
desastre 
Clave Indicador: 0329 
Clave Presupuestal Armonizada: 0329 
Tipo de indicador: Gestión 
 

 Unidad Presupuestal:  0329 protección civil  
Programa presupuestario: 029 protección en caso de desastre 

Unidad Presupuestal: 0329 protección civil  
Responsable de la Elaboración de la MIR: Lic. Lidizeth Ivonne Martínez 
Martínez 

II. DATOS DE IDENTIFICACIÓN DEL INDICADOR 

Nombre del Indicador 
 

Atención de Emergencias y apoyo ciudadano 

Nivel Dimensión a Medir Sentido 
Componente Eficiencia Descendente 

Definición 

Mide el porcentaje de emergencias atendidas con el fin de tener estadísticas del municipio 

II. DATOS DEL INDICADOR 

Fórmula del Indicador 

(NSPC/NSPCR) * 100  

(Total de servicios atendidos en el año evaluado/total de Número de solicitudes registradas)*100 

Nombre 
Unidad de Medida de 

la Variable 
Descripción Fuentes 

NSPC Número Número de emergencias de 

protección civil atendidas    

Parte informativo 

NSPCR Número Número de solicitudes de protección 

civil registradas 

Parte Informativo 

Unidad de Medida del Resultado Rango de Valor 

Porcentaje 0-100 

Frecuencia de Medición Cobertura 

Anual Municipal 

Determinación de Metas Semaforización 
Meta Programada: 100% 

Periodo de Cumplimiento: Enero – Diciembre 2023 

Meta absoluta:  

Unidad de la meta absoluta: Servicios de Protección Civil 

Verde: 80% a 100%  

Amarillo: 50% a 79%  

Rojo: 0% a 49%  

Línea Base 

Valor: 1534 Servicios Año 2022 Periodo: Enero - Diciembre 

Valor: 0 Tareas  Año 2022 Periodo: Enero - Diciembre 

Programación de metas 

 Periodo Programado Alcanzado Fecha  

 Enero – Diciembre 2023 100%  2024  
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Programación de metas 

 Periodo Programado Alcanzado Fecha  

 Enero – Diciembre 2023 100% 100% Enero 2024  



 




I. DATOS DE IDENTIFICACIÓN DEL PROGRAMA 
Unidad responsable:  protección civil  
Programa sectorial: 029 protección en caso de 
desastre 
Clave Indicador: 0329 
Clave Presupuestal Armonizada: 0329 
Tipo de indicador: Gestión 
 

 Unidad Presupuestal:  0329 protección civil  
Programa presupuestario: 029 protección en caso de desastre 

Unidad Presupuestal: 0329 protección civil  
Responsable de la Elaboración de la MIR: Lic. Lidizeth Ivonne Martínez 
Martínez 

II. DATOS DE IDENTIFICACIÓN DEL INDICADOR 

Nombre del Indicador 
 

Respuesta y canalización de llamadas de emergencia 

Nivel Dimensión a Medir Sentido 
Actividad Eficiencia Descendente 

Definición 

Mide la activación de los servicios de emergencia con la finalidad de tener estadísticas del municipio 

II. DATOS DEL INDICADOR 

Fórmula del Indicador 

(NSPCR/NSPCA) * 100  

Número de emergencias recibidos / Número de emergencias atendidos *100 

Nombre 
Unidad de Medida de 

la Variable 
Descripción Fuentes 

NEPCR Número Número de emergencias recibidos  Parte informativo 

NEPCA Número Número de servicios atendidos  Parte Informativo 

Unidad de Medida del Resultado Rango de Valor 

Porcentaje 0-100 

Frecuencia de Medición Cobertura 

Anual Municipal 

Determinación de Metas Semaforización 
Meta Programada: 100% 
Periodo de Cumplimiento: Enero – Diciembre 2023 

Meta absoluta: 100% 
Unidad de la meta absoluta: Servicios de Protección Civil 

Verde: 80% a 100%  

Amarillo: 50% a 79%  

Rojo: 0% a 49%  

Línea Base 

Valor: 24 Emergencias Año 2022 Periodo: Enero - Diciembre 



17  

Programación de metas 

 Periodo Programado Alcanzado Fecha  

 Enero – Diciembre 2023 100% 100% Enero 2024  



 
 




I. DATOS DE IDENTIFICACIÓN DEL PROGRAMA 
Unidad responsable:  protección civil  
Programa sectorial: 029 protección en caso de 
desastre 
Clave Indicador: 0329 
Clave Presupuestal Armonizada: 0329 
Tipo de indicador: Gestión 
 

 Unidad Presupuestal:  0329 protección civil  
Programa presupuestario: 029 protección en caso de desastre 

Unidad Presupuestal: 0329 protección civil  
Responsable de la Elaboración de la MIR: Lic. Lidizeth Ivonne Martínez 
Martínez 

II. DATOS DE IDENTIFICACIÓN DEL INDICADOR 

Nombre del Indicador 
 

Capacitación para el personal que atiende las emergencias 

Nivel Dimensión a Medir Sentido 
Componente Eficiencia Ascendente  

Definición 

Este indicador mide la cantidad de capacitaciones recibidas por el personal operativo de Protección Civil.  

II. DATOS DEL INDICADOR 

Fórmula del Indicador 

(NCP/NCR) * 100  

(Capacitaciones al personal operativo de Protección Civil programadas / Capacitaciones al personal 
operativo de Protección Civil realizadas)* 100) 

Nombre 
Unidad de Medida de 

la Variable 
Descripción Fuentes 

NCP Número Número de  capacitaciones del año 

previo al evaluado  

constancias 

NCR Número Número de capacitaciones recibidas 

del año evaluado  

constancias 

Unidad de Medida del Resultado Rango de Valor 

Porcentaje 0-100 

Frecuencia de Medición Cobertura 

Anual Municipal 

Determinación de Metas Semaforización 
Meta Programada: 100% 

Periodo de Cumplimiento: Enero – Diciembre 2023 

Meta absoluta: capacitaciones 

Unidad de la meta absoluta: Capacitaciones para Protección Civil 

Verde: 80% a 100%  

Amarillo: 50% a 79%  

Rojo: 0% a 49%  

Línea Base 

Valor:  6 Capacitaciones Año 2022 Periodo: Enero - Diciembre 
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Programación de metas 

 Periodo Programado Alcanzado Fecha  

 Enero – Diciembre 2023 6  Enero diciembre 

2023 

 



 
 






 


I. DATOS DE IDENTIFICACIÓN DEL PROGRAMA 
Unidad responsable:  protección civil  
Programa sectorial: 029 protección en caso de 
desastre 
Clave Indicador: 0329 
Clave Presupuestal Armonizada: 0329 
Tipo de indicador: Gestión 
 

  Unidad Presupuestal:  0329 protección civil  
Programa presupuestario: 029 protección en caso de desastre 

 Unidad Presupuestal: 0329 protección civil  
Responsable de la Elaboración de la MIR: Lic. Lidizeth Ivonne Martínez 
Martínez 

II. DATOS DE IDENTIFICACIÓN DEL INDICADOR 

Nombre del Indicador 
 

Gestión de cursos para personal de protección civil  
Nivel Dimensión a Medir Sentido 

Actividad Eficiencia Ascendente  

Definición 

Este indicador mide la cantidad de cursos gestionados para el personal operativo de Protección Civil.  

II. DATOS DEL INDICADOR 

Fórmula del Indicador 

(NCPCPG/NCPCRA) * 100  

(Capacitaciones al personal operativo de Protección Civil programadas / Capacitaciones al personal 
operativo de Protección Civil realizadas)* 100) 

Nombre 
Unidad de Medida de 

la Variable 
Descripción Fuentes 

NCPCPG Número Número de  capacitaciones  

programadas  

Oficios/ invitaciones 

NCPRA Número Número de capacitaciones 

realizadas  

constancias 

Unidad de Medida del Resultado Rango de Valor 

Porcentaje 0-100 

Frecuencia de Medición Cobertura 

Anual Municipal 

Determinación de Metas Semaforización 
Meta Programada: 100% 

Periodo de Cumplimiento: Enero – Diciembre 2023 

Meta absoluta: 100% 

Unidad de la meta absoluta: Capacitaciones para Protección Civil 

Verde: 80% a 100%  

Amarillo: 50% a 79%  

Rojo: 0% a 49%  

Línea Base 

Valor:  6 Capacitaciones Año 2022 Periodo: Enero - Diciembre 

Programación de metas 

 Periodo Programado Alcanzado Fecha  
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 Enero – Diciembre 2023 6  Enero diciembre 
2023 

 



























 






 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

I. DATOS DE IDENTIFICACIÓN DEL PROGRAMA 
Unidad responsable:  protección civil  
Programa sectorial: 029 protección en caso de 

desastre 
Clave Indicador: 0329 
Clave Presupuestal Armonizada: 0329 
Tipo de indicador: Gestión 
 

  Unidad Presupuestal:  0329 protección civil  
Programa presupuestario: 029 protección en caso de desastre 

 Unidad Presupuestal: 0329 protección civil  
 Responsable de la Elaboración de la MIR: Lic. Lidizeth Ivonne Martínez 

Martínez 

II. DATOS DE IDENTIFICACIÓN DEL INDICADOR 

Nombre del Indicador 
 

Cultura de la prevención y autoprotección  
Nivel Dimensión a Medir Sentido 

Componente Eficiencia Ascendente 

Definición 

Este indicador mostrará la cantidad de difusiones de información de temas de Protección Civil. 

II. DATOS DEL INDICADOR 

Fórmula del Indicador 

(NDPCP//NDPCR) * 100  

(Número de Difusiones en temas de Protección Civil proyectadas / Difusiones en temas de 
Difusiones de temas de Protección Civil realizadas)*100 

Nombre 
Unidad de Medida de 

la Variable 
Descripción Fuentes 

NDPCP Número Número de difusiones de protección 

civil proyectadas 

Parte informativo 

NDPCR Número Número de difusiones 

capacitaciones realizadas  

Parte Informativo 

Unidad de Medida del Resultado Rango de Valor 

Porcentaje 0-100 

Frecuencia de Medición Cobertura 

Anual Municipal 

I. DATOS DE IDENTIFICACIÓN DEL PROGRAMA 
Unidad responsable:  protección civil  
Programa sectorial: 029 protección en caso de 
desastre 
Clave Indicador: 0329 
Clave Presupuestal Armonizada: 0329 
Tipo de indicador: Gestión 
 

 Unidad Presupuestal:  0329 protección civil  
Programa presupuestario: 029 protección en caso de desastre 

Unidad Presupuestal: 0329 protección civil  
Responsable de la Elaboración de la MIR: Lic. Lidizeth Ivonne Martínez 
Martínez 

II. DATOS DE IDENTIFICACIÓN DEL INDICADOR 

Nombre del Indicador 
 

Cultura de la prevención y autoprotección  
Nivel Dimensión a Medir Sentido 

actividad Eficiencia Ascendente 

Definición 

Mide las acciones de fomento a la cultura de la protección civil con la finalidad de que la población tenga los conocimientos 
de que hacer en caso de un desastre. 

II. DATOS DEL INDICADOR 

Fórmula del Indicador 

(NCPC-a/NCPC-b) * 100  

Número de capacitaciones realizadas a la población  / Número de capacitaciones realizadas a la 
población en el año anterior *100 

Nombre 
Unidad de Medida de 

la Variable 
Descripción Fuentes 

NCPC-a Número Número de capacitaciones 

realizadas en al año evaluado   

Parte informativo 

NCPC-b Número Número de capacitaciones 

realizadas en el año anterior 

Parte Informativo 

Unidad de Medida del Resultado Rango de Valor 
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Determinación de Metas Semaforización 
Meta Programada: 100% 
Periodo de Cumplimiento: Enero – Diciembre 2023 

Meta absoluta: 100% 
Unidad de la meta absoluta: Capacitaciones de Protección Civil 

Verde: 80% a 100%  

Amarillo: 50% a 79%  

Rojo: 0% a 49%  

Línea Base 

Valor:     16  Capacitaciones Año 2022 Periodo: Enero - Diciembre 

Programación de metas 

 Periodo Programado Alcanzado Fecha  

 Enero – Diciembre 2023 100%  Enero Diciembre  

Porcentaje 0-100 

Frecuencia de Medición Cobertura 

Anual Municipal 

Determinación de Metas Semaforización 
Meta Programada: 100% 
Periodo de Cumplimiento: Enero – Diciembre 2023 

Meta absoluta: 24 

Unidad de la meta absoluta: Capacitaciones de Protección Civil 

Verde: 80% a 100%  

Amarillo: 50% a 79%  

Rojo: 0% a 49%  

Línea Base 

Valor:       16 Capacitaciones Año 2022 Periodo: Enero - Diciembre 

Programación de metas 

 Periodo Programado Alcanzado Fecha  

 Enero – Diciembre 2023 100%  Enero Diciembre  


