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1.  ANTECEDENTES

1.1 Justificacion de su necesidad en el municipio

La creacién de la Unidad Técnica de Evaluacion del Desempefio en el municipio de
Tula de Allende responde a la necesidad de institucionalizar los procesos de
evaluacion, monitoreo y seguimiento de los programas presupuestarios bajo el
enfoque del Presupuesto basado en Resultados (PbR) y el Sistema de Evaluacion
del Desempefio (SED).

En ejercicios fiscales anteriores, las actividades relacionadas con la evaluacion del
desempefio se realizaban de manera aislada y no sistematizada, principalmente por
el Organo Interno de Control, lo que generaba limitaciones en la cobertura,
periodicidad y profundidad del analisis de resultados. Esta situacién provocé que los
procesos de evaluacion carecieran de una estructura metodolégica homogénea, asi
como de mecanismos formales de seguimiento a indicadores y metas
institucionales.

Lo anterior impacta directamente en la capacidad del municipio para medir el
cumplimiento de objetivos, detectar desviaciones en la ejecucion del gasto y generar
informacidn estratégica para la toma de decisiones, afectando la eficiencia, eficacia
y transparencia en el ejercicio de los recursos publicos.

Asimismo, la ausencia de una unidad especializada ha derivado en debilidades en
la integracion del Programa Anual de Evaluacién, el monitoreo sistematico de
indicadores, la generacion de reportes de desempefio y la alineacion de los
programas presupuestarios con el Plan Municipal de Desarrollo.

En este sentido, y considerando las atribuciones establecidas para la Unidad
Técnica de Evaluacién del Desempeiio, tales como la generacién de metodologias
de evaluacion, el monitoreo de indicadores, la elaboracion del Programa Anual de
Evaluacién y la supervisién del cumplimiento de metas institucionales , resulta
indispensable su creacién y fortalecimiento como instancia responsable de
consolidar un sistema integral de evaluacion en el municipio.

De no implementarse este programa, persistirian las deficiencias en el seguimiento
del desempefio institucional, incrementando el riesgo de observaciones por parte
de los érganos fiscalizadores, asi como la ineficiencia en la asignacion y uso de los
recursos publicos.
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1.2 "Nombre del programa

“Unidad Técnica de Evaluacion del Desempeiio para el Segu
Resultados de la Gestiéon Publica.”

2. IDENTIFICACION Y DESCRIPCION DEL PR,

2.1 Identificacion y estado actual del problema.

“La administracion publica presenta deficiencia en la implem
Sistema de Evaluacién del Desempeno en sus unidades admini
que limita la capacidad institucional para medir de manera objetiva el
de metas, resultados e impactos de los programas presupuestarios.

Esta problematica tiene su origen en la inexistencia previa de
técnica especializada que coordinara de manera integral los
evaluacion, ya que en ejercicios fiscales anteriores dichas funciones ¢
de forma aislada por el Organo Interno de Control, sin contar con 1
homologadas, lineamientos definidos ni mecanismos sistematicos def§|
seguimiento. |

Actualmente, el estado del problema se refleja en diversas areas dg
tales como la ausencia de un monitoreo periédico de indicadores de ds
manera metodoldgica, inconsistencias en la definicion y medicion de m
realizacion de evaluaciones del desempefo y una débil integracion d¢
para la generacion de reportes estratégicos. Asimismo, se ¢
desarticulacién entre las etapas del ciclo presupuestario, particular!
procesos de seguimiento y evaluacion, lo que dificulta la retroallment
mejora continua de la gestion publica.

La problematica impacta de manera directa a todas las unidades adj§ ¥§
que conforman la administracion publica del municipio, las cuales no
herramientas técnicas, normativas ni acompafiamiento institucional s
implementar de manera adecuada el enfoque de Presupuesto
Resultados y el Sistema de Evaluacion del Desempefio. |

‘\
1
“
\

Adicionalmente, el contexto normativo vigente en materia de e\
desempefio exige la implementacion de mecanismos formales dé
evaluacion y mejora continua, por lo que la persistencia de ests
incrementa el riesgo de observaciones por parte de los 6rganos fiscalizg
la transparencia y debilita la rendicion de cuentas en el ejercicio del gaji §
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En este sentido, el estado actual del problema evidencia la necesidad de
consolidar la Unidad Técnica de Evaluacion del Desempefio como instancia
responsable de establecer metodologias, coordinar procesos de evaluacion,
monitorear indicadores y generar informacioén estratégica que fortalezca la toma de
decisiones y la calidad del gasto publico.

2.2 Causas y efectos

“La administracion publica presenta deficiencia en la implementacion del
Sistema de Evaluacién del Desempeno en sus unidades administrativas”,

Factores
Evaluaciones del desempefo, Programa Anual de
Evaluacion — y  mecanismos — de  mejora
implementados de manera insuficiente

Sistema de monitoreo de indicadores y reportes de
desempefio implementado de manera insuficiente

Normas, politicas y lineamientos en materia de
PbR-SED generados e implementados de manera
Insuficiente

2.3 Evoluciéon del Problema

Causas
1.1 Deficiente elaboracion del
Programa Anual de Evaluacion y
Términos de Referencia.

1.2 Limitada generacion de
reportes de Aspectos Susceptibles
de Mejora derivados de

evaluaciones.

1.3 Insuficiente seguimiento a los
Aspectos Susceptibles de Mejora.

2.1 Deficiente monitoreo trimestral
de indicadores de desempefio

2.2 Limitada integracion de
reportes de  desempefio vy
seguimiento de metas

3.1 Deficiente elaboracion de
normas, politicas y lineamientos en
materia de PbR-SED

3.2 Insuficiente  difusion e
implementacién de instrumentos
normativos en las unidades
administrativas

Efectos
Deficiente toma de decisiones

basada en resultados

Debilitamiento de la

transparencia y rendicién de

cuentas

Ineficiencia en la gestion
publica

La problematica relacionada con con el programa presupuestal ha presentado
una evolucion limitada en los Ultimos ejercicios fiscales, caracterizada por esfuerzos
aislados y avances parciales sin una consolidacion institucional.

En una etapa inicial, las actividades de evaluacién del desemperfio se realizaban
de manera no estructurada, principalmente a través del Organo Interno de Control,
sin la existencia de una unidad especializada ni de metodologias homogéneas.
Estas acciones carecian de continuidad, cobertura integral y mecanismos formales
de seguimiento, lo que impedia generar informacion estratégica para la toma de

decisiones.
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Posteriormente, se identificaron avances incipientes con la incorporacion de
herramientas como la Matriz de Indicadores para Resultados y el seguimiento
basico de metas; sin embargo, estos esfuerzos no lograron consolidarse debido a
la ausencia de normatividad especifica, lineamientos técnicos y sistemas de
monitoreo sistematico. Como resultado, persistieron inconsistencias en la medicion
de indicadores, limitada realizacion de evaluaciones del desempefio y una débil
vinculacion entre las etapas del ciclo presupuestario.

En el contexto actual, si bien existe un mayor reconocimiento institucional sobre
la importancia del Presupuesto basado en Resultados y el Sistema de Evaluacion
del Desempeiio, continian presentandose deficiencias estructurales en su
implementacioén, particularmente en el monitoreo de indicadores, la generacion de
evaluaciones, el seguimiento de Aspectos Susceptibles de Mejora y la integracion
de informacién para la toma de decisiones. La reciente creacion de la Unidad
Técnica de Evaluacién del Desempefio representa un avance significativo; no
obstante, aun se encuentra en proceso de consolidacion operativa, normativa y
técnica.

De no fortalecerse estos procesos, la problematica podria agravarse,
incrementando el riesgo de observaciones por parte de los 6rganos fiscalizadores,
limitando la transparencia y reduciendo la capacidad institucional para demostrar
resultados e impactos. En este sentido, la evolucion del problema evidencia la
necesidad de consolidar la UTED como instancia rectora del sistema, mediante la
implementacion de metodologias estandarizadas, el monitoreo sistematico de
indicadores y el fortalecimiento de la cultura organizacional orientada a resultados.

2.4 Experiencias de atencidn.

Las acciones orientadas a la evaluacién del desempeno han sido implementadas
de manera incipiente en ejercicios fiscales anteriores, principalmente a través del
Organo Interno de Control, el cual llevé a cabo actividades aisladas de revision y
evaluacién de algunos programas presupuestarios.

Estas experiencias se. han caracterizado por la aplicacion de ejercicios de
evaluacién con alcances limitados, sin una cobertura integral de los programas, ni
una periodicidad definida que permitiera dar continuidad a los procesos. Asimismo,
no se contd con metodologias homologadas ni lineamientos especificos que
regularan la evaluacion del desempefio bajo el enfoque del Presupuesto basado en
Resultados y el Sistema de Evaluacién del Desempefio.
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Adicionalmente, se realizaron esfuerzos iniciales en la integracion de Matrices de
Indicadores para Resultados y el seguimiento basico de metas; sin embargo, estos
procesos presentaron inconsistencias en la definicion de indicadores, falta de
alineacion con los objetivos estratégicos y ausencia de mecanismos formales para
el seguimiento de los resultados y la implementacion de Aspectos Susceptibles de
Mejora.

Entre las principales limitaciones identificadas en estas.experiencias destacan la
falta de una instancia especializada responsable de coordinar la evaluacion, la
limitada generacion de informacion estratégica, la ausencia de un Programa Anual
de Evaluacién formalmente estructurado y la inexistencia de mecanismos de
monitoreo sistematico de indicadores.

No obstante, estas acciones permitieron sentar las bases para reconocer la
importancia de fortalecer la evaluacion del desemperio en el municipio,
evidenciando la necesidad de transitar hacia un modelo institucional mas robusto,
estructurado y alineado a la normatividad vigente.

En este contexto, la creacion de la Unidad Técnica de Evaluacion del Desempeiio
representa una respuesta institucional a las areas de oportunidad identificadas, al
establecer una instancia encargada de coordinar, normar y consolidar los procesos
de evaluacion, monitoreo y mejora continua, contribuyendo asi al fortalecimiento del
Sistema de Evaluacion del Desempefio y a la mejora en la calidad del gasto publico.

0Q
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2.5 Arbol de Problemas :
1.6.2.3 Deficiente evaluacion del impacto de las acciones implementadas y sin
detectar areas de mejora. ¢
T
. . . PR 4 3 O
Deficiente toma de decisiones basada en |Debilitamiento de la transparencia y rendicion de Ineficiencia en la gestién publica
resultados. cuentas S
Deficiencia en la implementacion del Sistema de Evaluacion del Desempeno en sus
unidades administrativas PROBLEM.
CENTRAL
Evalu[acLones C:el _c’iesempeﬁo, .Prograrga Sistema de monitoreo de indicadores y [Normas, politicas y lineamientos en
plalalde - Bvaluation dy mecanismos  d8 - lenortes de desempefio implementado de |materia  de PbR-SED generados
mejora implementados  de  manera |..0h00n insuficiente implementados de manera insuficiente
insuficiente [
1.1 Deficiente elaboracion del Programa 2.1 Deficiente monitoreo trimestral de 3.1 Deficiente elaboracion de norrhas, c
Anual de Evaluacién y Términos de indicadores de desempefio. politicas y lineamientos en materia de
Referencia. PbR-SED A
. 3 : ) 1 .
1.2 Limitada generacién de reportes de 2.2 Limitada integracion de reportes de e e
Aspectos  Susceptibles de Mejora desempefio y seguimiento de metas. implementacién  de instrumentos S
derivados de evaluaciones externas. normativos  en las unidades A
? administrativas
S
1.3 Insuficiente seguimiento a los
Aspectos Susceptibles de Mejora.
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3. OBJETIVOS DE LA INTERVENCION

3.1 Arbol de Objetivos
E
1.6.2.3 Evaluacion del impacto de las acciones implementadas y detectar areas F
de mejora.
E
c
Eficiente toma de decisiones basada en| Fortalecimiento de la transparencia y| éficiencia en la gestién plblica T
resultados. rendicion de cuentas i ; ;
0
f 1 ) ) S
Eficiencia en la implementacion del Sistema de Evaluacion del Desempeio en sus

unidades administrativas

' i PROBLEMA
_ , CENTRAL

Evaluaciones del desempefio, Program Sistema de monitoreo de indicadores Normas, politicas y lineamientos en
Anual de Evaluacién y mecanismos d reportes de desempefio Implemented@ de| [materia de PbR-SED generados @&
mejora  implementades  de  maner manera eficiente. lmplementadns de manera suficiente.
eficiente. ; : ; B v
1.1 Eficiente elaboracion derProgréma. 21 Eﬁc‘iénté :ﬁohitoreo trimestral de S Eficiente elaboraoon ‘de n mas :
Anual de Evaluacién y.Términos de indicadores de desempefio - politicas y Inneamlentos en materta
Referencia. : . PbR-SED
C
A
1.2 Generacion de reportes de 2.2 ‘Integracion de reportes de 3.2 Difusion e implementacion de
Aspectos  Susceptibles . de 'Mejora ‘desempefio y seguimiento de metas instrumentos  'normativos en " las : S
derivados de evaluaciones externas: - fiiRn s unidades administrativas
A
S
1.3 Suficiente seguimiento a los
Aspectos Susceptibles de Mejora.
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3.2 Objetivo General y Especificos.

Objetivo General

Fortalecer la implementacion del Sistema de Evaluacién del Desempefio en las

unidades administrativas

del

municipio de Tula de Allende,

mediante

la

consolidacion de la Unidad Técnica de Evaluacion del Desempeno, el monitoreo de
indicadores, la ejecucion de evaluaciones y la generacién de normatividad en PbR-
SED, para mejorar la eficiencia del gasto publico, la transparencia y la rendicion de

cuentas.

Objetivos Especificos

— Implementar procesos de evaluacion del desempefio y mecanismos de
mejora, mediante la elaboracion del Programa Anual de Evaluacion, la
generacién de Aspectos Susceptibles de Mejora y su seguimiento, para
fortalecer el cumplimiento de metas institucionales.

— Fortalecer el monitoreo de indicadores y la generacion de reportes de
desempefio, a través del seguimiento sistematico de metas, con el fin de
mejorar la toma de decisiones basada en resultados.

— Desarrollar e implementar normas, politicas y lineamientos en materia de
Presupuesto basado en Resultados y Sistema de Evaluacion del
Desempefio, para consolidar la institucionalizacion del enfoque PbR-SED en
las unidades administrativas.

3.3 Alineacién con objetivos estratégicos del Plan Municipal de Desarrollo.

Alineacién Municipal

Alineacidén Estatal

oDS

Acuerdo 1 Gobierno Cercano

1.6 Implementar una planeacion
estratégica integral que optimice los
recursos y promoviendo acciones que
beneficien a los tulenses en términos
de bienestar social, econdémico y
ambiental.

1.6.2 Realizar revisiones anuales de
los planes y programas del

municipio para ajustar las metas,
acciones y proyectos segtin

los avances, cambios en
necesidades de la poblacion o
nuevas prioridades del gobierno.

las

1.6.2.3 Evaluar el impacto de las
acciones implementadas y detectar
areas de mejo

Eje 1 Estado Planificado, Ordenado y
Demacratico.

Objetivo 1.1 Impulsar una planeacion
del desarrollo basada en elementos
estratégicos, prospectivos y
democraticos, para el fortalecimiento
del estado.

Estrategia 1.1.3 Mejorar el Sistema
Estatal de Monitoreo y Evaluacion
para el Desarrollo a través de
mecanismos innovadores para el
seguimiento, analisis y mejora de las
politicas publicas, coadyuvando a una
eficiente y transparente toma de
decisiones en las dependencias vy
entidades paraestatales.

Linea de accion 1.1.3.1 Impulsar la
evaluacion de programas y politica
publicas con criterios de eficacia,
eficiencia, pertinencia e impacto
optimizando el diseno e
implementacion, para la optima
atencion de las prioridades sociales.

Objetivo 1: Fin de la pobreza.-
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4. COBERTURAY POBLACION

4.1 ldentificacidon y caracterizaciéon de la Poblacién atendida en el ejercicio

La poblacion atendida en el ejercicio fiscal anterior estuvo conformada por
aproximadamente 36 unidades administrativas en la administracién publica, las
cuales representan las areas responsables de la ejecucion de programas
presupuestarios. Estas unidades, de caracter institucional y con funciones
operativas, administrativas y sustantivas, recibieron atencion limitada y no
sistematica en materia de evaluacion del desempefio, principalmente a través de
acciones aisladas realizadas por el Organo Interno de Control. Asimismo, presentan
niveles heterogéneos en el conocimiento y aplicacién del enfoque de Presupuesto
basado en Resultados y del Sistema de Evaluacion del Desempefio, lo que se reflejo
en inconsistencias en la medicion de indicadores, debilidades en el seguimiento de
metas y una limitada generacion de informaciéon para la toma de decisiones,
evidenciando la necesidad de fortalecer sus capacidades técnicas e institucionales

4. 2 ldentificacion y caracterizacion de la Poblacion potencial

La poblacién potencial del programa esta conformada por un total de 48 unidades
administrativas, las cuales representan el universo de areas responsables de la
ejecucion de programas presupuestarios y, por tanto, susceptibles de implementar
el enfoque de Presupuesto basado en Resultados y el Sistema de Evaluacion del
Desempefio. Esta poblacién se caracteriza por ser de tipo institucional, integrada
por unidades con funciones operativas, administrativas y sustantivas, que requieren
fortalecer sus capacidades técnicas en materia de monitoreo de indicadores,
evaluacion del desempefio, seguimiento de metas y aplicacion de normatividad
PbR-SED. Asimismo, presentan diferentes niveles de avance en la implementacion
de estos instrumentos, lo que las posiciona como la poblacién total que demanda
intervencion para mejorar la eficiencia, transparencia y rendicion de cuentas en la
gestion publica municipal.

4.3 Identificacidon y caracterizacion de la Poblacién objetivo

La poblacion objetivo del programa esta conformada por 48 unidades
administrativas, las cuales coinciden con la poblacién potencial, al ser todas las
areas responsables de la ejecucion de programas presupuestarios y susceptibles
de implementar el enfoque de Presupuesto basado en Resultados y el Sistema de
Evaluacion del Desempefio. Esta poblacion se caracteriza por requerir
fortalecimiento en sus capacidades técnicas para la evaluacion del desempefio, el
monitoreo de indicadores, la generacion de informacion estratégica y la aplicacion
de normatividad en materia de PbR-SED.
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Poblaciéon Objetivo Poblacién Potencial Poblacidon atendida el

ejercicio anterior
La poblacion objetivo se cuantifica | La  poblacion  potencial se 36 unidades administrativas
en 48 unidades administrativas. cuantifica en 48 unidades
administrativas

5. DISENO DE LA INTERVENCION

5.1 Tipo de intervencién

El programa corresponde a una intervencion de fortalecimiento institucional,
orientada a mejorar las capacidades técnicas y operativas de las unidades
administrativas en materia de evaluacion del desempefio, bajo el enfoque del
Presupuesto basado en Resultados y el Sistema de Evaluacion del Desempenio.

La intervencion se basa en la implementacion de un conjunto de acciones
articuladas que incluyen la elaboracion y ejecucién del Programa Anual de
Evaluacion, la realizacién de evaluaciones del desempefio, el monitoreo sistematico
de indicadores, la generacion de reportes de desempefio, el seguimiento de
Aspectos Susceptibles de Mejora, asi como el disefio, difusién e implementacion de
normas, politicas y lineamientos en materia de PbR-SED.

Su operacion se desarrolla de manera transversal en las 48 unidades
administrativas, mediante un esquema de coordinacion institucional encabezado
por la Unidad Técnica de Evaluacion del Desempefio, (UTED) la cual funge como
instancia rectora en la definicion de metodologias, lineamientos y procesos de
evaluacion.

La intervencion se ejecuta de forma continua durante el ejercicio fiscal, estructurada
en etapas que comprenden la planeacion (definicion del PAE y metodologias), la
ejecucion (evaluaciones y monitoreo), el seguimiento (ASM) y la retroalimentacion
(generacion de informacion para la toma de decisiones), lo que permite consolidar
un ciclo integral de mejora continua en la gestién publica.

En este sentido, el programa no implica la entrega de bienes o apoyos directos a la
poblacion, sino la provision de servicios técnicos especializados dirigidos a las
unidades administrativas, con el objetivo de fortalecer el desempefio institucional,
mejorar la calidad del gasto publico y contribuir al cumplimiento de los objetivos
estratégicos de la administracion.

s
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5.2 Actividades y etapas de implementacion

La intervencion del programa se implementa mediante un conjunto de acciones
estratégicas y operativas orientadas a fortalecer la evaluacion del desempefio en
las unidades administrativas, estructuradas en etapas que corresponden al ciclo del
Presupuesto basado en Resultados y el Sistema de Evaluacion del Desemperio.

— En una primera etapa, correspondiente a la planeacion, se lleva a cabo la
elaboracion del Programa Anual de Evaluacion y los Términos de Referencia,
asi como el disefio de normas, politicas y lineamientos en materia de PbR-
SED, con el propdsito de establecer el marco metodoldgico y normativo que
regira los procesos de evaluacion.

— En la segunda etapa, de ejecucién, se desarrollan las evaluaciones del
desemperio de los programas presupuestarios, la generacion de reportes de
Aspectos Susceptibles de Mejora y el monitoreo trimestral de indicadores,
permitiendo identificar avances, desviaciones y areas de oportunidad en el
cumplimiento de metas.

— Etapa de seguimiento, se da continuidad a los Aspectos Susceptibles de
Mejora mediante la verificacién de su atencion por parte de las unidades
administrativas, asi como la integracion de reportes de desempefio y
seguimiento de metas, fortaleciendo la retroalimentacion institucional.

— Etapa de retroalimentacion y mejora continua, se difunden e implementan
los instrumentos normativos, se generan reportes estratégicos y se
promueve el uso de la informacién para la toma de decisiones, contribuyendo
a mejorar la eficiencia del gasto publico, la transparencia y la rendicion de
cuentas.

Estas actividades se desarrollan de manera transversal en las 48 unidades
administrativas, bajo la coordinacién de la Unidad Técnica de Evaluacion del
Desempefio, garantizando la articulacion entre las etapas del ciclo presupuestario y
la consolidacion del Sistema de Evaluacion del Desemperio.
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5.3 Actores involucrados

Beneficiarios Opositores Ejecutores Indiferentes
Unidades Unidades Unidad Técnica de Los que no tienen
administrativas administrativas Evaluacion del que ver con la
que no cumplen Desempefio administracion
- publica.

5.4 Mecanismos de seleccion de beneficiarios.

Dado que el programa tiene un enfoque de fortalecimiento institucional, los
beneficiarios corresponden a las unidades administrativas del municipio de Tula de
Allende, por lo que no se aplica un proceso de seleccién basado en criterios
socioeconomicos, sino en criterios organizacionales y funcionales.

La seleccion de beneficiarios se realiza de manera universal y directa, considerando
como poblacion objetivo a la totalidad de las 48 unidades administrativas, en virtud
de que todas son responsables de la ejecucion de programas presupuestarios v,
por tanto, requieren implementar el enfoque de Presupuesto basado en Resultados
y el Sistema de Evaluacién del Desempefio.

6. PRESUPUESTO E IMPACTO FINANCIERO

6.1 Estimacion de costos de operacion e inversién.

COG Concepto Aprobado

SERVICIOS PERSONALES $299,912.90
MATERIALES Y SUMINISHRO $8,300.00
<ER ) GENERALES $422,500.00
: $730,712.90
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