
ID Indicadores asociados Meta del indicador Unidad de medida

1

Numero de licitaciones realizadas   numero de compras igual 

porciento licitado numero de compras con tres cotizaciones entre 

numero total de compras igual entre de compras comparadas

Conocer el total de compras realizadas y de ellas que porcenteje se 

realizo con 3 cotización  y cuantas con licitacion

Revisar los montos autorizados en el presupuesto y analizar la forma 

en que se va adquirir esa mercancia y quienes la van a surtir.

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

2 Veces en las que se hizo presencia como administracion
Determinar en cuantos programas de radio de television y periodicos 

y de otro tipo  se tuvo presencia

Determinar si la presencia que se tuvo fue reelevante y suficiente 

para dar a conocer las acciones determinando un minimo mensual.

3

Numero de observaciones y sugerencias y quejas atendiadas entre 

total de observaciones sugeridas y quejas recibidas igual porciento 

de atencion de observaciones

Dar seguimiento a las observaciones queja y sugerencias de las 

autoridades que nos revisan y dar a conocer alas areas los puntos 

que deberan cambiar y mejorar hacer al menos cuatro reuniones 

informativas y de seguimiento

Revisar cuantas observaciones fueron atendidas y resueltas

4
Numero de casos solucionados entre numero de casos atendidos 

igual casos solucionados
Atender todos los casos que requieran el apoyo juridico y legal

Determinar cuantos de estos casos han sido atendidos y 

solucionados

5

Numero de usuarios de la unidad deportiva entre total de ciudadanos 

en el municipio igual porciento de personas que hacen algun deporte 

en las instalaciones municipales

Coordinar al menos dos carreras atléticas un curso de verano tres 

torneos de futbol siete y continuar ofreciendo al menos cinco talleres 

diferentes

Contar el número de participaciones en estos torneos para conocer 

el total de usuarios de la unidad deportiva.

6
Numero de personas que obtuvieron empleo entre numero de 

empleos ofrecidos igual porciento de colocacion

Realizar dos ferias del empleo una expo negocios tula doce cursos o 

conferencias de temas de interes economico

Determinar el número de participantes en cada evento y cuantos de 

ellos obtuvieron el resultado buscando

7

Numero  de eventos para personas vulnerables entre total de 

personas vulnerables igual porciento de personas vulnerables 

atendidas de la misma manera se podra medir el grupo de niños y 

mujeres

Mejorar la vida de personas de grupos vulnerables preparando al 

menos doce acciones dedicadas a su desarrollo y mejora

Conocer el numero de personas vulnerables y necesitadas de apoyo 

en el municipio.

8

9

Numero de contrubuyentes registrados entre numero de 

contribuyentes al corriente de su pago igual porciento de 

contribuyentes cumplidos

Saber cuantos contribuyentes se tienen registrados y cuantos estan 

al corriente del pago del impuesto

Conocer el porcentaje que se cumplio de la base total de 

contribuyentes del impuesto predial.

10
Numero de mujeres participando en evetos entre numero total de 

muejres en el municipio igual porciento de mujeres atendidas

Realizar al menos doce eventos y actividades masivos dirigidos a las 

mujeres

Conocer el número de mujeres en el municipio que requieren atención 

y apoyo.

11
Numero de jovenes participando en eventos entre numero total de 

jovenes en el municipio o region igual porciento de jovenes atendidos

Realizar al menos doce eventos que involucren actividades que 

involucren a los jovenes registrando el numero de jovenes 

participantes o que hayan sido atendidos

Saber cual es el número de jovenes en el municipio que son 

suceptibles de atención.

12
Numero de habitantes beneficiados con el servicio, entre numero de 

habitantes de la comunidad, igual porciento de usuarios del servicio

Llevar a cabo al menos cincuenta apoyos anuales en las diferentes 

comunidades
Deternimar el numero de habitantes beneiciados con dichp servicio

13
Numero de obras censadas entre numero de obras con licencia de 

construcion entre porciento de cumplimiento

Llevar a cabo un estudio de las obras que piden en el consejo de 

planeacion del municipio y verificar que sean realmente 

indispensables y a cuantos beneficia dicha obra supervisar las obras 

a tiempo y no tener que corregirlas al final recorrer el municipio y 

revisar que todas las obras tengan  sus permisos correspondientes

Realizar el conteo de obras en poceso y ver si todas tienen sus 

permisos de construcción y cumplen con la normatividad del orden 

territorial.

14
Asuntos que se presentaron entre asuntos que se solucionaron igual 

porciento de solucion de problemas

Levantar y dar seguimiento a las 13 asambleas ordinarias del año  

asi como tambien  todas las reuniones extraordinarias a las que se 

cite atender y dar solucion a los problemas de la poblacion del 

municipio que asi lo solicitan coordinar la preparacion del informe de 

actividades anuales y asistir en representación del presidente a 

varios eventos

Coordinar 13 asambleas ordinarias y al menos 12 extraordinarias, 1 

informe anual y atender al menos 30 asuntos de las comunidades por 

semana.

15
Numero de invitados entre no de acciones realizadas igual numeros 

de asistentes a eventos civicos culturales

Coordinar las acciones necesarias para llevar a cabo doce 

homenajes seis ceremonias de izamiento y arriamiento de bandera 

40 prestamos de sillas para eventos internos y 20 para eventos 

internos 10 usos de inmuebles varios

100 acciones que promueven la cultura y civilidad entre la población.

16

Numero de beneficiarios entre obras y acciones autorizadas igual 

personas atendidas numero de beneficiarios entre obras y acciones 

terminadas y entregadas igual personas realmente atendidas

Que las veintinueve areas que conforman la administracion municipal 

tengan sus programas alineados al plan de desarrollo municipal y 

todos sus programas y acciones esten dirigidos a la satisfaccion de 

las necesidades de la poblacion del municipio

Número de obras y acciones realizadas que beneficiaron a este 

número de ciudadanos.

17
Numero de permisos otorgados entre numero de ciudadanos del 

municipio igual entre de permisos otorgados

Realizar un conteo para conocer cuantos ciudadanos piden algún  

permiso de ecologia de cualquier tipo.

Revisar si la presencia del área en eventos y actividades del 

municipio ha sido reelevante o es necesario incrementar su 

participación.

18
Numero de eventos atendidos entre numero de eventos que 

solicitaron su presencia igual porciento de proteccion civil

Determinar como y de que manera se van a atende los casos que 

existan para apoyar a la comunidad, cuantos elementos participaran 

cuanto equipo requiere cuantos eventos al mismo tiempo se pueden 

atender y de cuanta duración

Saber con cuantos elementos se cuenta y cuantos eventos solicitan 

su apoyo.

19

Numero de carnicerias o expendios censados entre numeroo de 

carnicerias que matan sus animales en el rastro municipal igual 

porciento de cumplimiento

Supervisar los lugares donde se expiden productos carnicos y 

verificar cuantos de ellos tienen el sello del rastro

Realizar el censo de carnicerias y expendios y la supervición para le 

cumplimiento de la normatividad.

20

Numero de documentos entregados entre numero de personas 

atendidad igual porciento de personas que  tienen acceso a sus 

documentos oficiales

Verificar cuantos documentos oficiales se han entregado en el año y 

a cuantas personas se han atendido

Determinar cual de los documentos oficiales es el mas demandado 

en el municipio.

21
Numero de comercios censados entre numero de comercios 

registrados con licencia igual porciento de cumplimiento

Verificar cuantos comercios se tienen registrados y cuantos 

realmente existen para conocer la diferencia que tenemos 

posteriormente realizar el censo

Llevar a cabo un censo de comercios por tipo de giro y determinar 

cules de ellos tienen pagada su licencia de funcionamiento.

22
Numero de pacientes atendidos entre total de ciudadanos del 

municipio igual porciento de enfermos atendidos.

Conocer cuantos ciudadanos han recibido servicio medico otorgado 

por salud municipal

Conocer el porcentaje que estos usuarios significan en el total de 

población.

23

Numero de oficios para apoyos solicitar informacion o para casos 

administrativos entre numero total de oficios entre porciento de 

oficios por cada actividad apoyos administrativos solicitan 

informacion

Recibit todos los documentos que lleguen en horario habil a la 

presidencia y repartirlos en las areas correspondientes

 Cuantos documentos se reciben para cada area cuantas son 

solicitudes  peticiones de apoyo cuantos son administrativos, cuantos 

solicitan informacion

Numero de policias en labores de vigilancia entre numero de 

delegaciones con vigilancia igual poricento de vigilancia en las 

comunidades

Programar las rutas para vigilar la estabilidd del municipio tener 

presencia en el municipio para ofrecer seguridad y vigilancia en todos 

los eventos y actividades para dar seguridad a la ciudadania

Determinar el número de eventos para lograr la presencia de 

vigilancia y para cubrir las guardias y turno requeridos.

25

Numero de habitantes de la comunidad  entre numero de habitantes 

que reciben el servicio de recolección de basura igual habitantes con 

servicios publicos

Conocer cuantos ciudadanos cuentan con el servicio de recolección 

de basura cuantos cuentan con luminarias en su calle estado de las 

calles del municipio

Realizar un censo de casas en cada comunidad y saber a cuantas se 

les da el servicio de recolección cuantas tienen luminariascuanta 

26
Informes entregados  informes requeridos igual entre de 

cumplimiento en entregas

Integrar y rendir en tiempo y forma 4 informes de avance de gestion 

financiera y cuenta publica del municipio a la auditoria superior del 

estado y la secretaria de finanzas y de contraloria del estado 

declaraciones a la shcp y al sat asi como atender y resolver las 

auditorias y revisones que estas dependencias realicen

4 informes de avance de gestión finanaciera de manera trimestral. 1 

rendición de cuenta pública. 1 fiscalización de la cuenta pública

 


